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Предисловие
Кризисные явления в экономике обусловили высвобождение значительной части трудоспособного населения, которое поставлено перед выбором, либо искать какую-нибудь работу, либо заняться своим делом. Безусловно, каждый из нас в то или иное время задумывался о том, чтобы прекратить работать на "дядю" и пожинать плоды собственного бизнеса. Чаще всего дальше радужных мечтаний дело не заходит. Этому есть много причин. Каждый, кто сталкивается с проблемой открытия собственного бизнеса, задает, прежде всего себе, огромное количество вопросов от таких: "С чего все начинается?" и заканчивая: "А как это развивать дальше?". Отсутствие системных знаний в вопросах открытия и становления бизнеса является главной проблемой на пути его открытия. Правовые и экономические, социальные и поведенческие знания редко у кого присутствуют от рождения, всему надо учиться, самому или с помощью грамотных учителей. Второй вариант, конечно же, лучше. Но не всегда те, кто нас окружает, хотят заниматься обучением в силу разных причин. В этом случае мы обращаемся к справочникам, дающим нам представление по интересующим вопросам. 

Целью данного издания является ориентация начинающих предпринимателей, желающих взвалить на свои плечи нелегкую, но почётную ношу хозяина своей судьбы - предпринимателя. В справочнике освещается широкий круг вопросов, с которыми сталкивается человек с первого дня после принятия решения заняться предпринимательством. Правовые, экономические, финансовые основы ведения бизнеса рассмотрены в рамках отдельных глав. Даются рекомендации с помощью  кого  можно решить возникающие проблемы. 

Справочник является обобщением результатов многолетнего практического опыта работы авторского коллектива с предпринимателями Оренбурга и области. Надеемся, что представленные в книге материалы будут интересны как начинающим предпринимателям, так и широкому кругу читателей, которые смогут почерпнуть для себя полезную информацию о предпринимательской деятельности. Самое главное, необходимо помнить, что "Трудности предпринимательства преодолимы"!   

1. Порядок открытия собственного дела
1.1. С чего начинается собственный бизнес 

С чего начинается любой бизнес? В первую очередь, с желания и идеи! Так как же найти ту идею, которая может стать основой успешного бизнеса? Как правильно оценить реализуемость и перспективу этой идеи? 
Выбирайте бизнес-идею с учётом следующих рекомендаций: 

1. Беритесь за тот вид деятельности, который вам знаком. Если вы этот вид деятельности знаете досконально, шансы вашего успеха повышаются. Идеальным же для начала своего дела считается наличие большой увлечённости этим делом, личная заинтересованность и страстное желание добиться успеха. 

2. Не начинайте новое дело без подготовки. Необходимо провести хотя бы первичное исследование рынка, нужно оценить, есть ли конкуренты и какие, кто ваши клиенты, какие у них потребности. 

3. Даже наличие детального бизнес-плана не может гарантировать, что при его реализации не возникнет рисков, непредвиденных ситуаций. Нельзя предусмотреть все ситуации, в которые нас может поставить рынок. Нужно внимательно реагировать на любую информацию, способную повлиять на реализацию вашей бизнес-идеи, придавать значение любым сигналам, особенно связанным с действиями конкурентов, государственных и контролирующих органов, изменениями в предпочтениях ваших потенциальных клиентов. 

4. Если вы стоите перед выбором, отдавайте предпочтение новым идеям. Риски реализации новой бизнес-идеи зачастую не так высоки, как риск оказаться одним из многочисленных бизнесменов на рынке с высочайшей конкуренцией. 

Выбирайте растущие рынки, выбирайте те бизнес-идеи, которые отвечают запросам конкретной (и лучше многочисленной) группы клиентов. 

5. Выбирайте тот бизнес, который подходит именно Вам. Будьте готовы к тому, что предпринимательство может занять значительную часть Вашего времени, поэтому постарайтесь найти такую деятельность, которой Вам будет интересно заниматься. 

6. Максимально используйте в Вашем бизнесе все свои сильные стороны. Например, если Вы хорошо разбираетесь в моде, в тканях, умеете подбирать аксессуары, то Ваши способности могут быть использованы в открытии своего салона одежды, ателье, но не в строительной фирме. Если Вы не любите много общаться, быть в центре внимания, то Вам сложно будет заниматься торговлей. 

7. Выбор бизнеса с учётом Ваших сильных качеств имеет и экономический смысл: если в бизнесе будут активно использоваться Ваши лучшие способности, то это станет важным преимуществом перед конкурентами, которые этими способностями обладают в меньшей мере. 
Учтите все перечисленные моменты и приступайте к следующему шагу – выбору формы деятельности.

1.1.1. Выбор формы деятельности

Каждая из организационно-правовых форм ведения предпринимательской деятельности имеет свои особенности, преимущества и недостатки. Наиболее распространёнными являются: индивидуальный предприниматель без образования юридического лица и общество с ограниченной ответственностью. 

Для тех, кто собирается заниматься небольшим бизнесом, например оказанием бытовых услуг или розничной торговлей, можно посоветовать зарегистрироваться в качестве индивидуального предпринимателя (ИП). 

Индивидуальная предпринимательская деятельность без образования юридического лица имеет ряд преимуществ перед иными организационно-правовыми формами предпринимательства. К ним, в частности, относятся: 
· упрощенный порядок регистрации и прекращения деятельности, а также ведения бухгалтерского учета и отчетности; 
· только судебный порядок взыскания имущества и денежных средств, находящихся в пользовании гражданина-предпринимателя; 

· выгодный налоговый режим, предоставленный законодательством гражданину-предпринимателю. 
Среди недостатков следует назвать ответственность по долгам всем личным имуществом. 

В случае если основными видами деятельности будут производство и переработка сельскохозяйственной продукции, а также транспортировка (перевозка), хранение и реализация сельскохозяйственной продукции собственного производства, то следует зарегистрировать крестьянское (фермерское) хозяйство (КФХ). Эта форма деятельности имеет те же преимущества и недостатки, что и индивидуальный предприниматель. Однако членами КФХ могут быть как один человек, так и супруги, их родители, дети, братья, сестры, внуки, а также дедушки и бабушки каждого из супругов, но не более, чем из трёх семей, а также граждане, не состоящие в родстве с главой фермерского хозяйства, причём максимальное количество таких граждан не может превышать пять человек. 

Если речь идет о небольшом по масштабам предприятии, то целесообразной формой организации является либо общество с ограниченной ответственностью (ООО), либо закрытое акционерное общество (ЗАО). Следует учесть, что количество участников обществ не может превышать 50. Если участников больше, то можно зарегистрировать открытое акционерное общество или производственный кооператив. 

ООО, как правило, рассчитано на стабильный состав участников-совладельцев (не путать с сотрудниками). Это связано с существенной особенностью ООО: его участники имеют по отношению к обществу имущественные права; выбывающий из общества участник имеет право на долю в имуществе общества. При этом под имуществом понимается стоимость чистых активов, т.е. стоимость собственного имущества, свободного от долговых обязательств. А сама доля в имуществе равна доле участника в уставном капитале общества. Среди преимуществ ООО следует назвать ограничение ответственности участника суммой вклада, возможность в любое время выйти из общества, максимальная имущественная защита участника при выходе из общества.
Сравнительная характеристика индивидуального предпринимателя (ИП) и общества с ограниченной ответственностью (ООО)
	ИП
	ООО

	Участники

	Физическое лицо
	Физические и юридические лица

	Количество участников

	1
	От 1 до 50

	Учредительные документы

	-
	Устав + учредительный договор, если участников более 2

	Уставный капитал

	-
	Минимум 10 000 рублей

	Размер госпошлины за государственную регистрацию

	400 рублей
	2 000 рублей

	Срок государственной регистрации

	5 дней
	5 дней

	Место государственной регистрации

	По месту регистрации
	По месту нахождения исполнительного органа (т.е. может не совпадать с местом жительства учредителя)

	Необходимость получения лицензии

	Обязательно, если деятельность подлежит лицензированию
	Обязательно, если деятельность подлежит лицензированию

	Ограничения по видам деятельности

	Могут быть установлены законодательством (например, с 1 июля 2006 года ИП не вправе осуществлять розничную продажу алкогольной продукции)
	Могут быть установлены законом, учредительными документами

	Ответственность

	Отвечает всем своим имуществом
	Риск убытков – только в пределах стоимости внесенных вкладов в УК

	Привлечение инвестиций

	Возможность ограничена (заём, кредит)
	Более широкие возможности (в том числе путём вхождения в общество новых участников)

	Значение личного фактора при осуществлении деятельности

	Очень высокое
	Учредитель может не принимать непосредственного участия в хозяйственной деятельности (директором может быть любое другое лицо)

	Возможность продажи бизнеса

	Отсутствует 
	Продажа бизнеса возможна

	Сроки ликвидации

	5 дней с момента подачи заявления о прекращении деятельности в качестве индивидуального предпринимателя
	Процедура может занять несколько месяцев (уведомление кредиторов, промежуточный и окончательный ликвидационный баланс и т.д.)


Следует иметь в виду, что акционерное общество (АО) – более гибкая форма хозяйствования, акции (в отличие от долей участников ООО) являются ценными бумагами, а если речь идёт об открытом акционерном обществе, то они свободно обращаются на фондовом рынке как организованном, так и неорганизованном. Среди достоинств акционерных обществ – ограничение ответственности акционера суммой вклада, у ОАО это также неограниченное количество акционеров. 

Если предполагается в дальнейшем привлечение инвесторов с целью расширения масштабов деятельности, организации новых производств и т.п., то следует учесть, что акционерное общество отличается бóльшей инвестиционной привлекательностью, чем ООО. 

Необходимо отметить, открытое акционерное общество (ОАО), осуществляющее эмиссию акций, должно ежеквартально представлять многостраничный и довольно сложный отчёт в территориальные органы Федеральной службы по финансовым рынкам. 

Если предполагается совместная производственная и иная хозяйственная деятельность, можно зарегистрировать производственный кооператив. Для данной формы обязательно личное трудовое и иное участие, и объединение его членами (участниками) имущественных паевых взносов. Число членов кооператива не может быть менее пяти. Член кооператива обязан нести предусмотренную уставом кооператива субсидиарную ответственность по долгам кооператива. 

С учётом этих обстоятельств и следует решать, какая форма деятельности для Вас больше подходит. 

Сравнительная характеристика индивидуального предпринимателя, 

полного товари​щества, ООО, ЗАО, ОАО, производствен​ного кооператива
	Форма
	Достоинства
	Недостатки
	Целесообразное применение

	1
	2
	3
	4

	Предпринима​тель без образования юридиче​ского 

лица 
(Индивидуальный предприниматель)
- ИП
	Упрощённая про​цедура регистра​ции и прекраще​ния деятельности.

Упрощённая форма учёта и от​чётности, мéнь​ший перечень на​логов.

Бухгалтерский учёт отсутствует
	Ответственность по долгам всем личным имущест​вом.

Отсутствие воз​можности распре​деления ответственности по обязательствам, возникающим из предпринимательской   дея​тельности
	Бизнес одного вла​дельца с неболь​шими оборотами и рисками при отсут​ствии предприни​мательского опыта

	Крестьянское (фермерское) 
хозяйство
 - КФХ
	Те же плюсы, что и у предпринимателя.

Имеются налого​вые льготы.

Льготы распространяются на членов хозяйства, которыми могут быть члены семьи.
	Ответственность по долгам всем личным имущест​вом
	Сельскохозяйственное производ​ство

	Полное 
товарищество
- ПТ
	Участниками являются как физические, так и юридические лица. Любой из участников может выступать от имени полного товарищества
	Участники соли​дарно несут суб​сидиарную ответственность своим имуществом.
Требуется высо​кое доверие ме​жду участниками.

Можно быть уча​стником только одного товарище​ства. Участник товарищества, выбывший из товарищества, отвечает по обязательствам товарищества, возникшим до момента его выбытия, наравне с оставшимися участниками в течение двух лет со дня утверждения отчёта о деятельности товарищества за год, с которого он выбыл из товарищества
	Без особых основа​ний и опыта ис​пользовать не стоит

	Общество
с ог​раниченной ответственностью
 - ООО
	Ответственность ограничена сум​мой вклада в уставный капитал (УК).

Можно в любое время выйти из общества.

Управляет обще​ством директор.

Высшим органом управления явля​ется общее собра​ние участников общества
	Участников не бо​лее 50-ти.

При выходе уча​стника из состава общества может возникнуть воз​можность финан​сового кризиса в связи с выплатой участнику его доли в имуществе общества
	Бизнес с привлече​нием нескольких участников 

	Закрытое
ак​ционерное 
об​щество
- ЗАО
	Ответственность ограничена сум​мой вклада в уставный капитал.

Управляет обще​ством директор.

Высшим органом является общее собрание акцио​неров
	Участников не бо​лее 50-ти.

Забрать свою долю имущества в капитале общества можно только пу​тем продажи ак​ций, которые вы​ступают абстракт​ным эквивалентом оценки капитала общества.

Необходимость регистрации про​спекта эмиссии акций
	Бизнес с привлече​нием участников

	Открытое
ак​ционерное 
об​щество

- ОАО
	Ответственность ограничена сум​мой вклада в уставный капитал.

Любое количество акционеров.

Управляет обще​ством директор.

Высшим органом является общее собрание акцио​неров
	Забрать свою долю имущества в капитале общества можно только пу​тем продажи ак​ций, которые вы​ступают абстракт​ным эквивалентом оценки капитала общества.

Необходимость регистрации про​спекта эмиссии акций. 

Высокие требова​ния к размеру ус​тавного капитала
	Бизнес с привлече​нием участников

	Производствен​ный кооператив

- ПК
	Если более 10 членов коопера​тива, то исполни​тельным органом является правле​ние
	Необходимо при​нимать личное участие в деятель​ности.

Членами могут быть только физи​ческие лица.

Число членов не может быть менее пяти
	Как правило, ис​пользуется лицами, обладающими раз​личными профес​сиональными навы​ками для проведе​ния комплексных работ (например, строительная деятельность)


Выбор организационной структуры функционирования бизнеса – дело достаточно сложное. Даже если вы самостоятельно определились с организационно-правовой формой, обязательно воспользуйтесь профессиональной консультацией по юридическим аспектам функционирования вашего бизнеса, что позволит вам избежать в будущем многих неприятностей. 
Фирмы, способные оказать помощь в правильном выборе формы деятельности и подготовке учредительных документов:
Центр правовой поддержки предпринимательства  ТПП Оренбургской области

460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 144
Тел.: (3532) 77-73-96, факс: (3532) 77-73-96

Web: www.orenburg-cci.ru  
 E-mail: snp@orenburg-cci.ru
Ассоциация по защите интересов предприятий и отдельных граждан, занимающихся предпринимательской деятельностью «Единство»

460000, г. Оренбург, пр.  Парковый, 2, каб. 21
Тел./факс: (3532) 78-15-47

ООО Консалтинговая компания «Кредо» 
460038,  г. Оренбург, пр. Дзержинского, 4, офис 304

Тел.: (3532) 36-56-13, 36-84-53, факс: (3532) 36-56-13

Web: orenkredo.ru

Е-mail: orenkredo@rambler.ru
1.1.2. Выбор фирменного наименования. Товарный знак
Наименованием юридического лица является название, под которым оно совершает сделки, осуществляет свои права и обязанности, выступает истцом и ответчиком в суде, рекламирует и реализует произведённую им продукцию, выполняет работы, оказывает услуги и т.п. Главное его назначение: индивидуализировать участника гражданского оборота - предпринимателя среди подобных ему субъектов, то есть лиц, занимающихся предпринимательской деятельностью.

Общие положения, регулирующие такой объект интеллектуальной собственности, как фирменное наименование, содержатся в Гражданском кодексе Российской Федерации (далее по тексту – ГК РФ); специальные нормы содержатся в иных федеральных законах, регламентирующих порядок организации и деятельности отдельных видов юридических лиц. 

Согласно ст. 54 ГК РФ, юридическое лицо, являющееся коммерческой организацией, должно иметь фирменное наименование. 

Организация  выбирает   фирменное   наименование  самостоятельно, но с соблюдением определённых правил и некоторых ограничений. В частности, в фирменное наименование юридического лица не могут включаться: 

1) полные или сокращённые официальные наименования Российской Федерации, иностранных государств, а также слова, производные от таких наименований; 

2) полные или сокращённые официальные наименования федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления; 

3) полные или сокращённые наименования международных и межправительственных организаций; 

4) полные или сокращённые наименования общественных объединений; 

5) обозначения, противоречащие общественным интересам, а также принципам гуманности и морали.

При выборе фирменного наименования необходимо также учитывать, что под специальной охраной находятся наименования «Россия», «Российская Федерация» и образованные на их основе слова и словосочетания. Для их использования в названии организации необходимо уплатить государственную пошлину, а в некоторых случаях также получить согласие Правительства РФ.

Фирменное наименование определяется в учредительных документах юридического лица и включается в единый государственный реестр юридических лиц (ЕГРЮЛ) при государственной регистрации юридического лица.

Наименование юридического лица состоит из двух частей - собственно наименования, а также указания на организационно-правовую форму юридического лица. 

Собственно наименование представляет собой словесное обозначение (названия предметов, имена, фамилии и т. д.), направленное на индивидуализацию данной организации в среде юридических лиц с одинаковой организационно-правовой формой или сферой (видом) деятельности. Использование в наименовании некоторых терминов и словосочетаний (например, банк) допускается лишь в установленных законом случаях.

Обязательным элементом фирменного наименования является указание организационно-правовой формы юридического лица (общество с ограниченной ответственностью, ассоциация и т.д.). С его помощью до участников гражданского оборота доводится информация о правовом статусе организации. 

Указание на характер деятельности должно содержаться в наименовании некоммерческих организаций, а также в наименовании некоторых видов коммерческих организаций, для которых законом предусмотрена специальная правоспособность (например, банки, страховые организации). 

Юридическое лицо должно иметь полное и вправе иметь сокращённое фирменное наименование на русском языке. Юридическое лицо вправе иметь также полное и (или) сокращённое фирменное наименование на языках народов Российской Федерации и (или) иностранных языках.

В соответствии со статьей 1474 ГК РФ, юридическому лицу принадлежит исключительное право использования своего фирменного наименования в качестве средства индивидуализации любым не противоречащим закону способом (исключительное право на фирменное наименование), в том числе путём его указания на вывесках, бланках, в счетах и иной документации, в объявлениях и рекламе, на товарах или их упаковках. 

Распоряжение исключительным правом на фирменное наименование (в том числе путем его отчуждения (продажи) или предоставления другому лицу права использования фирменного наименования) не допускается. 

Не допускается использование юридическим лицом фирменного наименования, тождественного фирменному наименованию другого юридического лица или сходного с ним до степени смешения, если указанные юридические лица осуществляют аналогичную деятельность и фирменное наименование второго юридического лица было включено в ЕГРЮЛ ранее, чем фирменное наименование первого юридического лица. Лицо, неправомерно использующее чужое фирменное наименование, по требованию обладателя права на фирменное наименование обязано прекратить его использование и возместить убытки.

Фирменное наименование или отдельные его элементы могут быть использованы правообладателем в принадлежащем ему товарном знаке (знаке обслуживания). Товарный знак имеет более высокий уровень правовой защиты.

Товарный знак (знак обслуживания) служит средством индивидуализации производимых юридическими лицами или индивидуальными предпринимателями товаров (выполняемых работ, оказываемых услуг) и является объектом интеллектуальной собственности. 

Основной функцией товарного знака является отличительная функция, которая позволяет покупателю отождествлять маркированный товар с конкретным производителем, вызывает определенное представление о качестве продукции. Реклама выпускаемых изделий также относится к числу важнейших функций товарного знака. Для потребителя товарный знак - это визитная карточка, символ определённой фирмы или фабрики. Известный, завоевавший успех у покупателей, он вызывает доверие, ассоциируется с гарантией высокого качества выпускаемых товаров.

Для того чтобы стать владельцем товарного знака и получить на него исключительные права, его нужно зарегистрировать в Роспатенте.

Регистрация товарных знаков производится в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации. В качестве товарных знаков могут быть зарегистрированы словесные, изобразительные, объёмные и другие обозначения или их комбинации, но с определёнными ограничениями. Например, не могут быть зарегистрированы в качестве товарных знаков обозначения, представляющие собой государственные гербы, флаги и иные государственные символы и знаки, награды, знаки отличия, либо обозначения, способные ввести потребителя в заблуждение, ложные, либо тождественные или сходные до степени смешения с товарными знаками других лиц и пр. 

После подачи/получения заявки Роспатент проводит формальную экспертизу и выносит решение о принятии к рассмотрению материалов заявки по товарному знаку. По истечении 12-14 месяцев с даты подачи заявки, в течение которых проводится экспертиза самого обозначения, патентное ведомство выносит решение о регистрации либо об отказе в регистрации товарного знака. В случае вынесения положительного решения, после оплаты пошлины товарный знак вносится в Государственный реестр товарных знаков, информация о товарном знаке публикуется в официальном бюллетене Роспатента «Товарные знаки», а предпринимателю выдается свидетельство на товарный знак. 

Владелец товарного знака имеет право разрешать или запрещать использовать товарный знак третьим лицам. Исключительное право на товарный знак действует в течение 10 лет с момента подачи заявки и может многократно продлеваться. 
Фирмы, способные оказать помощь в разработке и оформлении товарных знаков:
Отдел патентов и товарных знаков  ТПП Оренбургской области

460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 134
Тел./факс: (3532) 77-36-91

Web: www.orenburg-cci.ru
E-mail: tz@orenburg-cci.ru
1.2. Наиболее часто задаваемые начинающими предпринимателями вопросы

Современные начинающие предприниматели нередко задают вопросы, не только касающиеся выживания (взаимодействие с контролирующими органами, налогообложение), но и развития (исследования рынка и потребителей, возможностей рекламы, инновационных технологий). Мы постараемся выделить наиболее сложные вопросы, касающиеся старта бизнеса и ключевых моментов его конкурентоспособности. 
1.2.1. Три варианта начала бизнеса
Выберите способ организации своего бизнеса.

На вопрос «Как начать своё дело?» есть, как минимум, три варианта ответа: 

1). Начать своё дело с нуля.

2). Приобрести готовый бизнес.

3). Приобрести бизнес с использованием франчайзинга (приобретение франшизы).

Придумать нечто абсолютно новое – пожалуй, самый трудный способ создания собственного бизнеса. Основные трудности связаны, во-первых, с самим придумыванием абсолютно новой идеи, а во-вторых, с большим риском в её реализации.

Воспользовавшись данным вариантом, предприниматель должен понимать, что в российских условиях на развитие бизнеса, основанного на собственной бизнес-идее, может уйти значительное время, в том числе на согласование документации с многочисленными бюрократическими структурами. Кроме того, продвижение новых продуктов и идей связано со значительными первоначальными затратами времени и денег. Поэтому, если у Вас нет достаточного начального капитала, то придется искать сторонних инвесторов и партнёров. Найти инвесторов будет довольно сложно, так как мало кто согласится вкладывать свои деньги во что-то непредсказуемое. Однако именно этот путь может привести Вас к богатству и известности. Таков закон – только рискуя по-крупному, Вы можете либо всё потерять, либо всё получить.

Если Вы решились реализовать собственную бизнес-идею и готовы начать это с нуля, Вы должны сделать следующие шаги: 

1. Собрать необходимую информацию о рынке (конкуренты, клиенты), просчитать затраты, связанные с началом деятельности, оценить получаемую прибыль, соотнести с затратами и оценить окупаемость и т.д. – подготовить бизнес-план. На основе бизнес-плана Вы сможете дать более взвешенную оценку как самой бизнес-идее, так и выбранному Вами способу её реализации. 

2. Найти финансы для начала деятельности. 

3. Зарегистрировать свой бизнес в соответствующих органах (выбрать организационно-правовую форму Вашего будущего предприятия). 

4. Выбрать для него систему налогообложения. 

5. Получить лицензию либо сертифицировать свой продукт или услуги, если это необходимо. 

6. Найти помещение для своего бизнеса. 

7. Узнать о своей ответственности и правах, а так же об органах, осуществляющих контроль за соблюдением соответствующих законов предпринимателями.

Обо всем этом Вы узнаете дальше на страницах нашего пособия.

На вопрос «Стоит ли покупать готовый чей-то бизнес?» однозначно ответить сложно. Нужно понимать, каковы цели предпринимателя, рассматривающего такой вариант начала собственного бизнеса. 

Если Вы хорошо знаете специфику деятельности предприятия, его историю, успехи и неудачи владельцев бизнеса, можете заручиться рекомендациями клиентов и партнеров, то стоит задать себе только один вопрос – почему владельцы продают этот бизнес. Ответ на него зачастую содержит и ключевой фактор, который стоит принять во внимание, решая, покупать этот бизнес или нет. Задумайтесь, не идёт ли на спад работа предприятия, есть ли риски, о которых Вы не знаете. И даже если у предыдущего владельца данный бизнес был успешным, то это еще не гарантирует, что он будет таковым и у Вас. Кроме того, покупка готового бизнеса требует единовременного привлечения большой суммы денег. Поэтому начинающему предпринимателю нежелательно идти этим путем.

Приобретение бизнеса с использованием торговой марки и технологии уже известного предприятия – суть 3-го варианта. 

Покупка франшизы – вариант для тех, кто желает инвестировать, но не вполне готов создавать собственный бизнес с нуля. Франчайзинг дает возможность снизить риски банкротства нового предприятия и уменьшить начальные инвестиции. 

С другой стороны, покупатель франшизы не столь свободен в действиях, как владелец собственного бизнеса. 
Перед предпринимателем, выбравшим данный вариант организации бизнеса, стоят следующие задачи: 

·  определить направление бизнеса; 

·  выбрать франчайзера (правообладателя), имеющего успешную историю развития предлагаемого бизнеса; 

·  определить источники финансирования для приобретения франшизы; 

·  оформить отношения с франчайзером (заключить договор коммерческой концессии). 
Сегодня франчайзинг применяется в более чем 80 отраслях, но, не смотря на это, данная модель не является универсальным способом ведения бизнеса и не применяется повсеместно.

1.2.2. Как создать бизнес-идею, которая  будет работать
Бизнес-идея – самый важный момент в организации любого бизнеса. С идеи начинается реализация предпринимателя и перспективное развитие его бизнеса. Но не всегда идея находит реализацию и развитие. Много бизнес-идей так и остаётся только на бумаге и не находят отражения в реальности. При появлении первых проблем многие предприниматели отказываются воплощать в жизнь свои идеи. 

Поэтому актуальным вопросом для любого предпринимателя и руководителя организации является вопрос о том, как создать бизнес-идею, которая будет работать.

Существует, пожалуй, несколько способов поиска и создания  идеи.

Первый способ - это  непосредственное изобретение и создание идеи самим предпринимателем. Самый трудный и тернистый путь. Но если в данном случае идея будет реализована и найдет потенциально заинтересованных в ней лиц (инвесторов, потребителей), то успех предпринимателю обеспечен. Связанно это с тем, что на момент создания идеи, она, скорее всего не будет иметь конкурентов. Но бизнес-идея должна перспективно развиваться, потому что конкуренты не стоят на месте, да и попросту могут «скопировать» бизнес предпринимателя.

Второй способ – это следование давно знакомому правилу «не изобретать велосипед». То есть предприниматель присматривается к рынку, выявляет чего недостаточно на рынке и перенимает чью-то идею, которая другими предпринимателями недостаточно развита. То есть «копирует» бизнес-идею другого, естественно внося свои индивидуальные изменения и придавая бизнесу свои черты. Естественно, в условиях конкуренции выстоит более предприимчивый и изобретательный предприниматель. Данный способ наиболее прост в реализации, но рынок  имеет свои границы и размеры и на определённом этапе данная бизнес-идея перестанет быть актуальной и интересной и для других предпринимателей и для потребителей.

Третий способ – это поиск идеи. То есть не изобретение и создание, а поиск бизнес-идеи и её реализация. Конечно, придется отсеять не один десяток вариантов, но найдётся тот единственный, который будет в дальнейшем успешно реализован.

Универсального способа по созданию бизнес-идеи не существует, потому-то каждая идея сама по себе индивидуальна. Наиболее реально, когда применяется сразу несколько способов и существует определенная команда, которая объединена одной целью – создание и развитие жизнеспособного бизнеса.

1.2.3. Кредиты и займы, особенности и преимущества
Предпринимателю, который  активно развивает свой бизнес, постоянно требуются финансовые средства для вложения в своё дело. Заимствование денежных средств является одной из самых распространенных операций. Для каждого из способов характерны свои налоговые последствия, свои издержки, свои правовые и предпринимательские риски.  Самыми распространенными в наше время способами заимствования денежных средств являются банковский кредит, заём, выдача векселя, коммерческий кредит под поставку товаров, лизинг.

Банковский кредит – самый известный и распространённый способ получения финансовых средств. Банки предлагают широкий выбор различных  кредитных программ, индивидуальные условия и многое другое. Очевидные преимущества банковского кредита заключаются, прежде всего, в отлаженности процедур, отсутствии психологических барьеров и ясность для неискушенных заёмщиков, свободе в выборе «схемы» получения и погашения кредита, отсутствии налогообложения средств, полученных в кредит, 

Но, при всей своей привлекательности данный вид заимствований является для заёмщика – получателя кредита достаточно «жестким» и довольно дорогим инструментом. Так, заёмщик может заимствовать только у кредитных учреждений и банков и, как правило, обязан использовать кредит по целевому назначению. Кроме того, периодические выплаты процентов могут привести к дефициту средств для уплаты предприятием налогов, а проценты за пользование кредитом признаются расходами в целях налогообложения прибыли, только если их размер существенно не отклоняется от среднего уровня процентов, взимаемых по сопоставимым долговым обязательствам (ст. 269 НК РФ). Выдача предприятиям необеспеченных кредитов сегодня не практикуется; бланковые необеспеченные кредиты на пополнение оборотных средств крайне редки, поэтому возникает необходимость имущественного обеспечения. Поэтому банковский кредит больше подходит тем предпринимателям, которые уже не первый год осуществляют свою деятельность, причём успешно, или начинающим предпринимателям, у которых есть удовлетворяющее условиям банка залоговое имущество.

Заём – это получение от заимодавца денег или вещей в собственность заемщика на условиях возврата. По договору займа одна сторона (заимодавец) передает в собственность другой стороне (заёмщику) деньги или другие вещи, определённые родовыми признаками, а заёмщик обязуется возвратить заимодавцу такую же сумму денег или равное количество других полученных им вещей того же рода и качества (п.1 ст.807 ГК РФ). Таким образом, денежные средства могут быть предметом договора займа. Договорная форма закрепления взаимоотношений является своеобразным гарантом возврата средств при возникновении возможных споров.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

Возврат займа – основная обязанность заёмщика. Обязанность по уплате процентов возникает у заёмщика, если договор займа является процентным. 

Вексель в соответствии с ГК РФ является ценной бумагой, удостоверяющей заёмные отношения. Данные отношения регулируются положениями Федерального закона от 11 марта 1997 года N 48-ФЗ «О переводном и простом векселе».

Следует отметить, что предоставление займа и выдача векселя не облагаются налогом на добавленную стоимость. Единственный налог, который здесь может возникнуть, – налог на прибыль у заимодавца (векселедателя) в том случае, если заём (вексель) предполагается возмездным. 

Коммерческий кредит под поставку товаров – эффективное средство для развивающего бизнеса. Говоря о привлечении реальных денежных средств по данному основанию, обычно имеют в виду такие его формы, как предварительная оплата товара или аванс. Преимущества: простота документирования, отсутствие обязательного обеспечения (хотя таковые и не исключаются) и связанных с этим процедур подтверждения обеспечения, отсутствие условий о целевом расходовании полученных денежных ресурсов, условия договоров обычно не предусматривают начисления процентов за пользование коммерческим кредитом. Становится возможным беспроцентное предоставление денежного ресурса от одной организации к другой в отличие от сделок займа и банковского кредита. 

Дополнительное финансирование возможно за счёт собственных средств, путём увеличения уставного капитала компании и приёма новых участников (акционеров) в ООО (АО). 

Близким по содержанию к кредиту с залогом купленного оборудования является лизинг. При лизинге оборудование покупается лизингодателем по спецификации лизингополучателя и сдаётся в лизинг, который фактически является арендой с правом выкупа. От аренды с правом выкупа лизинг отличается наличием операции покупки оборудования по спецификации получателя. 
1.3. Как разработать бизнес-план и определить стратегию развития бизнеса

Бизнес-план представляет собой программу предпринимательской деятельности. По своей форме – это документ, который является одним из основных инструментов предпринимателя по привлечению внешних финансовых ресурсов. 

Этот документ предоставляет владельцу финансовых ресурсов информацию для переговоров и демонстрирует основательность предпринимательского проекта. 

Приступая к бизнес-планированию, следует иметь в виду, что разработка даже самого небольшого бизнес-плана, включая сбор необходимых сведений и оформление, занимает обычно не менее двух недель напряженной работы. 

Признаком хорошо разработанного бизнес-плана является наличие содержательной и достаточно полной информации во всех его разделах, а также внимание к деталям. При разработке и оформлении бизнес-плана следует ориентироваться на объем в 15 – 35 страниц. 

Бизнес-план – документ, который должен привлечь внимание потенциальных партнеров и инвесторов, поэтому он должен хорошо выглядеть. Применяйте деловую графику (графики, диаграммы, схемы, таблицы), которая позволяет лучше воспринимать представленные сведения. Используйте простой и четкий стиль изложения, избегайте профессионального жаргона. 

Существует общепринятый круг сведений, которые обычно излагаются в бизнес-плане вне зависимости от сферы деятельности, сформированные в приведенную ниже структуру, которую мы рекомендуем использовать предпринимателям:

1. Титульная страница - содержит название компании, её юридический и фактический адреса, телефоны, e-mail и адрес сайта (если есть), наименование и полные реквизиты руководителя компании, наименование и очень кратко (одним предложением) - суть проекта, информацию о собственных и заёмных средствах, необходимых для реализации проекта, срок окупаемости и дату его составления.

2. Резюме проекта - представляет собой основные положения, суть, "выжимки" из проекта, его основные выводы. Цель резюме - заинтересовать инвестора и заставить его подробнее ознакомиться с содержанием бизнес-плана. Объём резюме обычно составляет 2-3 страницы текста, который должен быть составлен простыми словами без использования терминологии и простыми предложениями. Оно должно показать инвестору выгодность и перспективность вложений в представляемый инвестиционный проект. Он должен обеспечить точность изложения и вызвать интерес к просмотру вашего вопроса:

· суть проекта и делового предложения;

· эффективность проекта;

· потенциал рынка;

· сведения о компании и её месте на рынке, стратегия развития;
· команда управления;

· план действий;

· сумма требуемого финансирования, источники финансирования;

· план возврата инвестиций;

· обеспечение и гарантии возврата инвестиций.

3. Описание компании - содержит информацию о компании, которая предлагает данный инвестиционный проект:

- её полные реквизиты;

· организационно-правовая форма; 
· сфера деятельности, перспективы изменения; цели компании;
· учредители-владельцы, их доля в капитале компании;

· руководящий состав компании, команда управления и ведущие специалисты, опыт  работы в данной области;
· краткая история развития компании, текущее состояние, цель бизнеса;

· достижения предприятия, основные продукты;
· характеристика рынка, место компании на рынке, доля рынка;
· основные клиенты и партнеры, схема связей с поставщиками и клиентами.

4. Описание проекта, продукта или услуги - включает описание проблемы, решаемой в рамках проекта, информацию о продуктах или услугах, их основных характеристиках, основных потребителях, потребительских свойствах товара, отличиях от существующих аналогов, информацию о патентах и лицензиях. Описание технологии, используемой в проекте. Конкурентные преимущества коммерческого продукта. Защита интеллектуальной собственности, если она используется в проекте. Календарный график реализации проекта с указанием этапов, сроков, достигаемых результатов, ответственных лиц и необходимых ресурсов. 
5. Маркетинговый анализ - содержит информацию об имеющихся на рынке товарах, продукции конкурентов, сравнение характеристик и потребительских качеств товаров конкурентов и предлагаемого продукта, информацию о наименовании конкурентов и их реквизиты, цены конкурентов и их стратегию продвижения товаров.

Маркетинговый анализ - самый первый и важный этап в написании бизнес-плана. Важнейшим разделом в маркетинговом анализе является определение объёмов рынка сбыта продукции, доли рынка конкурентов, определение мотивации покупателей к принятию решения о покупке.

Основной задачей данного раздела является: дать ответы на вопросы - сколько и какого товара требует рынок, по какой цене и почему именно его готовы покупать потребители. В этом разделе также должен быть приведен анализ состояния и тенденций развития отрасли, средняя прибыльность и объёмы производства предприятий отрасли, степень развития конкуренции и барьеры вхождения в нее.

6. Стратегия продвижения товара - здесь основным является определение рыночной ниши, т.е. того, какой именно и для каких категорий потребителей предназначен товар, количественный и качественный анализ потребителей, где они расположены, какими именно методами и каналами сбыта предлагается реализовывать товар или услугу. Приводится информация о стратегии рекламирования продукта или услуги, затратах на маркетинг, ценообразовании, политике при работе с покупателями. Этот раздел бизнес-плана часто является его самым слабым местом.

7. Производство - в случае если это производственное предприятие, данный раздел включает информацию о выбранной технологии производства, мотивации её выбора, описание основных технологических процессов предприятия, схему его работы, расстановку оборудования. Если предполагается реконструкция или строительство, то приводится описание технических решений и расчёты затрат на реконструкцию или строительство.

В разделе приводятся расчёты потребности в материалах и сырье на производство продукции, затраты на их закупку, анализ поставщиков, затраты на обслуживание и плановые ремонты оборудования. В случае если специфика производства того требует, приводится информация о необходимости приобретения лицензий и прочих разрешений, требования по технике безопасности труда.

В случае если это торговое или обслуживающее предприятие, раздел включает значительно больший объем информации о поставщиках, их оценке и выборе, потребностях в конкретных товарах и их группах, методах закупки, потребностях в складских и торговых помещениях, их географическом местоположении и наличии спроса на предлагаемые товары в каждой торговой точке и по каждому товару. По поставщикам также приводится информация об их местонахождении, даётся их краткая характеристика и приводятся реквизиты.

В случае если это строительное или сервисное предприятие отражается также информация о подрядчиках, дается их характеристика и реквизиты.

8. План по персоналу - в этом разделе приводится информация о потребности в персонале, его количестве и квалификации, анализ рынка труда по каждой позиции работников, приводятся расчёты затрат на оплату труда персонала, его социальное обеспечение, методы стимулирования и обучение.

9. Организационная структура и управление содержит схему организационной структуры управления предприятием, информацию о количественном и качественном составе подразделений предприятия, требования к его квалификации, расчет затрат на оплату труда, социальное обеспечение и стимулирование труда управляющего персонала.

В случае реорганизации или вновь создаваемого предприятия даётся информация о форме собственности предприятия, его основных или предполагаемых акционерах, их реквизиты, доли в капитале предприятия, процесс принятия решений и принципы управления.

10. Финансовый план - самая интересная часть бизнес-плана с практической точки зрения. Он показывает, какие финансовые ресурсы потребуются для реализации инвестиционного проекта и в какие периоды времени, а также отдачу от проекта при заданных исходных данных и верности выводов маркетингового исследования.

В финансовом плане содержатся:
· основные допущения и нормативы для финансово-экономических расчетов (в т. ч. платежи по налогам, инфляция, издержки, способ отнесения выплат);

· смета затрат на проект;

· расходы на производство (постоянные и переменные), расходы на персонал;

· калькуляция себестоимости продукции;

· затраты на продвижение продукции на рынок;

· источники финансирования и выплат;

· налоговые отчисления (во все бюджетные и внебюджетные фонды);

· прогнозные балансы;

· прогнозные отчеты о прибыли и убытках;

· прогнозные отчеты о движении денежных средств (поток реальных денег).

11. Анализ рисков проекта - в этом разделе дается описание возможных рисков проекта и их характеристика, а также приводится стратегия по их минимизации.

12. Приложения к бизнес-плану - это документы, на базе которых был составлен бизнес-план: данные маркетинговых исследований, спецификации и подробные описания продуктов, развернутые характеристики конкурентов и их продуктов, копии рекламных материалов, прайс-листов, каталогов, письма от покупателей и заказчиков, контракты, резюме руководителей проекта и подразделений предприятия, заключения экспертов и прочие документы.

Одним из основных требований к бизнес-плану инвестиционного проекта является его понятность, он должен быть написан без сложной профессиональной терминологии, простыми словами, не содержать декоративных элементов и прочего украшательства.

Объем бизнес-плана - порядка 20-30 листов текста с одной стороны, но иногда выдвигаются особые требования к содержанию, и объем может достигать 50 листов.

Бизнес-план должен содержать только основную информацию, но любая дополнительная информация также должна быть подготовлена для возможного дальнейшего рассмотрения и вложена в Приложение к материалам, предлагаемым к рассмотрению инвестору.

Бизнес-план инвестиционного проекта должен строиться на основе реальной, непредвзятой информации, полученной из доступных источников и содержать ссылки на документы, результаты исследований, источники информации, отчеты и заключения экспертов.

Очень желательны приложения в виде графиков и диаграмм, которые придают бизнес-плану солидность и наглядность, что очень любят многие инвесторы и банкиры, для которых это часто является показателем основательности подхода к делу, качества проработки и серьезности проекта. Это не является обязательным требованием, но создает общее благоприятное впечатление от проекта.

В бизнес-плане нельзя делать: сомнительные или неопределенные допущения и выводы, которые не основаны на расчетах и экспертных оценках (например: "В ближайшие два года фирма выйдет в лидеры отрасли..." или "Будущее за нашей технологией..."). Любое подобное высказывание должно быть тщательно обосновано аналитическими и расчетными данными, должно представлять собой логичный вывод из предыдущего изложенного материала.

Должна быть приведена достоверная информация о рисках от участия в инвестиционном проекте, по которым должен быть сделан беспристрастный анализ и рассмотрены возможные варианты его избежания или минимизации.

Структура бизнес-плана инвестиционного проекта не регламентирована законодательством, поэтому каждая фирма разрабатывает собственные подходы и структуру бизнес-плана, которые будут зависеть от характера бизнеса, основных целей составления бизнес-плана и предъявляемых к нему требований.

Так, например, бизнес-план производственного предприятия будет отличаться от бизнес-плана торговой структуры или предприятия сферы услуг.

Разница в масштабах предприятия существенно влияет на требования к бизнес-плану в части объёма информации и уровня ее детализации, однако структура бизнес-плана от этого никак не зависит.

Иногда вместо бизнес-плана достаточно разработать и представить потенциальному инвестору Технико-экономическое обоснование (ТЭО) проекта.

ТЭО пишется, когда требуется доказать необходимость выбора именно предлагаемого варианта оборудования, технологии, процесса, размещения оборудования и т.п.

Технико-экономическое обоснование проекта отличается от бизнес-плана следующим:

- обычно ТЭО пишется для проектов внедрения новых технологий, процессов и оборудования на уже существующем, работающем предприятии, поэтому анализ рынка, маркетинговая стратегия, описание компании и продукта, а также анализ рисков в нем часто просто отсутствуют;

- в ТЭО приводится информация о причинах выбора предлагаемых технологий и процессов и решений, принятых в проекте, результаты от их внедрения и экономические расчёты эффективности.
Примерная структура технико-экономического обоснования:
-  исходные положения;

- описание потребности в увеличении мощностей производства, смены технологии или схемы производства;

- обоснование выбора технологии, оборудования, схемы производства, строительные решения;

- расчеты потребностей производства в сырье, материалах, энергетических и трудовых ресурсах;

-  экономические расчеты по предлагаемому проекту;

- выводы и предложения, в которых дается общая оценка экономической целесообразности и перспектив от внедрения проекта.

В принципе, можно сказать, что технико-экономическое обоснование проекта представляет собой сильно урезанную версию бизнес-плана.
Начинающий предприниматель может составить бизнес-план или ТЭО самостоятельно, но этот документ будет скорее похож на примерный план действий по достижению поставленных предпринимателем целей.
Бизнес-план или ТЭО, по сути, - визитная карточка инвестиционного проекта. Обязательным условием получения банковского кредита является предоставленный банку грамотно составленный бизнес-план инвестиционного проекта. 

Написана масса литературы о том, как написать бизнес-план, но реально существует всего лишь три варианта:

1. Заказать написать бизнес-план профессиональным консультантам.

2. Поставить задачу написать бизнес-план перед персоналом собственного предприятия.

3. Написать бизнес-план самостоятельно.

Возможны комбинации двух или всех трёх вариантов. Рассмотрим преимущества и недостатки каждого из них:

Заказать написать бизнес-план профессиональным консультантам.

Недостатки:

- такой вариант является относительно более дорогим по сравнению с другими;

- привлеченные консультанты почти наверняка не владеют знаниями технологий и специфики производственных процессов Вашего или проектируемого предприятия, что означает, что им потребуется время на то, чтобы разобраться в этом вопросе и возможно потребуется привлечение технических экспертов со стороны;

- проблема доверия заказчика к качеству работы и профессиональной подготовке привлекаемых консультантов.

Преимущества:

- профессиональные консультанты знают, как написать бизнес-план, поэтому высока вероятность получить профессионально сделанный и грамотно оформленный проект бизнес-плана;

- в случае если проект делается для уже работающего предприятия, его персонал будет значительно меньше отвлекаться от выполнения своих текущих и ежедневных задач;

- незаинтересованность и непредвзятость сторонних консультантов в результатах оценки инвестиционного проекта и возможность посмотреть на проект чужими глазами может помочь выявить и устранить недостатки и слабые места проекта еще на этапе проектирования.

Написать бизнес-план самостоятельно.

Недостатки:

- вы можете не знать, как написать бизнес-план и не обладать профессиональной подготовкой и знаниями для подготовки грамотного проекта или Вам понадобятся значительные затраты времени и сил на обучение;

- вы можете не иметь времени на подготовку проекта;

- есть сомнения в том, что Вы все сделаете правильно.

Преимущества:

- этот вариант самый дешевый;

- вам придется самому разобраться во всех деталях проекта, что даст Вам возможность очень хорошо разобраться в механизме функционирования предприятия и сделает управление бизнесом более грамотным и эффективным, а значит, наверняка принесет и вполне осязаемые результаты;

- вы будете знать, как написать бизнес-план, когда задумаете следующий проект.

Какому же варианту отдать предпочтение?

На этот вопрос нет однозначного ответа, но все же оптимальным будет использование комбинации вышеуказанных вариантов. Это достигается путём непосредственного участия работников компании в формировании исходных данных для составления бизнес-плана. Такое участие «команды» будет способствовать созданию достоверного бизнес-плана, что особенно ценится инвесторами.

Стратегия развития бизнеса представляет собой систему целей компании, средств и планов их достижения. Стратегия необходима для того, чтобы у руководителей компании было ясное понимание того, к чему стремится компания в долгосрочной перспективе и как принимать решения в повседневной деятельности, чтобы достичь поставленных целей. 

Очень важно уже на этапе разработки бизнес-плана иметь разработанную стратегию, и элементы её вписать в соответствующие разделы: описание компании, стратегия продвижения продукции и др. Это позволит потенциальному инвестору оценить перспективы сотрудничества с компанией, которая обратилась к нему. 

Разработку стратегии, как и разработку бизнес-плана, могут осуществлять и менеджеры компании, и внешние консультанты. Всё зависит от наличия соответствующих ресурсов: времени и денег.

При разработке стратегии необходимо руководствоваться следующими принципами:

- ясное целеполагание (видение компании через 3-5-10 лет);

- ориентация на здравый смысл (без опоры на здравый смысл велика опасность запутаться во множестве мнений);

- максимальное вовлечение собственников и менеджеров компании (без непосредственного участия и широкого обсуждения стратегии теми людьми, которые её будут впоследствии реализовывать, она, скорее всего, останется красивым документом, пылящимся на полках).
 Фирмы, способные оказать помощь в разработке бизнес-планов, ТЭО и стратегий развития:

Отдел экономики и инвестиций ТПП Оренбургской области

460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 142
Тел./факс: (3532) 78-13-94

    E-mail: iiv@orenburg-cci.ru    Web: www.orenburg-cci.ru
Фонд содействия инновациям «Паутинка»
460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 142
Тел./факс: (3532) 78-13-94

E-mail: pautinka@orenburg-cci.ru      Web: www.orenburg-cci.ru   
Оренбургский областной фонд поддержки малого предпринимательства.

460000, г.Оренбург, ул.Гая, д.5 оф.27 
тел/факс (3532) 77-40-63, 78-05-81, 

E-mail: orenfund@mail.esoo.ru     Web: www.orenfund.ru
2. Малый бизнес в сельской местности

Сельское хозяйство - как только многие из нас слышат это словосочетание, в голове возникает клубок нерешаемых проблем. Можно ли развивать малый бизнес в сельском хозяйстве? И что для этого надо? Попробуем разобраться в таких вопросах в рамках этой главы.

Сельское хозяйство, безусловно, нельзя сравнивать с торговлей, доходы и обороты в которой в разы выше, чем в производстве. Сельское хозяйство требует от предпринимателя знаний и умений куда больших, чем для перепродажи товаров, хотя мы не пытаемся умолять значимость торгового бизнеса, в котором тоже есть своя специфика. Поэтому, кто не умеет заниматься сельским хозяйством, или по причине своего неумения имел плохой опыт в данной отрасли, всегда будут говорить о том, что это производство неэффективно и убыточно. Любая точка зрения имеет право на жизнь, но только доказательность может быть основой достоверности и доверия. 

Можно много говорить о плюсах и минусах и о трудностях организации и ведения малого бизнеса в сельском хозяйстве, но толку не будет, если не начать двигаться в направлении решения этой проблемы. 

С чего необходимо начать? Естественно с идеи того, чем вы собираетесь заниматься и тщательно обдумать её на бумаге. Что может быть идеей малого бизнеса в сельском хозяйстве? Отрасль сельского хозяйства состоит из растениеводства и животноводства, которые в свою очередь включают множество различных проектов. Отличительной особенностью малого бизнеса является относительно невысокие объемы вовлеченных в него финансовых ресурсов. Приведем примеры низкозатратных идейных решений для этих отраслей. 

Растениеводство:

· Выращивание грибов.
· Выращивание капусты.
· Выращивание картофеля.
· Выращивание лука и чеснока.
· Выращивание моркови.
· Выращивание огурцов.
· Выращивание помидоров.
· Выращивание красной свеклы и т.д.

Животноводство:

· Выращивание свиней.
· Выращивание уток и гусей.
· Выращивание кур мясного и яичного направлений.
· Выращивание кроликов.
· Выращивание овец.
· Выращивание рыбы.
· Скотоводство и т.д. 

Мы нарочно не привели в разделе растениеводства данного списка производство зерна, т.к., на наш взгляд данный вид деятельности в сельском хозяйстве требует значительных знаний и умений, а так же затрат на технику и технологии и с большой натяжкой может быть отнесен к малому бизнесу.
Вышеперечисленные виды бизнеса, являются чисто сельскохозяйственными, но не стоит забывать о том, что на селе можно развивать и сервисный бизнес, и производство: магазины, парикмахерские, автосервисы, производство строительных материалов, само строительство и т.д.; а также бизнес, связанный с переработкой сельскохозяйственной продукции: производство хлебобулочных изделий, производство муки, колбасное производство, переработка семян подсолнечника, рапса и т.п.

Следующий этап - оформление Вашей идеи в виде бизнес-плана, в котором будут видны все связи и финансовые потоки, которые генерирует ваш бизнес-проект, а так же те потоки, которые он потребляет. Технологии проработки этого процесса описаны в первом разделе. Их мы касаться не будем. Следующий шаг после принятия решения - это юридическое оформление предприятия. Данный вопрос подробно проработан в разделе 4 данного пособия. Остается лишь упомянуть о том, что законное оформление и соблюдение всех норм и правил может являться гарантией спокойствия предпринимателя перед надзорными органами. 

Существует ряд специфических особенностей малого бизнеса в сельском хозяйстве. Одной из них является сезонный характер производства. Наиболее ярко это выражено в растениеводстве. Поэтому тот, кто решил выбрать именно это направление для своего дальнейшего бизнеса, должен быть готов к тому, что остальную часть времени в году необходимо будет так же чем-то занимать, для того чтобы обеспечить равномерность поступления денежных средств в бизнес. В этом может помочь переработка произведенной продукции. 
Другим важным моментом является определение рынка сбыта произведенной продукции. Мало произвести, надо продать, благо, что продукты питания всегда будут пользоваться спросом. Однако пренебрегать данным вопросом нельзя, так как продукты имеют свойство портиться, соответственно утрачивать ценность.
По нашему мнению, бессмысленно и невозможно в рамках данного пособия говорить о тех проблемах, которые могут возникнуть у Вас, как сельскохозяйственного предпринимателя, при организации и ведении неопределённого сельскохозяйственного бизнеса. Более полезным будет показать на примерах, как необходимо подходить к процессу планирования бизнеса, ведь грамотно проработанный план - основа успеха.

Проиллюстрируем данное утверждение на основании примера из отрасли растениеводства. Проект по выращиванию картофеля.

٭  ٭  ٭
Говорить о том, что картофель является важным пищевым продуктом, не имеет смысла. Что необходимо для получения хорошего урожая? Для успешного выращивания картофеля производитель должен иметь хорошо обработанную, удобренную пахотную землю, очищенную и доступную для орошения. Необходимо обеспечить технологический процесс культивирования картофеля качественными сельскохозяйственными средствами.
Рынок сбыта.

В зависимости от сорта, периода вегетации, схемы посадки, применяемой сельскохозяйственной техники и других факторов, с 1 га картофеля можно получить 15 - 20 тонн урожая. Полученный картофель можно продать прямо с поля или хранить некоторое время в погребах с хорошей вентиляцией и продавать затем по более выгодным ценам.
Продажа картофеля прямо с поля осуществляется по цене 10-12 рубля/кг. Для продажи картофеля по более выгодной цене продукцию помещают в погреба (если есть место для размещения большого количества) и продают затем по более высокой цене 13-20 рублей/кг. На сельскохозяйственных рынках области продажная розничная цена картофеля варьирует в пределах 13-25рублей/кг в осенний сезон и 15-30 рублей/кг в зимне-весенний сезон. В случае производства раннего картофеля цена его реализации прямо с поля составляет около 28 рублей/кг, что значительно увеличивает доходы производителя.

Предшествующие культуры. Картофель требует севооборота не меньше 3-4 лет. Самыми подходящими предшествующими культурами являются те, после которых земля остается чистой от сорняков, болезней и вредителей. К таким культурам можно отнести бобовые или стручковые (фасоль, горох), кукурузу, колосовые культуры (зерно, рожь), многолетние культуры (люцерна), овощные растения (лук, ранняя капуста), и др.
Дальнейшая информация носит специализированный характер, относится к технологии возделывания картофеля. Прочтение её не обязательно для того чтобы понимать экономику вопроса, но она позволит более полно понимать весь технологический цикл при возделывании данного продукта.

Подготовка земли направлена на создание хорошо очищенного, богатого питательными веществами слоя почвы, куда легко проникают и сохраняются вода и воздух; почва, которая не сильно сопротивляется росту и развитию клубней. Основное очищение почвы осуществляется летом или осенью, после уничтожения вегетативных остатков посредством вспашки на глубину 28-30 см. Глубокое вспахивание создает благоприятную среду для проникновения корней. У картофеля корни слабо развиты и в уплотненных почвах остаются на поверхности, что сильно подвергает его большим температурным колебаниям и перепадам влажности. Осенью ведутся и другие работы: дробление комков, выравнивание земли, внесение удобрений, подрезка пластов. Подрезанные с осени пласты должны быть 18-20 см высотой, расстояние между корнями - 70 см, а в поперечном сечении иметь не меньше 350 см2. Подрезка пластов осуществляется в конце октября - начале ноября с использованием культиватора. Согласно многолетнему опыту, профилактика земли осенью увеличивает урожай на 2,5 - 3 т/га.
Удобрение почвы должно осуществляться с учётом типа почвы и биологических особенностей почвы и урожая клубней, который впоследствии соберут с 1 га. В легкие почвы, бедные питательными веществами, вносятся: азот 160-180 кг/га, фосфор 90-120 кг/га, калий 120-160 кг/га. Если используют навоз в пропорции 40-60 т/га, то минеральных удобрений добавляют меньше на 60-90 кг/га азота, 50-70 кг/га фосфора, и 60-80 кг/га калия. В черноземные почвы, богатые питательными веществами, добавляют 90-120 кг/га азота, 60 кг/га фосфора и 60 кг/га калия. Суперфосфат, калийную соль и навоз добавляют осенью во время основного очищения почвы, а азот аммония, нитрокальций и комплексные удобрения - весной в процессе подготовки земли к посадке или во время самой посадки. Значительные результаты получают в случае локального добавления при культивации химических удобрений в пласты (на 5 см глубже, чем посаженые клубни).
Сорта картофеля. Для получения экстраранних и ранних урожаев рекомендуют сорта: Агата, Спринтер, Светлячок, Импала, Флавия, Велокс, Росара, Минерва, Тресор. Для летне-осеннего потребления - Невский, Амороза, Арнова, Илона, Балтика, Кондор, Романо. Для осенне-зимнего потребления: Голландский, Рая, Дезире, Астсрикс, Санте.
Подготовка клубней к посадке включает следующие приёмы: согревание (при температуре 14-16 С и влажности 85%), укоренение (за 7 дней до посадки, клубни кладутся в ящики, в смесь торфа или земли с навозом и песком, опилками, и т.д.), разделение (за день - два до посадки или в день посадки, наряду с лечением частей клубней 2% раствором Ditane M45 или Benlan), укрепление (в течение 8-10 дней при температуре в 6-10°С).
Посадка осуществляется, когда температура почвы достигает 6 - 7°С на глубине посадки. Клубни помещаются в хорошо очищенную и влажную почву (но не мокрую). Посадка осуществляется в разные сроки в зависимости от природно-климатической зоны, в среднем конец апреля первая декада мая. Глубина посадки варьирует от 2-3 см до 8-10 см и зависит от: механического состава почвы, размеров клубня, подготовки клубней до момента посадки, времени посадки и имеет ли место орошение.
Уход за культурой после посадки осуществляется посредством очищения почвы спустя 7-10 дней после посадки на глубину 12-14 см и уничтожения сорняков из пластов с помощью легких борон, покрывающих поверхность пласта; борьбу с сорняками - за 2-3 дня до посадки растений осуществляют проход культиватором (снабженным разными ножами). После посадки растений культивация повторяется после выпадения осадков или полива, до стадии слияния рядов. Прополки вручную осуществляют, только если в результате механизированной работы остаются некоторые сорняки.
Полив. Для того чтобы получить 20т/га картофеля, необходимы 3500 м3 воды на гектар. Из этого объёма воды 60-70% потребляется во время формирования и роста клубней (20мая - 30 июня). В зависимости от климатических условий года и периода вегетации культуры рекомендуется ежегодно проводить от 3 до 7 поливов (с интервалом в 7-10 дней при норме 400 - 500 м3/га). Посадка должна осуществляться перпендикулярно склону, а крылья полива должны быть смонтированы и работать параллельно рядам картофеля. Орошение прерывается за 10-20 дней до сбора урожая. Не стоит использовать для орошения устройства с большими каплями, размывающими верхний слой почвы, открывающими клубни и давящими на землю.
Борьба с вредителями. Самым распространенным и опасным вредителем является колорадский жук. Для борьбы с ним используются различные инсектициды. Важно чередование продуктов разных групп активных веществ в целях избежания сопротивляемости вредителя. Первое химическое лечение осуществляется, когда появляются 1-2 взрослых особей на одном растении, следующее - при появлении молодых личинок. Другой вредитель - ленточный червь и его подвиды, образующие туннели в клубнях. Основными мерами защиты являются избегание земель, где наблюдается повышенное число червей, правильное размещение культуры в севообороте, глубокая распашка и соблюдение механизированных работ между рядами. 

Достаточно хорошим эффектом в борьбе с червями является обработка клубней клопомором "Престиж" (1 литр на 30 кг воды достаточно для обработки одной тонны картофеля) до начала высаживания.
Предупреждение болезней. Фитофтороз картофеля атакует все органы растения. Первое лечение носит профилактический характер и осуществляется, когда растения достигают высоты 25-30 см. Борьбу осуществляют при помощи фунгицидов, разводя их в указанных пропорциях. Ризоктониоз картофеля  провоцирует потери в период влажных и холодных весен. Предупреждается посредством использования здорового рассадочного материала, соблюдения севооборота культур и лечения клубней так же с помощью фунгицидов. Преждевременное высыхание картофеля можно избежать при соблюдении более длительного севооборота культуры (4-5 лет), использования удобрений и достаточного орошения. Почернение основания клубня  предупреждается лечением клубней за 7 дней до посадки. Обработка проводится противофунгицидными растворами.
Сбор и хранение урожая. Сбор урожая можно осуществлять: вручную, полумеханизированно (проход картофелекопалкой и затем сбор вручную) и механизировано (комбайнами). Собранные клубни кладут в ящики и накрывают для того, чтобы избежать прямого попадания лучей. Перед хранением нужно учитывать некоторые важные правила: клубни должны быть без механических повреждений, не повреждены болезнями и вредителями, сухими и без вегетативных отростков. Хранение осуществляется при температуре 6-8°С и относительной влажности воздуха 90%, а посевной материал при температуре 2-4°С.
ВАЖНО!
Не разрешается посадка картофеля после культур из той же ботанической семьи, куда можно отнести помидоры, перец, имеющих общие болезни и вредителей и потребляющих из почвы одни и те же питательные вещества
Картофель не терпит влажных, зыбучих и солёных почв. Более предпочтительными для картофеля являются лёгкие песчаные, песчано-глинистые, аллювиальные, чернозёмные почвы, хорошо структурированные и проветриваемые на глубине. Рекомендуется восстанавливать посадочный материал ежегодно для южных районов, не реже одного года для относящихся к центру, не реже 2 лет для северных.
Подсчёт продаж и расходов был осуществлен для участка площадью 1 га. Средний возможный урожай картофеля - 30 т/га. Продажная цена - 12 рублей/кг, принимая во внимание, что производитель будет продавать полученную продукцию прямо с поля. Расценки на химикаты удобрения, живой и овеществленный труд приняты на основании экспертных изысканий авторов.

Технологическая схема выращивания картофеля

	
	Ед. изм.
	Единиц/га
	Цена за ед., рублей
	ИТОГО

	А. ЧИСТЫЕ ПРОДАЖИ
	
	
	
	360000

	Картофель
	кг
	30 000
	12
	360000

	Б. СТОИМОСТЬ МАТЕРИАЛОВ
	
	
	
	230327

	Семена
	кг
	2 000
	20
	40000

	Минеральные удобрения
	Тонна
	
	
	

	N - азотистые
	Кг
	260
	300
	78000

	Р - фосфорные
	Кг
	189
	353
	66780

	К - калийные
	Кг
	129
	253
	32680

	Гербициды
	литр
	3
	200
	600

	От вредителей
	литр
	3
	200
	600

	Вода
	мЗ
	3 500
	3
	11667

	В. МЕХАНИЗИРОВАННЫЕ ОПЕРАЦИИ
	
	
	
	11867

	Вспашка (28 - 30 см)
	га
	1
	800
	800

	Боронование и рыхление
	га
	1
	200
	200

	Подрезка пластов и культивация
	га
	1
	333
	333

	Посадка
	га
	1
	600
	600

	Культивация
	га
	4
	333
	1333

	Удобрение
	га
	1
	200
	200

	Окучивание
	га
	3
	600
	1800

	Опрыскивание с использованием химических элементов
	га
	3
	533
	1600

	Полив
	га
	5
	1000
	5000

	Транспортные затраты
	т/км
	
	
	

	Г. РУЧНОЙ ТРУД/ Операции, выполняемые вручную
	
	
	
	27600

	Посадка
	чел/день
	15
	60
	900

	Прополка междурядий (3 раза)
	чел/день
	20
	60
	1200

	Сбор и сортировка урожая
	чел/день
	40
	38
	1500

	Охрана
	чел/мес.
	8
	3000
	24000

	Д. НАЛОГИ И СБОРЫ
	
	
	
	5412

	Земельный налог
	га
	1
	
	0

	Единый с/х налог 6%
	га
	1
	
	5412

	Доходы
	
	
	
	360000

	Расходы
	
	
	
	269793

	Е. ДРУГИЕ И НЕПРЕДВИДЕННЫЕ РАСХОДЫ (10%)
	
	
	
	27521

	3. ВАЛОВОЙ ПРИБЫЛЬ (А-Б-В-Г-Д-Е)
	
	
	
	57274


В результате расчетов рентабельность данного вида производства находится в районе 20%. Валовая прибыль около 57 тысяч рублей. Инвестиционные затраты в размере около 297  тысяч рублей.

٭  ٭  ٭
Подытоживая, необходимо отметить, что дорогу осилит идущий. Стоя на одном месте трудно добиться результата, это касается и сельского хозяйства в том числе. Грамотное применение практических рекомендаций данного пособия позволит и вам достичь успехов в сельскохозяйственном предпринимательстве.

В приложении настоящего справочника приведён перечень предприятий малого бизнеса, организованных и успешно работающих в сельской местности Оренбургской области.

3. Малый инновационный бизнес

Малый инновационный бизнес, что это такое и почему это актуально именно сейчас? Словосочетание «малый инновационный бизнес» состоит двух составляющих: малый бизнес и инновации. Что такое малый бизнес или малые предприятия более или менее понятно. 
Что такое инновации? По нашему мнению, данное понятие, более полно раскрывается в рамках определения инновационной деятельности, под которой понимается процесс, направленный на воплощение результатов научных исследований и разработок либо иных научно-технических достижений человечества в новый продукт или в продукт с новыми качествами, реализуемый на рынке, в новый или усовершенствованный технологический процесс, используемый в практической деятельности.

Соединяя воедино понятия малый бизнес и инновации, на выходе получаем - небольшие по численности и объёмам предприятия, которые занимаются разработкой и коммерциализацией новшеств с целью последующей реализации его на рынке. 

3.1. Составляющие элементы инновационного процесса

Продвижение нововведений на рынок, как и их создание, является составной частью инновационного процесса (ИП). Он направлен на разработку и реализацию результатов научно-технических изысканий в виде нового продукта или нового технологического процесса. В общем виде инновационный процесс – это последовательная цепь событий, в ходе которой новшество «вызревает» от идеи до конкретного продукта, технологии или услуги и продвигается на рынок.

Таким образом, инновационный процесс включает в себя ряд элементов, соединение которых в единую, последовательную цепочку образует структуру инновационного процесса. 

К этим элементам относятся: 

- инициация инновации; 

- маркетинг инновации; 

- выпуск (производство) инновации; 

- реализация инновации; 

- продвижение инновации; 

- оценка экономической эффективности инновации. 

Началом инновационного процесса является инициация инноваций. Инициация – это деятельность, состоящая в выборе цели инновации, постановке задачи, выполняемой инновацией, поиске идеи инновации, технико-технологическом обосновании осуществимости проекта. Инициация начинается от появления идеи проекта и продолжается до принятия решения об участии или неучастии компании в этом проекте. Инициация, как правило, является результатом изучения потребностей рынка и накопленного опыта в решении определённой проблемы. Данный этап осуществляется с помощью проведения мониторинга рынка и мониторинга знаний в интересующей отрасли науки. 

Пример: В фермерском хозяйстве, занимающимся производством зерна, была проблема с равномерностью высева семенного материала в почву, что влияло на всхожеть, и в конечном счете на урожайность. Изучив рынок сеялок, фермер пришел к выводу, что на рынке отсутствует подходящий для этого агрегат, который обеспечивает равномерный высев.   

После общего представления потребности рынка в каком-либо инновационном продукте проводятся маркетинговые исследования предлагаемой инновации, в ходе которых изучаются потенциальный спрос на новый продукт и потенциальный объём выпуска продукта, определяются потребительские свойства и товарные характеристики, которые следует придать инновации как товару, выходящему на рынок. В рамках этого этапа необходимо чётко определить, какими свойствами будет обладать товар, по какой цене он будет продаваться, кому он будет продаваться, и ещё ряд других вопросов, которые составляют комплекс маркетинга. На многие из вопросов, при подготовке инновации к выходу на рынок, позволит ответить бизнес-план проекта. 

Пример: Побеседовав с близлежащими хозяйствами района, фермер увидел, что не только у него такая проблема и не только он хотел бы её решить. Беседуя со своими коллегами, фермер установил свой небольшой рынок и сформировал определённый интерес к своей инновационной идее. 

Далее осуществляется подготовка к выпуску и выпуск опытной партии инновационного продукта. 

Пример: Изучив проблему, исследовав рынок, фермер приступил к разработке инновационного продукта. Подготовил чертежи, модернизировал старую сеялку, добавил агрегат точного высева. Создал опытный образец. Провел испытания, доказав эффективность инновации.

Следующий этап: сбыт и продвижение инноваций - связан с коммерческой реализацией результатов ИП. Первые продажи должны быть представлены в виде небольшой партии инновационной продукции. Именно она покажет реальное отношение потенциальных покупателей к предлагаемому на рынок продукту. Одновременно необходимо принять комплекс мер по продвижению инноваций потребителю, к их числу можно отнести рекламу, организацию процесса торговли и др. 

Пример: Заручившись финансовой поддержкой заинтересованных лиц, фермер сделал опытную партию сеялок (в количестве чуть меньшем того, которое показало его исследование рынка, чтобы продать наверняка). Разослал письма с коммерческим предложением своим потенциальным покупателям и стал ждать. Через некоторое, относительно короткое время, появились покупатели, которые приобрели его сеялки. 

На следующем этапе проводится экономическая оценка инновационной разработки. Сформированная за время работы статистическая база данных позволяет исследовать и количественно оценить реальные результаты инновационной деятельности. 

Пример: Первые доходы перешли в стабильный процесс получения прибыли. Фермер сопоставил затраты и выгоды и решил, что реинжиниринг сеялки удался. Помог людям решить проблему и заработал на этом денег. 

Инновационный процесс условно заканчивается диффузией инновации. Диффузия (лат. diffusio – распространение, растекание) инновации представляет собой распространение однажды освоенной инновации в новых регионах, на новых рынках. На этой фазе общественно-полезный эффект перераспределяется между производителями нововведения, а также между производителями и потребителями.

Таким образом, инновационный процесс является показателем, характеризующим инновационную деятельность предприятия, и охватывает все её стадии, от идеи до распространения конечного продукта, инновации. 

3.2. Управление инновационными проектами

Интуитивно все мы представляем, что такое управление, а что же такое управление инновационными проектами? Под управлением понимается "сознательное целенаправленное воздействие со стороны субъектов, руководящих органов на людей и экономические объекты, осуществляемое с целью направить их действия и получить желаемые результаты". Учитывая, что инновационная деятельность представляет собой процесс, связанный с выводом на рынок нового товара или услуги, то управление в рамках инновационного процесса будет предполагать определённый набор и последовательность действий, который позволит воплотить идею в готовый продукт или услугу и вывести его для реализации на рынок. 

Сложившаяся структура инновационной деятельности и последовательности этапов предполагает конкретный набор управленческих действий для каждой стадии развития инновационного процесса.   

Начальная, «посевная» стадия. На начальной стадии вокруг имеющейся идеи формируется инновационное предприятие, определяется состав команды. Как правило, уровень квалификации команды на первом этапе не высок, и автор проекта совместно с инвестором участвуют в формировании правильного понимания рынка и поведения в нём. На основании изучения рыночной среды формируется общее видение стратегии развития предприятия в будущем. Производятся расчёты затрат и поступлений, разрабатываются технические задания, сметы, производится изучение потребительских предпочтений и конкуренции на рынке. Денежный поток предприятия пока ещё не поддаётся прогнозированию, имеются лишь первоначальные его оценки. Как правило, на первой стадии воплощаемая идея не имеет правового оформления в виде юридического документа, закрепляющего право собственности на неё. Несмотря на это налаживается опытное производство. Инвестиции обычно незначительные и требуются для выпуска опытной партии продукции. 

Формирование идеи фермером, определение потребности рынка, калькулирование затрат, налаживание опытного производства - все это может являться примером, иллюстрирующим первую стадию развития и управления инновационным проектом.   

Следующей стадией в развитии компании становится «старт-ап». На данном этапе предприятие уже сформировано. Команда подобрана, и за каждым закреплены определённые функции. Квалификация работников выше, чем на первоначальной стадии и позволяет решать самостоятельно бóльшую часть проблем связанных с развитием предприятия. Участие инвестора требуется только в "узких" местах проекта. Выполнены первоначальные работы по изучению рынка, определены потребители, разрабатывается маркетинговая стратегия фирмы. Чётко разработанный бизнес-план, содержащий экономическое обоснование проекта позволяет определить эффективность инвестиционных затрат и построить прогнозные финансово-экономические расчёты. Денежный поток и его изменение прогнозируются с достаточной степенью достоверности. Инновационная идея в виде какого-то продукта защищена юридическими документами. Производственный процесс налажен и позволяет выпустить опытную партию товара, осуществляется организация массового производства.     

Следующая стадия жизненного цикла инновационной компании называется «ранний рост». На данном этапе компания ведёт выпуск и коммерческую реализацию готовой продукции. Устойчивая прибыль пока отсутствует. На этап раннего роста приходится выход производства на точку безубыточности. Чрезвычайно важным является постановка управленческого и бюджетного учёта для планирования и контроля доходов и расходов фирмы. Данный этап является пограничным в деятельности предприятия и отождествляется с понятием «долина смерти». Резко возрастающие потребности в основных и оборотных средствах должны удовлетворяться за счёт нестабильно формирующейся прибыли. Наступление неудачи на данном этапе катастрофично для предприятия и обычно ведёт к прекращению его деятельности.

Следующая стадия – расширение, характеризуется занятием предприятием определённых рыночных позиций и выходом на устойчивую прибыльность. Операционная деятельность характеризуется расширением производства и сбыта, проведением дополнительных маркетинговых исследований, увеличением основных фондов и капитала. На данной стадии процесс управления предприятием больше соответствует общепринятым нормам.

Поздняя стадия - устойчивое развитие. На данном этапе жизненного цикла инновационное предприятие занимает прочные позиции на целевых рынках, прибыль предприятия устойчива, выплачиваются дивиденды. Чаще всего на этой стадии происходит выход стратегического инвестора из бизнеса 

Понимание того, на какой стадии на данный момент находится инновационное предприятие, позволяет принимать правильные, обоснованные управленческие решения, ведя тем самым свой бизнес к вершинам успеха.  

3.3. Креативное мышление в бизнесе

Креативное мышление в бизнесе, почему это важно? Модное сегодня слово «креативность» заимствовано из английского языка. Create – творить, созидать. Смысл его, в переводе на русский язык, заключается в производстве качественно нового товара или услуги с особенными потребительскими свойствами. Креативное мышление в бизнесе – это способность предпринимателя искать, находить и эффективно реализовывать нестандартные пути решения проблем. 

Креативность складывается из трёх элементов – компетентности, умения творчески мыслить, мотивации.

Почему же важно быть креативным в бизнесе? Что влияет на креативность и что мешает его развитию? Если рассмотреть стадии развития любого предприятия, то станет видно, что оно развивается поэтапно, т.е. есть момент подъёма предприятия, момент его пика и, соответственно, момент спада в деятельности. У читателя может возникнуть резонный вопрос, причём здесь креативность? А вот причём. Любое предприятие базируется на производстве или предоставлении какой либо услуги, которая в свою очередь, имеет конечный жизненный цикл, влияющий на эффективность деятельности организации. Поэтому для того, чтобы предприятие всегда работало эффективно, необходимо постоянно предлагать на рынок что-то новое, а понятия новый и креативность связаны между собой.  

Как было сказано выше, креативность складывается из трёх элементов – компетентности, умения творчески мыслить и мотивации.

Безусловно, чтобы сделать, что-то новое, креативное, необходимо быть компетентным в той области, в которой вы собираетесь творить. Важно знать, кто и что уже сделал, чтобы предложить по-настоящему интересную идею. Таким образом, доскональное знание какой-то предметной области являет собой компетентность в ней. 
Пример: Для предложения креативной идеи фермер изучил проблему и то, как и с помощью каких методов её решали другие люди, поэтому он стал компетентным в этом вопросе.   

Умение творчески мыслить является следующей составляющей понятия  креативность. Творческое мышление – это, прежде всего, умение нестандартно подходить к решению поставленной задачи. В рамках данного пособия сложно в сжатой форме рассказать о том, как именно необходимо развивать творческое мышление. Наиболее полно данный вопрос освещен в книге Г.С. Альтшуллера «Найти идею. Введение в ТРИЗ – теорию решения изобретательских задач». В ней расписаны подходы к формированию творческого мышления и алгоритмы решения изобретательских задач. Прочитав её, вы сможете смотреть на мир через призму творчества. 

В качестве последнего элемента креативности выделяют мотивацию. Мотивация - это то, ради чего вы пытаетесь применить творческий подход и собственную компетентность. В примере с фермером – это, может быть, желание решить возникшую проблему и заработать на этом денег. 

В заключение позволим себе представить несколько советов по развитию креативности: 

· Сознательно прилагайте усилия к тому, чтобы проявлять оригинальность и выдвигать новые идеи. 

· Не беспокойтесь о том, что о вас могут подумать люди. 

· Старайтесь мыслить широко, при этом не обращая внимания на запреты, накладываемые культурными традициями. 

· Если вы ошиблись при первой попытке, рассмотрите другие варианты и попробуйте найти новые пути. 

· Будьте всегда открыты для дискуссии и проверяйте свои предположения. 

· Преодолевайте функциональную фиксированность и ищите необычные способы применения обычных вещей. 

· Откажитесь от привычных методов деятельности и попробуйте поискать новые подходы. 

· Чтобы выдать на-гора как можно больше идей, используйте метод мозгового штурма. 

· При оценке идей старайтесь быть объективным. Представьте, что они принадлежат не вам, а другому человеку.
3.4. Финансирование инновационных компаний

Важным вопросом в процессе развития инновационной компании является вопрос финансирования её деятельности. Почему этот вопрос является чрезвычайно важным? Потому что от момента генерации идеи до момента её реализации в виде готового изделия на рынке требуются значительные вложения финансовых средств, риск невозврата которых очень высок. Именно эта совокупность составляющих из вложения и риска формирует истинную стоимость инновационной идеи. Часто инноваторы далеки от этого вопроса, считая, что их идея уже сама по себе стоит огромных денег. 

Поняв, что инновационная деятельность инновационна во всем, даже в финансировании, можно заключить, что ввиду высокой рискованности традиционные инструменты финансирования бизнеса (банковское кредитование) в данном случае малопригодны. В инновационном бизнесе источники финансирования определяются исходя из стадии жизненного цикла предприятия. Выше мы определили пять стадий жизненного цикла инновационного предприятия: начальная ("посевная"), старт-ап, ранний рост, расширение, поздняя стадия (устойчивое развитие). Классификация источников финансирования в зависимости от жизненных стадий имеет следующий вид:

· «Посевная»
- физические лица (бизнес-ангелы);

- государственные фонды поддержки.

· Начальная
- физические лица (бизнес-ангелы);

- венчурные фонды (частный, государственный, частно-государственный капитал).

· Ранний рост
- венчурные фонды (частные, государственные, частно-государственные институты);

- государственные гарантийные фонды банковских кредитов.

· Расширение
- венчурные фонды (частные, государственные, частно-государственные институты);

- фонды прямых инвестиций;

- банки.

· Устойчивое развитие – поздние стадии
- фонды прямых инвестиций;

- банки.

Охарактеризуем каждый из перечисленных источников финансирования деятельности инновационного предприятия.

Бизнес-ангелы  -  это физические и юридические лица, инвестирующие часть собственных средств в инновационные компании самых ранних стадий развития. Отличительной особенностью такого инвестирования является не только вложение денежных средств, но и интеллектуальная помощь в развитии компании. 

Государственные фонды поддержки - осуществляют выделение финансовых средств в виде целевых грантов, премий. Данный источник финансирования характеризуется невмешательством в деятельность инновационной компании, но и ограниченным объемом финансовых ресурсов, часто не хватающих для перехода на следующую стадию, а  так же жёстким контролем целевого использования выделенных средств.

Таким образом, на первых двух стадиях формирования инновационного бизнеса преобладают частные инвестиции и гранты. На этих этапах, ввиду высокой степени неопределённости результатов, государство в лице венчурных фондов и коммерческие банки не вкладывают средства в инновационное предприятие.  

Таким образом, если вы замыслили создание какого-либо инновационного продукта (сеялки или нового высокоурожайного сорта продукции), то на начальной стадии, до момента более или менее общего признания вашего новшества рынком, рассчитывать на чьи-либо силы, кроме собственных не имеет смысла.

Переходным этапом в развитии инновационного предприятия является начальный, ранний рост. На этой стадии государство проявляет бóльший интерес к деятельности фирмы. Становятся доступными такие механизмы финансирования, как венчурные фонды и гарантийные фонды. Имея подтверждённый результат воплощения идеи намного проще заинтересовать широкий круг инвесторов. Основной особенностью венчурного инвестирования является инвестирование, как правило, в виде акционерного капитала в демонстрирующие потенциал быстрорастущие предприятия. 

Суть такого финансового механизма, как гарантийный фонд, заключается в предоставлении залоговых гарантий банку, для возможности привлечения кредитных ресурсов. 

Пройдя огонь, воду и медные трубы, и доказав, что Ваше инновационное предприятие может успешно существовать в рыночной среде, Вам открываются двери к разнообразным, более привычным источникам финансирования.
Финансирование следующих стадий в развитии инновационной компании осуществляется из ряда источников: фонды прямых инвестиций, венчурные фонды, банки. Последние два инструмента финансирования рассмотрены нами ранее. Суть работы фонда прямых инвестиций заключается во вложении денег непосредственно в реальные активы или получение контроля над предприятием (приобретение его контрольного пакета акций). Часто для этих целей создаются фонды прямых (или смешанных) инвестиций. Акции или паи таких фондов являются для их вкладчиков одним из финансовых инструментов, используемым для получения прибыли, а для компании - средством привлечения финансирования.

Все перечисленные выше инструменты финансирования деятельности инновационного предприятия представлены по мере снижения риска. Таким образом, на наиболее рискованных стадиях развития предприятия преобладает частный капитал, а на более поздних - низкорискованные банковские кредиты (рисунок). 
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Рисунок
На рисунке проиллюстрирован процесс увеличения объёмов инвестирования и доступности источников инвестирования в зависимости от стадии развития инновационного предприятия и уровня риска. 

Понимание стадии развития инновационного предприятия и соответствующего этой стадии механизма финансирования позволит предпринимателю избежать проблем при поиске источников привлечения средств для развития бизнеса. Развитие Интернета позволило расширить рамки взаимодействия инвесторов по всей России, предоставив широкие возможности их поиска и привлечения для финансирования инновационных проектов. Оренбургская область не является исключением, ряд финансово-кредитных инструментов существует и у нас. Постоянную помощь в вопросе поиска инвестиций для инновационных компаний осуществляет Торгово-промышленная палата Оренбургской области. 

В качестве заключения к разделу

Малый инновационный бизнес - относительно новый сегмент рынка для нашей страны. Независимо от этого, динамика его развития достаточно высока. Ежегодно создаются предприятия инновационного профиля, и с каждым годом их всё больше и больше. Государство, понимая необходимость инновационного пути развития, оказывает всестороннюю поддержку инновационным предприятиям. Увеличивается количество и качество инфраструктуры инновационного бизнеса: технопарки, бизнес-инкубаторы, фирмы трансферты инноваций, финансовые структуры, школы инновационного мастерства. Все это способствует привлечению населения в инновационный сегмент бизнеса. Надеемся, что знания, приобретенные после прочтения данного раздела, позволят  читателю по-новому, креативно смотреть на окружающую действительность, извлекая прибыль и развивая собственный бизнес. 
ОАО "Фонд содействия инновациям "Паутинка"

460000, Россия, Оренбург, 

пр.Парковый, 6. 

Тел./факс: (3532)78-13-94

E-mail: pautinka@orenburg-cci.ru

Фонд содействия развитию МП НТС

119334 Россия , Москва

Ленинский проспект, 49

ост. "Дворец труда профсоюзов"

Тел.:  (495) 231-19-06   Факс:  (495) 231-19-02

E-mail: info@fasie.net
Национальное содружество бизнес-ангелов

127018 г. Москва, Сущевский вал, д. 16, стр.4 , 5-й этаж.

Тел.: (495)781-53-89   Факс: (495) 781-53-89

E-mail:  info@russba.ru

4. Вопросы регистрации субъекта предпринимательства

Юридическое или физическое лицо вправе заниматься предпринимательской деятельностью только после государственной регистрации в порядке, установленном законодательством. Гражданский кодекс Российской Федерации, а именно статья 51 указывает, что юридическое лицо подлежит государственной регистрации в порядке, определяемом Законом о регистрации юридических лиц. Данные такой регистрации включаются в единый государственный реестр юридических лиц, открытый для всеобщего ознакомления. Юридическое лицо считается созданным с момента его государственной регистрации. Аналогичное требование выдвигается и в отношении граждан Российской Федерации, на это указывает статья 23 Гражданского кодекса Российской Федерации, согласно которой гражданин вправе заниматься предпринимательской деятельностью без образования юридического лица с момента государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя. 
Государственная регистрация субъектов предпринимательской деятельности регулируется Федеральным законом от 8 августа 2001 г. N 129-ФЗ "О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей". В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 30 сентября 2004 г. N 506 "Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе" Федеральная налоговая служба является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим государственную регистрацию юридических лиц и физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей.
На территории Оренбургской области все действия связанные с государственной регистрацией юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, как в городах, так и сельской местности осуществляет Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы России № 10 по Оренбургской области.

4.1.  Порядок регистрации индивидуальных предпринимателей, в том числе КФХ

Для регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в Межрайонную инспекцию Федеральной налоговой службы России № 10 по Оренбургской области необходимо представить следующие документы: 

- заявление, составленное по установленной форме (бланки предоставляются в инспекции);

- нотариально удостоверяющую копию основного документа, удостоверяющего личность (паспорт);

- квитанцию об уплате государственной пошлины за регистрацию (подлинник) (400 рублей).

Государственная пошлина уплачивается через любое отделение Сберегательного банка России. 

Документы подаются заявителем лично или через представителя по доверенности. Документы также можно направить в адрес Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы России № 10 по Оренбургской области по почте заказным письмом с  уведомлением и описью вложения. При заполнении заявления особенно внимательно следует отнестись к  видам деятельности, которые Вы хотели бы осуществлять. Это связано с тем, что предприниматель вправе заниматься только теми видами деятельности, которые указаны в выписке из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП). Сведения в ЕГРИП вносятся на основании вашего заявления.  

Решение о регистрации или отказе в регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя  ИФНС принимает в течение 5 рабочих дней со дня предоставления документов. После внесения в единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей записи о регистрации налоговая инспекция выдает  индивидуальному предпринимателю выписку из государственного реестра, где указаны все данные о зарегистрированном лице с указанием кодов видов экономической деятельности, которой будет заниматься индивидуальный предприниматель, свидетельство о государственной регистрации, свидетельство о постановке на учёт в налоговом органе в качестве индивидуального предпринимателя. Единый государственный реестр содержит сведения обо всех действующих на территории России индивидуальных предпринимателях. 
Предприниматель, осуществляющий деятельность в сельском хозяйстве (глава крестьянского (фермерского) хозяйства или члены хозяйства), представляет те же документы, что и индивидуальный предприниматель. 
Единый центр регистрации (Межрайонная инспекция ИФНС России №10 по Оренбургской области)
460005, г. Оренбург, ул. Шевченко, 26/2

Тел.: (3532) 75-05-13, факс: (3532) 75-05-18

Режим работы. Понедельник-четверг: с 8-30 до 17-30 ч. Пятница: с 8-30 до 4-15 ч.

Обеденный перерыв: с 13-00 до 13-45 ч.
В случае найма работника предприниматель обязан:

1) оформить письменный трудовой договор с работником (ст. 53 Трудового кодекса РФ);

2) оформить трудовую книжку в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 16.04.2003 г. № 225 «О трудовых книжках» и в соответствии с Инструкцией по заполнению трудовых книжек, утверждённой Постановлением Министерства труда и социального развития РФ от 10.10.2003 г. № 69. При оформлении трудовых книжек предпринимателем на работников, уже работающих у индивидуального предпринимателя, необходимо учитывать положения, содержащиеся в письме Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 30.08.2006 г. № 5140-17;

3) после заключения договора предприниматель обязан поставить на учёт работника  в фондах обязательного социального страхования и обязательного медицинского страхования и представить сведения в Пенсионный фонд РФ.
 4.2. Порядок  регистрации юридических лиц
Юридическим лицом признается организация, которая имеет в собственности, хозяйственном ведении или оперативном управлении обособленное имущество и отвечает по своим обязательствам этим имуществом, может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде (Гражданский кодекс РФ).

Государственную регистрацию юридических лиц, являющихся коммерческими организациями местом нахождения которых является Оренбургская область, осуществляет  Межрайонная инспекция ИФНС России № 10 по Оренбургской области. 

Срок государственной регистрации юридических лиц составляет 5 рабочих дней со дня предоставления документов в ИФНС. 

При государственной регистрации создаваемого юридического лица, как в городах, так и сельской местности в регистрирующий орган представляются следующие документы:
а) подписанное заявителем заявление о государственной регистрации по форме, утверждённой Правительством Российской Федерации; 

б) решение о создании юридического лица в виде протокола, договора или иного документа в соответствии с законодательством Российской Федерации;

в) учредительные документы создаваемого юридического лица (устав, учредительный договор);

г) выписка из реестра иностранных юридических лиц соответствующей страны происхождения или иное равное по юридической силе доказательство юридического статуса иностранного юридического лица - учредителя;

д) документ об уплате государственной пошлины (2000 рублей).

Учредительными документами юридического лица, согласно ст. 52 ГК РФ, могут быть устав либо учредительный договор и устав, либо только учредительный договор. На основании  устава действуют акционерные общества, производственные и потребительские кооперативы, фонды, некоммерческие партнерства; на основании устава и учредительного договора – общества с ограниченной и общества с дополнительной ответственностью (в том случае, если ООО имеет одного учредителя – учредительным документом будет только устав), а также ассоциации и союзы; на основании учредительного договора действуют хозяйственные товарищества: полные товарищества и товарищества на вере.

Учредительные документы юридических лиц должны соответствовать требованиям, установленным действующим законодательством РФ. 

После принятия решения о государственной регистрации юридического лица налоговая инспекция выдает заявителю, обратившемуся за государственной регистрацией юридического лица, следующие документы: выписку из единого государственного реестра юридических лиц, где указаны все данные о зарегистрированном лице с указанием кодов видов экономической деятельности, свидетельство о регистрации, свидетельство о постановке на налоговый учёт и один экземпляр зарегистрированных учредительных документов. 

Отношения, возникающие в связи с государственной регистрацией юридических лиц при их создании, реорганизации и ликвидации, при внесении изменений в их учредительные документы, регулируются Федеральным законом от 08.08.2001 г. № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц».

Юридическое лицо обязано в течение 10 дней известить налоговый орган по месту регистрации о принятии главного бухгалтера, оформить приказ на бухгалтера. Кроме того, субъект предпринимательской деятельности должен сообщить об открытии счёта в 10-дневный срок, в противном случае на него будет наложен штраф в размере 5000 рублей.

Единый центр регистрации (Межрайонная инспекция ИФНС России №10 по Оренбургской области)
460005, г. Оренбург, ул. Шевченко, 26/2

Тел.: (3532) 75-05-13, факс: (3532) 75-05-18

Режим работы. 

Понедельник-четверг: с 8-30 до 17-30 ч.

Пятница: с 8-30 до 16-15 ч.

Обеденный перерыв: с 13-00 до 13-45 ч.

Единый государственный реестр юридических лиц (ЕГРЮЛ)

В Российской Федерации ведётся государственный реестр, содержащий сведения о создании, реорганизации и ликвидации юридических лиц и соответствующие документы.

Государственный реестр ведётся на бумажных и электронных носителях. При несоответствии между записями на бумажных носителях и электронных носителях приоритет имеют записи на бумажных носителях, если не установлен иной порядок ведения государственного реестра.

Ведение государственного реестра осуществляется регистрирующим органом в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

В государственном реестре содержатся следующие сведения и документы о юридическом лице:

а) полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование, в том числе фирменное наименование, для коммерческих организаций на русском языке. В случае, если в учредительных документах юридического лица его наименование указано на одном из языков народов Российской Федерации и (или) на иностранном языке, в государственном реестре указывается также наименование юридического лица на этих языках;

б) организационно - правовая форма;

в) адрес (место нахождения) постоянно действующего исполнительного органа юридического лица (в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа юридического лица - иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности), по которому осуществляется связь с юридическим лицом;

г) способ образования юридического лица (создание или реорганизация);

д) сведения об учредителях юридического лица;

е) копии учредительных документов юридического лица;

ж) сведения о правопреемстве - для юридических лиц, созданных в результате реорганизации иных юридических лиц, для юридических лиц, в учредительные документы которых вносятся изменения в связи с реорганизацией, а также для юридических лиц, прекративших свою деятельность в результате реорганизации;

з) дата регистрации изменений, внесённых в учредительные документы юридического лица, или в случаях, установленных законом, дата получения регистрирующим органом уведомления об изменениях, внесённых в учредительные документы;

и) способ прекращения деятельности юридического лица (путём реорганизации или путём ликвидации);

к) размер указанного в учредительных документах коммерческой организации уставного капитала (складочного капитала, уставного фонда, паевых взносов или другого);

л) фамилия, имя, отчество и должность лица, имеющего право без доверенности действовать от имени юридического лица, а также паспортные данные такого лица или данные иных документов, удостоверяющих личность в соответствии с законодательством Российской Федерации, и идентификационный номер налогоплательщика при его наличии;

м) сведения о лицензиях, полученных юридическим лицом.

Записи вносятся в государственный реестр на основании документов, представленных заявителями при государственной регистрации юридических лиц и внесении изменений в государственный реестр. 

Сведения, содержащиеся в государственном реестре, являются открытыми и общедоступными, за исключением паспортных данных физических лиц и их идентификационных номеров налогоплательщиков.

Форма и порядок предоставления содержащихся в государственном реестре сведений устанавливаются Правительством Российской Федерации. Юридическое лицо в течение 3-х дней с момента изменений указанных сведений обязано сообщить об этом в регистрирующий орган по месту своего нахождения.  Основание - Федеральный Закон от 08.08.2001 г. № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц». 

ВНИМАНИЕ!

 С 1 июля 2009 года вступает в силу Федеральный закон № 294–ФЗ от 26.12.2008г. «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» .

   Статья 8 указанного закона устанавливает:

   Юридические лица, индивидуальные предприниматели обязаны уведомить о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности уполномоченный Правительством РФ в соответствующей сфере федеральный орган исполнительной власти.

Уведомление о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности представляется юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, осуществляющими выполнение работ и услуг в соответствии с утвержденным Правительством РФ перечнем работ и услуг в составе следующих видов деятельности:

1) предоставление гостиничных услуг, а также услуг по временному размещению и обеспечению временного проживания;

2) предоставление бытовых услуг;

3) предоставление услуг общественного питания организациями общественного питания;

4) розничная торговля (за исключением розничной торговли товарами, оборот которых ограничен в соответствии с федеральными законами);

5) оптовая торговля (за исключением оптовой торговли товарами, оборот которых ограничен в соответствии с федеральными законами);

6) предоставление услуг по перевозкам пассажиров и багажа по заказам автомобильным транспортом (за исключением осуществления таких перевозок по маршрутам регулярных перевозок, а также для обеспечения собственных нужд юридических лиц, индивидуальных предпринимателей);

7) предоставление услуг по перевозкам грузов автомобильным транспортом, грузоподъемность которого составляет свыше двух тонн пятисот килограммов (за исключением таких перевозок, осуществляемых для обеспечения собственных нужд юридических лиц, индивидуальных предпринимателей);

8) производство текстильных материалов, швейных изделий;

9) производство одежды;

10) производство кожи, изделий из кожи, в том числе обуви;

11) обработка древесины и производство изделий из дерева и пробки, за исключением мебели;

12) издательская и полиграфическая деятельность;

13) деятельность, связанная с использованием вычислительной техники и информационных технологий (за исключением указанной деятельности, осуществляемой в целях защиты государственной тайны).

 Предъявление требований о получении юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями разрешений, заключений и иных документов, выдаваемых органами государственной власти, органами местного самоуправления, для начала осуществления предпринимательской деятельности в отношении работ и услуг в составе видов деятельности не допускается.

В уведомлении о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности указывается о соблюдении юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем обязательных требований, а также о соответствии их работников, осуществляемой ими предпринимательской деятельности и предназначенных для использования в процессе осуществления ими предпринимательской деятельности территорий, зданий, строений, сооружений, помещений, оборудования, подобных объектов, транспортных средств обязательным требованиям и требованиям, установленным муниципальными правовыми актами.

Уведомление о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности представляется юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем в уполномоченный федеральный орган исполнительной власти после государственной регистрации и постановки на учет в налоговом органе до начала фактического выполнения работ или предоставления услуг.

Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель обязаны сообщить в письменной форме дополнительно в уполномоченный федеральный орган исполнительной власти сведения о следующих изменениях:

1) изменение места нахождения юридического лица и (или) места фактического осуществления деятельности;

2) изменение места жительства индивидуального предпринимателя;

3) реорганизация юридического лица.

Сведения об указанных изменениях представляются в уполномоченный федеральный орган исполнительной власти не позднее чем в течение десяти рабочих дней с даты внесения соответствующих записей в единый государственный реестр юридических лиц или единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей в порядке, установленном законодательством РФ.

За непредставление таких сведений или представление недостоверных сведений юридические лица, индивидуальные предприниматели несут ответственность.  

Фирмы, способные оказать помощь в разработке учредительных документов для организаций различных организационно-правовых форм и регистрации:
Юридический отдел ТПП Оренбургской области

460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 144
Тел./факс: (3532) 77-73-96,  тел.: (3532) 78-05-68

Web: www.orenburg-cci.ru   E-mail: snp@orenburg-cci.ru 
5. Составляющие успешного бизнеса
5.1. Команда
Умение построить команду - важная и существенная часть в правильном ведении бизнеса. Команда - это группа людей, объединённая для реализации общей цели. Для достижения этой общей цели команда должна быть работоспособной, с чувством общей приверженности цели. 
Этапы формирования команды:
1. Привлечение партнёров
Партнёры – люди, с которыми вы готовы поделиться своими финансовыми планами, привлечь их финансовые средства для развития бизнеса, поделиться имущественными паями и соответствующими рисками. Деловые отношения с партнёрами должны, в обязательном порядке, быть юридически грамотно оформлены. Вхождение в бизнес, распределение долей, условия выхода из бизнеса - всё это должно быть предметом юрисдикции. Партнёров вы можете найти среди родственников, друзей, в бизнес-среде, в том числе среди бизнес-ангелов.

2. Привлечение специалистов
В плане привлекательности малый бизнес проигрывает крупным компаниям как работодатель. Как правило, проигрыш идёт по следующим позициям:

- возможности карьерного роста - поскольку в малом бизнесе иерархическая пирамида значительно ниже, специалист-профессионал может быстро «упереться в потолок», т.к. из позиции прямого подчинения собственнику расти уже некуда;

- возможности для обучения у крупных компаний практически нет ограничений, а у малого бизнеса эти бюджеты ограничены;

- крупные компании более стабильны как работодатели;

- привлекательность крупных компаний из-за узнаваемости их брендов. 

Что малый бизнес может этому противопоставить:

- в первую очередь – гибкость. Это касается гибкости рабочего времени, штатного расписания и прочих регламентов. Есть люди (и среди них весьма ценные работники), готовые пожертвовать многим, чтобы не было жёсткой необходимости быть на работе ровно в 09:00;

- возможность проявить творчество. В крупных компаниях интересные инициативы нередко тонут в бюрократии;

- скорость принятия решений о найме и других вопросах – опять же функция от низкой бюрократизации;

- возможность получить более высокий уровень дохода – в крупном бизнесе есть тарифные сетки и прочие ограничивающие факторы. К тому же «брэндовые» работодатели активно используют свой брэнд, чтобы платить сотрудникам меньше. Малый бизнес может предложить сотруднику (особенно хорошему профессионалу) малорисковые для себя инструменты значительного повышения дохода, например, через участие в прибыли компании.

Все эти аргументы могут быть использованы при ведении переговоров в процессе найма на работу сотрудников.

3. Удержание специалистов
Если вы обнаружили, что ваша команда не функционирует или же перестала функционировать, цели не определены и движения вперёд нет, то это повод, чтобы вы задумались, понимает ли команда её цели и задачи. 

Конечно, каждая команда состоит из разных личностей, не похожих друг на друга. Каждый член команды имеет свою личную индивидуальную особенность. Эти расхождения в нравах людей могут очень часто приводить к конфликту и столкновению между ними. Особенно ярко это выражается в команде при подходе предельного срока выполнения работы. Различия в характерах легко понятны, но они не очень полезны для вашего бизнеса. Всегда довольно трудно определить, не приведёт ли появление нового члена команды к столкновению внутри команды между её членами. 

Время - деньги, многие ошибочно считают, что трата времени на постройку команды - это ненужное растрачивание средств и усилий. Каждый владелец самого небольшого предприятия должен решить для себя, какой путь лучше всего подходит для его команды и его дела. Важно всегда помнить, что когда команда сплочена, когда между её членами существует чувство взаимопонимания и доверия, тогда эта команда может совершить многое, и с большей вероятностью добьётся поставленной перед ней цели. 

Один из самых лучших способов создания благоприятной обстановки в команде, это организовывать совместные походы на обед, отдых. Иными словами, предоставить им возможность расслабиться от работы вместе. Подобные события позволят участникам команды получше узнать друг друга, найти общие интересы. Подобная почва является хорошим подспорьем для установления интересной беседы и способна привести также к дружбе внутри коллектива. 

Когда между членами команды возникают некоторые трения и напряженность необходимо провести семинары-тренинги, ориентированные на овладение практическими знаниями и навыками, приводящие к обмену опытом и мнениям по спорным вопросам. Подобное изъявление своей позиции в нейтральной и непринужденной обстановке приведет к тому, что член группы сможет в спокойной форме объяснить свою обеспокоенность и тревогу. 

Часто контактируйте со своими служащими, регулярно встречайтесь с ними. Это поможет вам лучше понять все проблемы, существующие в команде, и повысит ваш авторитет в глазах членов команды.

Не забывайте поощрять вашу команду призами и наградами. Но старайтесь дарить награду не отдельному члену команды за проделанную им работу, а старайтесь вознаграждать команду целиком. Иначе в команде между членами группы может возникнуть чувство зависти, ненависти и неприязни. Работая вместе с целью получения общего вознаграждения, повышается в команде чувство командного духа. 

И, наконец, последнее, но очень важное - поближе познакомьтесь с членами вашей команды в отдельности. Разузнайте, какие интересы и увлечения имеет ваш сотрудник вне стен вашего бизнеса. Поинтересуйтесь, какие проблемы имеются у них дома, и выслушайте их жалобы по тому или иному вопросу. Проблемы в доме сотрудника сказываются на его работоспособности, и это может плохо воздействовать на всю команду. 

Таким образом, вы сможете быть ближе к вашей команде. Возрастёт их уважение к вам. В их глазах вы будете не просто начальником, вы станете их товарищем или даже другом. Если вы будете демонстрировать своё уважение к вашим сотрудникам, они ответят вам той же монетой. Их работоспособность повысится, а, значит, ваша прибыль возрастёт.

5.2. Планирование

Возможности планирования в малом бизнесе ограничены из-за действия субъективных и объективных факторов. Преимущества в организации планирования в малой фирме обусловлены меньшими масштабами основной деятельности и небольшой численностью работников. Планирование, являясь основной функцией управления, прямо влияет на успешное текущее состояние и будущее развитие фирмы.

Разрабатывая внутрифирменную систему планирования, необходимо соблюдать определенные принципы, которые обеспечат ее эффективность.

Отличают четыре принципа планирования: единство (взаимосвязь планов), непрерывность, гибкость, точность. Существует еще один ключевой принцип для малого бизнеса - принцип участия каждого работника в процессе планирования.

В отечественной практике, учитывая особенности предпринимательской деятельности и состояние экономики, необходимо также соблюдать принципы своевременности, экономичности и целенаправленности планов, соблюдение которых гарантирует эффективность достижения плановых результатов.

При формировании плановых решений (заданий) следует учитывать:

• прошлый опыт, преемственность решений, сохранение позитивных традиций, что позволит «уберечь» систему планирования от резких и необоснованных изменений;

• осторожность и постепенность при планировании темпов роста деятельности или снижения затрат предохранит производственную систему от катастрофических последствий и резких спадов, однако чрезмерная постепенность или осторожность являются тормозом в развитии фирмы;

• упреждение будущих изменений. Это требование ориентирует систему планирования на поиск рациональных (оптимальных) решений из возможных направлений будущего развития. В этом случае при планировании акцент делается на адекватную оценку и учёт изменений внешней среды;
• приспособление деятельности фирмы к целям своего развития. Это требование связано с проектированием будущего состояния фирмы на основе планируемых мероприятий по развитию фирмы.

В зависимости от периода времени, на который составляются планы фирмы, планирование делится на долгосрочное (более 5 лет), среднесрочное (более 2 лет) и краткосрочное (до 2 лет).

С точки зрения целевой направленности и значимости планирование делится на стратегическое, тактическое (текущее) и оперативное.
Стратегическое планирование представляет собой систему целей компании, средств и планов их достижения. Стратегия необходима для того, чтобы у руководителей компании было ясное понимание того, к чему стремится компания в долгосрочной перспективе и как принимать решения в повседневной деятельности, чтобы достичь поставленных целей. 

Опыт стратегических разработок показывает, что при разработке стратегии, независимо от того, работают ли над этой задачей внешние консультанты или специалисты компании, необходимо руководствоваться следующими принципами:

· Ясное целеполагание.

· Ориентация на здравый смысл.
· Максимальное вовлечение тех людей, которым предстоит её реализовать.

Тактическое (текущее) планирование представляет собой совокупность плановых решений (заданий), направленных на достижение стратегических целей в заданный период времени (как правило, один год, реже 2 года). С помощью текущего планирования обеспечивается последовательное продвижение к установленным стратегическим характеристикам. По мере поэтапного продвижения к целям учитываются реальные результаты и осуществляется корректировка стратегических целей или их количественных показателей.

Например, корпоративной стратегической целью является достижение доли рынка в размере 10 % в течение четырех лет. Существующая доля рынка фирмы составляет 6 %. В процессе текущего планирования определяется, что необходимо сделать в каждый годовой период, чтобы обеспечить своевременное достижение стратегической цели с минимальными затратами для фирмы.

В процессе тактического планирования конкретизируются промежуточные цели на очередной плановый период с учетом уже действующих, а не прогнозируемых факторов внешней и внутренней среды фирмы, что снижает степень неопределённости по сравнению со стратегическим планированием. Однако для более целенаправленной повседневной деятельности используется оперативное планирование.

Оперативное планирование направлено на достижение промежуточных целевых установок тактических планов, установленных на короткий период (как правило, до одного месяца). В процессе оперативного планирования устанавливаются ежедневные, недельные, подекадные и месячные задания и осуществляется ежедневная диспетчеризация выполнения этих заданий, т.е. с помощью оперативных совещаний осуществляются контроль и регулирование деятельности всех работников (или служб) фирмы. При оперативном планировании практически снижается уровень неопределённости в плановых решениях, хотя вероятностный характер достижения плановых результатов остается.

Таким образом, процесс планирования органически связан с повседневной деятельностью фирмы, её тактическими и стратегическими задачами и обеспечивает целенаправленность работы фирмы на длительный период.

Планирование охватывает все базовые составляющие бизнеса (маркетинг, рекламу, сбыт, производство, снабжение, кадры, финансы), а также включает плановые задания по всей совокупности товаров или услуг. 
Однако есть стратегические цели, которые требуют специальных действий по их реализации, и эти действия не вписываются в общий плановый процесс. В этом случае составляется специальная целевая программа по реализации каждой конкретной цели. Например, разрабатывается целевая программа по техническому перевооружению (реконструкции) производства товаров (услуг), выполнение которой позволит увеличить производственные мощности и повысить качественный уровень бизнеса. Результаты такой программы используются при планировании бизнеса на очередной плановый период.

Как правило, целевые программы являются базовыми составляющими планов развития или стратегических планов.

Планирование текущей деятельности осуществляется с помощью системы взаимосвязанных планов, включающей планы по маркетингу, товарообороту, сбыту, рекламе, производству, издержкам, финансам, инвестициям.

Размеры фирмы и вид бизнеса отражаются на объёмах и видах плановых работ, сложности планирования, количестве работников, занятых в этом процессе, но направления плановых работ при этом остаются одинаковыми.

В малом бизнесе нет необходимости создавать плановые группы или службы, однако должен быть менеджер или работник, отвечающий за плановую деятельность на фирме. По каждому направлению планирования разрабатываются типовые формы, таблицы, в которых отражаются плановые задания на определённый период, а также должны быть выделены показатели оценки результатов деятельности фирмы по их реализации.

Формирование планов текущей деятельности фирмы с учетом стратегических целей начинается с плана маркетинга, который является исходным для принятия всех последующих плановых решений. План маркетинга представляет собой комплекс мероприятий, направленных на выявление потребностей рынка; информирование клиентов (заказчиков) о возможностях фирмы по удовлетворению их потребностей; на установление каналов сбыта и продвижения товаров (услуг), ценовых диапазонов в зависимости от принятой стратегии фирмы, а также на заключение договоров о поставках товаров.
5.3. Управление бизнесом
Как показывает практика функционирования малых предприятий в России, в небольшом магазине, парикмахерской или автомастерской нет необходимости иметь специалиста-менеджера. Обычно функции управления в маленьких фирмах берёт на себя её владелец, т.е. происходит совмещение должностей. Глава фирмы сам занимается финансами, снабжением, сбытом, ценами, рекламой.

Если предприятие развивается с нуля, то начальная его стадия заключается в следующем:

- работают несколько человек, зачастую хороших знакомых или родственников;

- руководство замыкает процесс управления на себя, управляет всеми процессами сразу, при этом механизмы управления кустарны и сводятся к выдаче устных или письменных распоряжений. 
- при удачном стечении обстоятельств компания разрастается, увеличивается число сотрудников, появляются структурные подразделения и, соответственно, их руководители. Однако стиль управления остается прежним. 
При отсутствии четкой системы управления часто возникает боязнь руководства делегировать полномочия другим сотрудникам, стремление делать всё самому, недоверие к людям. В результате оперативное получение точной количественной информации о реальном состоянии дел становится практически невозможным.
Построение в дальнейшем качественной системы управления предусматривает простоту и прозрачность, когда информация - едина и достоверна, причём очень важно, что достоверность информации гарантируется собственно системой управления в целом, а не отдельными людьми. В результате достигается возможность простого и эффективного контроля за работой компании в целом, контроля отдельных процессов и даже контроля деятельности отдельных сотрудников. 

В процессе управления предприятиями, в том числе и малыми, необходимо эффективное решение комплекса задач, основные виды которых в общем случае могут быть определены следующим образом: 

- управление финансами;

- управление производством;

- управление сбытом и снабжением;

- управление внутренними службами;

- управление кадрами.

В задачу настоящего пособия не входит обучение будущего предпринимателя всем премудростям управления предприятием, но знать о том, что ожидает его на поприще предпринимательства, он обязан.

Руководитель малого предприятия должен быть компетентен в той сфере деятельности, в которой осуществляется его бизнес.

Это означает, во-первых, что он должен хорошо знать отрасль, её структуру и особенности перемен, которые в ней происходят.

Во-вторых, он должен быть компетентен в области технологии производства продукта и обладать достаточным опытом организации процесса производства. 

В-третьих, он должен достаточно ясно представлять основные этапы развития организации и необходимые действия на каждом из них.

В-четвёртых, современному руководителю не обойтись без знаний в области менеджмента. Построить эффективную управленческую деятельность без учета закономерностей организационного развития практически невозможно.

В-пятых, для того, чтобы управленческая деятельность была результативной, руководителю необходима хорошая экономическая подготовка.

Это основные требования к компетентности руководителя, которые лежат в основе успеха деятельности малого предприятия. С этими требованиями соотносятся и качества личности, такие как самоактуализация, колоссальная работоспособность, внутренняя организованность и нацеленность на результат.

Немаловажным для развития малого предприятия является то, как руководитель выполняет свои функции, т.е. не то, что он делает, а как он это делает. Другими словами, очень важно правильно выбрать стиль управления в малом бизнесе.

Наиболее четко здесь различают три стиля:

· Авторитарный.

Руководитель единолично решает и приказывает - сотрудники исполняют.

· Сопричастный.

Сотрудники участвуют в той или иной мере в принятии решений.

· Автономный.

Руководитель играет сдерживающую роль - сотрудники решают сами, обычно большинством. 
На практике каждый руководитель имеет свой стиль управления, так или иначе сочетающий элементы всех трех стилей. 
Особенности менеджмента в малом бизнесе обусловлены преимущественно неформальным исполнением власти. Взаимоотношения менеджера и подчиненных носят довольно непосредственный и открытый характер.

 Практика выработала определённые требования к личности руководителя малого бизнеса:

· Руководитель всегда на виду, его авторитет зависит от его профессиональных и личных качеств.

· Руководитель должен обладать большой гибкостью в работе, уметь предвидеть события и приспосабливать деятельность фирмы к меняющимся условиям.

· Руководитель должен обладать способностью формировать и развивать эффективные рабочие группы.

· Задача руководителя – не формализовать отношения в коллективе, а учитывать их в своей работе, поддерживать атмосферу творческого взаимодействия.

· Руководитель должен обладать высокой способностью влиять на окружающих.

· Руководитель должен уметь обучать и развивать подчинённых.

· Руководитель несёт ответственность за результаты работы и атмосферу в коллективе.

Перечисленные требования характеризуют грамотного, профессионального руководителя, знающего особенности управления коллективом в малом бизнесе и учитывающего их в своей работе.

5.4. Интернет-технологии как инструмент продвижения товаров и услуг
Сегодня, наверное, нет такого человека, который не слышал бы об Интернете. Каждый день мы просматриваем газеты, видим рекламу по телевидению, где фигурируют Интернет-адреса различных промышленных и сельскохозяйственных предприятий, слушаем радио, где всё чаще и чаще рекламные ролики заканчиваются словами «наш адрес в Интернете — www.организация.ru». И это понятно. Для того чтобы идти в ногу со временем, любой компании необходимо иметь своё представительство в Интернете (интернет-сайт). Если раньше это был вопрос престижа и респектабельности, то сегодня — это уже насущная необходимость. Зачастую совсем «молодая» организация, используя интернет-технологии, становится лидером в своей области, опережая «стариков», использующих стандартные средства рекламы.

В чем же секрет популярности сайтов? Рассмотрим подробнее их достоинства:

1. Глобальное расширение рынка сбыта продукции. Интернет не знает границ и расстояний, в связи с чем можно наладить сбыт практически в любую страну, если к этому располагают обычные условия оплаты и доставки товаров. 
2. Круглосуточность. Сайт способен рекламировать товары и услуги 24 часа в сутки, 365 дней в году без перерыва.

3. Практически неограниченный объём информации об организации и ассортименте её товаров и услуг. Сюда же относится такой субъективный фактор, как желание покупателя получить информацию о товаре самостоятельно, без назойливого вмешательства продавца.
4. Возможность организации удобного поиска и выбора товаров. 
5. Резкое снижение расходов на рекламное обеспечение в отличие от обычных средств массовой информации, где необходимы регулярные платежи на покупку рекламы и привлечение покупателей.

6. Перспективный способ создания имени («бренда») организации. В отличие от телевидения или радио, где человек пассивно воспринимает поступающую информацию, в сети необходима активная умственная деятельность для поиска нужных сведений. С психологической точки зрения это позволяет лучше усваивать и запоминать поступающую информацию. Лояльность к организации резко повышается, если пользователь имеет дело с качественно созданным и удобным сайтом, способным удовлетворить большинство его запросов. Как показывает практика, получив удовлетворение от поиска информации на сайте, человек делится впечатлениями со своими друзьями и знакомыми, создавая, таким образом, вторичный круг рекламы. 

Так что же необходимо для того, чтобы создать хороший, а главное — прибыльный веб-сайт? Для этого нужно обратиться в специализированную интернет-студию, которая оказывает подобные услуги. 

Прежде всего, следует ознакомиться с работами, что уже были выполнены ею ранее для других заказчиков, обратить внимание на клиентуру, узнать примерные расценки. Можно, конечно, сделать сайт своими силами, при условии, что в штате есть подобного рода специалисты. Но зачастую их не оказывается, и тогда сайт компании разрабатывает программист, который никогда ранее этим не занимался. В результате на свет появляется сайт низкого уровня, который становится антирекламой организации. Как показывает практика, требуется не менее 1,5—2 лет теоретического и практического опыта работы в сети, наличие в штате, как минимум, двух профессионалов в IT технологии.

Во-первых, необходимо решить, для чего создается сайт. Помимо наиболее распространенных целей, таких, как информирование посетителей об организации и её услугах, сайт может помочь в поиске деловых партнеров по бизнесу, персонала (публикация вакансий),  сырья, комплектующих и т. п. Помимо этого он позволяет проводить анкетирование пользователей, получать отзывы о работе компании и многое другое.

Во-вторых, необходимо приобрести «название» своей организации в сети. Иными словами — купить домен второго уровня вида www.организация.ru. Домен приобретается для того, чтобы покупатель мог легко запомнить адрес сайта в сети. Иногда компании предпочитают покупать домены вида www.kolbasa.ru или www.pivo.ru. Но это, как говорится, дело вкуса. На наш взгляд, подобный шаг является стратегически верным лишь в том случае, если в Интернете продвигается не сама организация, а её продукция (в этом случае сайт носит название промо-сайта от английского слова promotion). Зачастую подобный сайт действует в течение ограниченного периода времени (например, во время новогодних или рождественских распродаж).

В-третьих, нужно собрать все необходимые материалы для создания сайта. Сбор должен проходить в соответствии с целью, поставленной на первом этапе. Как правило, интернет-студиям предоставляются текстовые и фотографические материалы об организации, о её услугах, прайс-лист, координаты самой организации и её дилеров. В принципе, в сети может публиковаться информация любого характера. Нужно лишь решить, чем именно можно заинтересовать потенциального покупателя.

Что касается стоимости создания сайта, то у каждой студии она разная. Чем дольше студия работает на рынке интернет-услуг, тем меньше она афиширует свои цены. 

В среднем на создание небольшого сайта требуются 2-3 недели. За этот период обрабатывается вся поступившая информация, тексты и графика оптимизируются для быстрой загрузки через сеть, проектируются логическая и физическая структуры. 

Наиболее трудоёмкий этап в разработке сайта — создание дизайна. Сайт должен не только подавать в удобном виде ту информацию, что запрашивает пользователь, но и иметь запоминающийся внешний вид. Дизайн создается на базе фирменного стиля организации по аналогии с образцами печатной продукции, рекламой в средствах массовой информации, бланками документов и т. д. В результате создаётся прочная ассоциативная связь со всей деятельностью компании, а главное — пользователь запоминает фирменный стиль предприятия и в дальнейшем сможет узнать данную организацию среди других. Также уместно говорить о внутреннем удовлетворении от работы с сайтом, имеющим приятный дизайн, и профессионализме интернет-студии, когда через какой-либо промежуток времени пользователь сталкивается с тем же фирменным стилем уже в обычных средствах массовой информации.

Последним этапом является публикация сайта в Интернете, после чего он становится доступным для просмотра. Далее применяются различные средства рекламы сайта. Это может быть как обычная оффлайновая реклама (рекламные модули в СМИ, наружная реклама, упоминание интернет-адреса в печатной продукции фирмы, на визитках и т. п.), так и наиболее действенная — онлайновая в самом Интернете. Описание всех способов веб-рекламы не входит в рамки данной статьи, отметим лишь наиболее действенные из них: это баннерная реклама (графическое или текстовое изображение рекламного характера различного формата), регистрация сайта в наиболее популярных поисковых системах и каталогах  Rambler, Яндекс,  Апорт и др., специальные маркетинговые акции компании в Интернете по привлечению пользователей. Как показывает практика, онлайновые виды рекламы дают наибольший успех при продвижении сайта.

 Если целью предприятия является не создание разового сайта, а долгосрочное продвижение торговой марки, то необходимо заключить договор со студией на поддержку (хостинг), продвижение  и развитие сайта во времени. Договор заключается на несколько месяцев вперед. Сайты организаций, предоставляющих профессиональные услуги в области интернет-технологий:

- Регистрация доменных имен: www.nic.ru,  www.r01.ru 

- Хостинг :  www.masterhost.ru, www.agava.ru, www.orenburg.vt.ru  

- Создание и продвижение сайтов: www.orweb.ru, www.mp-uslugi.ru  

- Реклама в интернете: www.orinfo.ru, companies.orenburg-cci.ru
- Поисковые системы: www.yandex.ru, www.google.ru, www.rambler.ru

5.5. Реклама, или Как достичь бóльшего
Для многих предпринимателей крайне остро стоит вопрос, как эффективно рекламироваться в сегодняшних экономических условиях. 

Реклама является одним из инструментов, который поможет бизнесу выжить в кризис, но для этого надо уметь правильно использовать этот инструмент. Ответов для всех в этой статье нет, да и не может быть, каждый бизнес имеет свои особенности, и неизвестно, как будет развиваться экономика в перспективе. Но общие направления, как эффективно использовать рекламу, в статье даны.
Несмотря на сложившуюся ситуацию, эффект от рекламы остается прежним, она также продолжает формировать спрос, продвигать товары и услуги. Сегодня особенно велика роль анализа, насколько эффективны разные виды рекламы. Многие фирмы привыкли тратить деньги, не просчитывая отдачу от них. Анализ покажет,  что можно потратить в два, а то и в три раза меньше, чем ранее, и получить почти такое же количество клиентов.

Однако прежде всего стоит понимать, что, свёртывая полностью рекламную активность, бизнес подписывает себе смертный приговор. 
В условиях кризиса можно смело полностью прекращать рекламные компании, которые давали несущественное для функционирования бизнеса количество клиентов. Что касается несущественного потока клиентов от рекламной компании, то тут можно привести в пример розничный магазин в торговом центре. В большинстве случаев как его не рекламируй, все равно большинство клиентов будут посетителями этого торгового центра, а не люди, пришедшие по рекламе. 

Следующий шаг после свертывания неэффективной рекламы - внесение корректировки в оставшуюся рекламу. Для этого нужно знать, что изменилось в связи с кризисом у клиентов, что произошло с рынком – необходимо провести маркетинговое исследование. Для начинающего предпринимателя можно и своими средствами. Знание рынка и потребности клиентов на текущий момент  может быть основным конкурентным преимуществом и позволит сделать действительно привлекательное рекламное предложение.
Вот некоторые ценовые ориентиры рынка оренбургской рекламы, сложившиеся на начало года. 

Наружная реклама: аренда магистрального щита – 5,5-6,5 тыс. руб./мес.

Радио: стоимость пакета рекламы колеблется от 11200 до 28000 руб./неделю. Как видите, тут есть что посчитать!

Телевидение: значительно дороже, например, пакет из 4 показов бегущей строки на канале «ОРЕН-ТВ» обойдется вам в 60 руб. за слово.

Газеты публикуют рекламу в виде так называемых модулей – блоков различного размера. Стоимость модуля в «толстушке» «Комсомольская правда, Оренбург» начинается от 620 руб. за 1 выпуск и доходит до 39 тысяч за целую страницу (полосу).

Конечно, вам предоставят скидки, и нужно уметь их правильно получать.

А вообще, рекомендуем: если вы открываете магазин – дайте рекламу на радио, на 2 недели; если вы запускаете новую услугу – закажите бегущую строку на ТВ и подкрепите её модулями в 2-х выпусках популярной газеты, а в свой уже работающий магазин или салон красоты приглашайте с помощью рекламного щита, установленного, по возможности, поближе. И – изучайте прайсы, считайте, экономьте. Знайте: вы можете потратить на рекламу относительно безболезненно не более 5-7% денежного оборота вашего бизнеса, естественно, за сопоставимый период. И смелее работайте с клиентом – рассылайте предложения, раздавайте купоны, не стесняйтесь звонить, приходить, общаться и убеждать. Будьте уверены в себе и в том, что ваш товар, услуга – лучшие на свете, и вам поверят и купят. Прямой контакт с покупателем, уверенность, энтузиазм и гибкость – слагаемые вашего успеха и самая эффективная реклама.

К сожалению, бывает ситуация, когда действительно лучше прекратить всякую рекламу, деньги на которую все равно уходят в пустоту и временно закрыть бизнес или перепрофилироваться. Некоторые виды бизнеса сейчас выжить не смогут. Чем раньше владелец компании это поймет, тем меньше убытков он понесет. Остальной бизнес должен сократить издержки и пользоваться только самыми эффективными и актуальными рекламными инструментами. 

В заключение хочется сказать, что в планировании рекламных расходов большую роль играют опыт и навыки, а также грамотно выстроенные отношения менеджерами по продажам рекламы. Квалифицированную помощь в медиапланировании, экспертные услуги в сфере рекламы вам окажут в Торгово-промышленной палате Оренбургской области. 

6. Порядок ведения бухгалтерского учёта и составления отчётности

6.1. Особенности ведения учёта для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей
При организации и ведении бухгалтерского учёта в организациях, являющихся субъектами малого предпринимательства, следует руководствоваться общими требованиями бухгалтерского и налогового законодательства. Ответственность за организацию бухгалтерского учёта на малых предприятиях, соблюдения законодательства при выполнении  хозяйственных операций несут их руководители. 

Руководители  малых предприятий  могут в зависимости от объёма учётной работы:

- учредить бухгалтерскую службу как структурное подразделение, возглавляемое главным бухгалтером;

- ввести в штат должность бухгалтера;

- передать на договорных началах ведение бухгалтерского учета централизованной бухгалтерии, специализированной организации или бухгалтеру-специалисту;

-   вести бухгалтерский учёт лично.

Объём учётной работы не обуславливает организацию отдельного структурного подразделения, в свою очередь один из критериев отнесения к субъектам малого предпринимательства (численность работников) вынуждает руководителей таких предприятий минимизировать количество сотрудников управленческого аппарата.

При постановке бухгалтерского учёта на малом предприятии необходимо разработать учётную политику, которая утверждается приказом или распоряжением лица, ответственного за организацию и состояние бухгалтерского учёта. Разработка и принятие учётной политики должно быть проведено не позднее 90 дней с момента государственной регистрации предприятия и проводится вне зависимости от сферы деятельности предприятия и выбранной формы организации ведения учёта. Действующим предприятиям следует утверждать учётную политику на следующий год в текущем году. При этом утверждаются:

- рабочий план счетов бухгалтерского учёта, содержащий синтетические и аналитические счета;

- формы первичных учётных документов, применяемых для оформления хозяйственных операций, по которым не предусмотрены типовые формы первичных учётных документов, а также формы документов для внутренней бухгалтерской отчетности;

- порядок проведения инвентаризации и методы оценки видов имущества и обязательств;

- правила документооборота и технология обработки учётной информации;

- порядок контроля за хозяйственными операциями, а также другие решения, необходимые для организации бухгалтерского учёта.

Следует отметить, что на малых предприятиях важное значение имеет разработка точного графика документооборота, т.е. направление движения документов, сроки их представления в соответствующие подразделения организации (например, от цехов производства до бухгалтерии). Эффективность такого графика обусловлена влиянием сроков обработки некоторых первичных документов на размер оборотных средств. Так, оформление отгрузочных документов на готовую продукцию (при последующей оплате) на один день раньше, чем по ранее действовавшему графику, позволит сократить период оборота денежных средств и, соответственно, уменьшить потребность в их объёме. Своевременное поступление счетов на оплату приобретаемых товарно-материальных ценностей (работ, услуг) в бухгалтерию предприятия способствует обеспечению  бесперебойного процесса производства продукции (работ, услуг).

Начальным этапом бухгалтерского учёта на малом предприятии является сплошное документирование всех хозяйственных операций. Малые предприятия могут применять для документирования хозяйственных операций унифицированные формы первичной учётной документации, а также самостоятельно разработанные формы, содержащие соответствующие обязательные реквизиты, предусмотренные ФЗ "О бухгалтерском учёте" и обеспечивающие достоверность отражения в бухгалтерском учёте совершённых хозяйственных операций.

Для обобщения, классификации и накопления информации, содержащейся в принятых к бухгалтерскому учёту первичных учётных документах, и отражения её на счетах бухгалтерского учёта и в бухгалтерской отчётности предназначены регистры бухгалтерского учёта.

Малому предприятию рекомендуется вести бухгалтерский учёт с применением следующих систем регистров бухгалтерского учёта:

- единой журнально-ордерной формы счетоводства для предприятий;

- журнально-ордерной формы счетоводства для небольших предприятий и хозяйственных организаций.

Малое предприятие самостоятельно выбирает форму бухгалтерского учёта, исходя из потребностей и масштаба своего производства и управления, численности работников. Так, малым предприятиям, занятым в материальной сфере производства, рекомендуется использовать регистры, предусмотренные в журнально-ордерной форме счетоводства. Малые предприятия, занятые торговлей и иной посреднической деятельностью, могут использовать регистры из упрощённой формы бухгалтерского учёта, при необходимости применяя отдельные регистры для учёта определённых ценностей, преобладающих в их деятельности (товарно-материальных запасов, финансовых активов и т.п.), из единой журнально-ордерной формы счетоводства.

При этом малое предприятие может самостоятельно приспосабливать применяемые регистры бухгалтерского учёта к специфике своей работы при соблюдении:

- единой методологической основы бухгалтерского учёта, предполагающей ведение бухгалтерского учёта на основе принципов начисления и двойной записи;

-   взаимосвязи данных аналитического и синтетического учёта;

-  сплошного отражения всех хозяйственных операций в регистрах бухгалтерского учёта на основании первичных учётных документов;

-  накапливания и систематизации данных первичных документов в разрезе показателей, необходимых для управления и контроля за хозяйственной деятельностью малого предприятия, а также для составления бухгалтерской отчётности.

Отражение хозяйственных операций в системе счётов бухгалтерского учёта и регистрах бухгалтерского учёта, применяемых малым предприятием, осуществляется посредством двойной записи. Сущность двойной записи заключается во взаимосвязанном отражении каждой совершенной операции одновременно на двух счетах бухгалтерского учёта. Например, операция по покупке материалов взаимоувязывает показатели, отражаемые на счёте учёта купленных ценностей (дебет счёта 10 "Материалы") и счетах учёта расчётов (кредит счёта 60 "Расчёты с поставщиками и подрядчиками"), начисление суммы по оплате труда взаимоувязывает показатели, отражаемые на счетах учёта затрат на производство продукции (работ, услуг) (дебет счёта 20 "Основное производство" и др.), и счетах учёта расчётов по оплате труда работников предприятия (кредит счёта 70 "Расчёты по оплате труда") и т.д.

Малым предприятиям с простым технологическим процессом производства продукции, выполнения работ, оказания услуг и имеющим незначительное количество хозяйственных операций (как правило, не более ста в месяц) рекомендуется применение упрощённой формы бухгалтерского учёта.

Для организации учёта по упрощённой форме бухгалтерского учёта малое предприятие на основе типового Плана счетов бухгалтерского учёта финансово-хозяйственной деятельности предприятий составляет рабочий План счетов бухгалтерского учёта хозяйственных операций, который позволит вести учёт средств и их источников в регистрах бухгалтерского учёта по основным счетам.

Упрощённая форма бухгалтерского учёта малым предприятием может вестись:

- по простой форме бухгалтерского учёта (без использования регистров бухгалтерского учёта имущества малого предприятия);

- по форме бухгалтерского учёта с использованием регистров бухгалтерского учёта имущества малого предприятия.

Упрощённую форму бухгалтерского учёта не следует путать с упрощённой системой налогообложения.

Простая форма бухгалтерского учёта может применяться малыми  предприятиями, совершающими незначительное количество хозяйственных операций (как правило, не более тридцати в месяц), не осуществляющими производства продукции и работ, связанного с большими затратами материальных ресурсов.  При этом учёт всех хозяйственных операций осуществляется путём их регистрации только в Книге (журнале) учёта фактов хозяйственной деятельности  по форме N К-1.

Книга (форма N К-1) является регистром аналитического и синтетического учёта, на основании которого можно определить наличие имущества и денежных средств, а также их источников у малого предприятия на определённую дату и составить бухгалтерскую отчётность.

Книга является комбинированным регистром бухгалтерского учёта, который содержит все применяемые малым предприятием бухгалтерские счета и позволяет вести учёт хозяйственных операций на каждом из них. При этом она должна быть достаточно детальной для обоснования содержания соответствующих статей бухгалтерского баланса.

Малое предприятие может вести Книгу в виде ведомости, открывая её на месяц (при необходимости используя вкладные листы для учёта операций по счетам), или в форме Книги, в которой учёт операций ведётся весь отчётный год. В этом случае Книга должна быть прошнурована и пронумерована. На последней странице записывается число содержащихся в ней страниц, которое заверяется подписями руководителя малого предприятия и лица, ответственного за ведение бухгалтерского учёта на малом предприятии, а также оттиском печати малого предприятия.

Малое предприятие, осуществляющее производство продукции (работ, услуг), может применять форму бухгалтерского учёта с использованием регистров бухгалтерского учёта имущества малого предприятия. Для учёта финансово-хозяйственных операций в данном случае применяются  следующие регистры бухгалтерского учёта:

- ведомость учёта основных средств, начисленных амортизационных отчислений - форма N В-1 (применяется для  аналитического и синтетического учета наличия и движения основных средств по счёту 01 "Основные средства", а также расчета сумм амортизационных отчислений по счет 02 "Амортизация основных средств");

- ведомость учёта производственных запасов и товаров, а также НДС, уплаченного по ценностям, - форма N В-2 (предназначена для аналитического и синтетического учёта производственных запасов, готовой продукции и товаров, отражаемых на счетах 10 "Материалы" 41 "Товары", 43 «Готовая продукция», а также сумм налога на добавленную стоимость по приобретённым материальным ценностям по счету 19 "НДС по приобретённым ценностям");

- ведомость учёта затрат на производство - форма N В-3 (применяется для аналитического и синтетического учёта затрат по производству продукции (выполнению работ, оказанию услуг) в разрезе выпускаемой продукции (работ, услуг) и затрат по капитальным вложениям, учитываемых соответственно на счетах 20 "Основное производство" и 08 "Вложения во внеоборотные активы" (для учёта капитальных вложений открывается отдельная ведомость по форме N В-3);

- ведомость учёта денежных средств и фондов - форма N В-4 (применяется для учёта денежных средств и фондов, учёт которых ведётся на следующих бухгалтерских счетах: 02 "Амортизация основных средств", 50 "Касса", 51 "Расчётные счета", 52 "Валютные счета", 99 "Прибыли и убытки", 80 "Уставный капитал" и 84 "Нераспределённая прибыль (непокрытый убыток)");

- ведомость учёта расчётов и прочих операций - форма N В-5 (используется для учёта операций на счетах бухгалтерского учёта, подразделяющихся на субсчета и требующих учёта нарастающим итогом остатков средств или задолженности по субсчетам и их видам: 55 "Специальные  счета в банках", 58 "Финансовые вложения", 76 "Расчёты с разными дебиторами и кредиторами", 68 "Расчёты по налогам и сборам", 69 "Расчёты по социальному страхованию и обеспечению", 66 "Расчёты по краткосрочным кредитам и займам", 67 «Расчёты по долгосрочным кредитам и займам»);

- ведомость учёта реализации - форма N В-6 (оплата) (применяется при использовании кассового метода - по мере оплаты расчётных документов покупателем (заказчиком) и поступлением средств на расчётный счёт) на бухгалтерском счёте 62 "Расчёты с покупателями и заказчиками; 

- ведомость учёта расчётов и прочих операций - форма N В-6 (отгрузка) (применяется при определении финансового результата для целей налогообложения с  использованием метода начислений - по мере отгрузки (выполнения) покупателям (заказчикам) продукции (работ, услуг) и сдаче платёжных документов в учреждение банка) на следующих бухгалтерских счетах: 90 "Продажи", 91 "Прочие доходы";
- ведомость учёта расчётов с поставщиками - форма N В-7 (применяется для учёта расчётов с поставщиками, учитываемых на счёте 60 "Расчёты с поставщиками и подрядчиками");

- ведомость учёта оплаты труда - форма N В-8 (предназначена для учёта расчётов с работниками малого предприятия по оплате труда, учитываемых на счёте 70 "Расчёты по оплате труда");

- ведомость (шахматная) - форма N В-9 (является регистром синтетического учёта и предназначена для обобщения данных текущего учёта и взаимной проверки правильности произведённых записей по счетам бухгалтерского учёта).

Каждая ведомость, как правило, применяется для учёта операций по одному из используемых бухгалтерских счетов. Сумма по любой операции записывается одновременно в двух ведомостях: в одной - по дебету счёта с указанием номера кредитуемого счёта), в другой - по кредиту корреспондирующего счёта и аналогичной записью номера дебетуемого счёта. В обеих ведомостях в графах "Содержание операции" (или характеризующих операцию) делается запись на основании форм первичной учётной документации о сути совершённой операции либо пояснения, шифры и др.

Остатки средств в отдельных ведомостях должны сверяться с соответствующими данными первичных документов, на основании которых были произведены записи (кассовые отчёты, выписки банков и др.).

Обобщение месячных итогов финансово-хозяйственной деятельности малого предприятия, отражённых в ведомостях, производится в ведомости (шахматной) по форме N В-9, на основании которой составляется оборотная ведомость, которая является основанием для составления бухгалтерского баланса малого предприятия.

Во всех применяемых ведомостях указывается месяц, в котором они заполняются, а в необходимых случаях - наименование синтетических счетов. В конце месяца после подсчёта итога оборотов ведомости подписываются лицами, производившими записи.

Изменение оборотов в текущем месяце по операциям, относящимся к прошлым периодам, отражается в регистрах бухгалтерского учёта отчётного месяца дополнительной записью (уменьшение оборотов - красной).

Ошибки в ведомостях исправляются путем зачеркивания неправильного текста или суммы и написания над зачёркнутым правильного текста или суммы. Зачёркивают тонкой чертой так, чтобы можно было прочитать неправильную запись. Исправление ошибок в соответствующей ведомости должно быть оговорено надписью "Исправлено" с указанием даты и подтверждено подписью лица, отвечающего за ведение бухгалтерского учёта на малом предприятии.

Малое предприятие составляет и представляет бухгалтерскую отчётность в установленном законодательством порядке.  В состав годовой бухгалтерской отчётности включается:

1) бухгалтерский баланс (форма N 1);

2) отчёт о прибылях и убытках (форма N 2);

3) пояснения к бухгалтерскому балансу и отчёту о прибылях и убытках:

- отчёт о движении капитала (форма N 3);

- отчёт о движении денежных средств (форма N 4);

- приложение к бухгалтерскому балансу (форма N 5);

- пояснительная записка.

4) отчет об использовании бюджетных ассигнований организацией (форма N 2-2) и справка об остатках средств, полученных из федерального бюджета  (Данные формы представляют малые предприятия, получающие бюджетные ассигнования).

В приведённом объёме представляют годовую бухгалтерскую отчётность малые предприятия, обязанные проводить независимую аудиторскую проверку достоверности бухгалтерской отчётности в соответствии с законодательством Российской Федерации.  Годовая бухгалтерская отчётность может представляться малым предприятием в сокращённом варианте: разрешается не представлять отчёт о движении денежных средств, кроме того, субъекты малого предпринимательства имеют право не представлять приложение к бухгалтерскому балансу, иные приложения и пояснительную записку.

Грамотный и вдумчивый подход к организации бухгалтерского учёта на малых предприятиях способен обеспечить значительное снижение трудоёмкости учётных процессов, повышение точности и оперативности обработки информации о хозяйственной деятельности предприятия  и, следовательно, повышение качества принимаемых управленческих решений.

Нормативные материалы:

1. Федеральный закон «О бухгалтерском учете» №129-ФЗ от 21.11.1996г.

2. План счетов бухгалтерского учета финансово-хозяйственной деятельности организаций и инструкция по его применению. Приказ Минфина России № 94н от 31.10.2000г.

3. Положение по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в РФ. Приказ Минфина России № 34н от 29.07.1998г.

4. Типовые рекомендации по организации бухгалтерского учета для субъектов малого предпринимательства. Приказ Минфина России № 64н от 21.12.1998г. 

5. Методические указания по инвентаризации имущества и финансовых обязательств. Приказ Минфина России № 49 от 13.06.1995г.

6.2. Оптимизация учёта и налогообложения 

В Налоговом кодексе РФ в настоящий момент нет специальных норм, касающихся субъектов малого и среднего предпринимательства. Однако упрощёнными правилами налогового учёта можно воспользоваться, если перейти на специальные налоговые режимы: 

- упрощённая система налогообложения, в т.ч. на основе патента;

- система налогообложения для сельскохозяйственных товаропроизводителей (единый сельскохозяйственный налог);

- система налогообложения в виде налога на вменённый доход для отдельных видов деятельности;

-    система налогообложения при выполнении соглашений о разделе продукции.

Выбор есть для всех субъектов малого предпринимательства, в том числе и для крестьянских (фермерских) хозяйств. Преимущества в ведении налогового учёта у предпринимателей и организаций, применяющих специальные налоговые режимы, есть. Возможно, этот порядок будет упрощаться и далее. Главное - следить за всеми изменениями, периодически вносимыми законодателем в гл. 26.1 - 26.3 НК РФ.

При применении специальных  налоговых режимов применяются  упрощённые формы деклараций по отдельным налогам и сборам. Налоговая отчётность по единому налогу, уплачиваемому плательщиками единого налога на вменённый доход, а также по налогу, уплачиваемого при применении упрощённой системы налогообложения  не вызывает особых трудностей в заполнении. Нормами п. 2 ст. 80 НК РФ  субъекты малого предпринимательства освобождены от представления в налоговые органы деклараций (расчётов) по тем налогам, которые они не уплачивают (например, налог на прибыль, НДС, ЕСН). Однако не все субъекты малого предпринимательства могут воспользоваться этим правилом. Малые предприятия и индивидуальные предприниматели, которые уплачивают налоги в рамках обычной (традиционной) системы, представляют налоговые декларации (расчёты) по всем видам налогов, плательщиками которых они являются, даже если отсутствует база для их исчисления.
Существует такой вид декларации, как единая (упрощённая) налоговая декларация по нескольким налогам. Возможность применения единой (упрощённой) налоговой декларации не решает в полной мере  проблему достаточно объёмного документооборота "нулевой" отчетности, которая отнимает время у налогоплательщиков – субъектов малого предпринимательства и налоговых органов. Представить одну «нулевую» декларацию по нескольким налогам может субъект малого предпринимательства, не осуществляющий операции, в результате которых происходит движение денежных средств на их счётах в банках (в кассе), и не имеющий по этим налогам объектов налогообложения.

Выбор субъектами малого предпринимательства определённых способов ведения бухгалтерского учёта, а также системы налогообложения зависит, прежде всего, от вида предпринимательской деятельности. В каждом конкретном случае необходимо определить плюсы и минусы применения той или иной системы налогообложения, учесть все возможные факторы, оказывающие влияние на ведение бизнеса.
7. Система налогообложения малого предпринимательства

В настоящее время для субъектов малого предпринимательства установлена следующая система налогообложения:

· обычный налоговый режим (традиционный);

· специальные налоговые режимы:

-  упрощённая система налогообложения, в т.ч. на основе патента;

- система налогообложения для сельскохозяйственный товаропроизводителей (единый сельскохозяйственный налог);

- система налогообложения в виде налога на вменённый доход для отдельных видов деятельности;

-  система налогообложения при выполнении соглашений о разделе продукции.

Малое предприятие вправе выбирать между обычным  и специальным налоговыми режимами. Система налогообложения в виде налога на вменённый доход  является единственной и обязательной для определённых видов деятельности.

Обычная система налогообложения в зависимости от вида осуществляемой предпринимательской деятельности предполагает уплату следующих налогов:  налог на доходы физических лиц, единый социальный налог, налог на прибыль организаций, налог на добавленную стоимость, акцизы, сборы за пользование объектами животного мира и за пользование объектами водных биологических ресурсов, водный налог, государственные пошлины, транспортный налог, налог на игорный бизнес, налог на имущество организаций, земельный налог, страховые взносы на обязательное пенсионное страхование.

Решение о переходе на упрощённую систему налогообложения принимается непосредственно организацией, исходя из эффективности управления финансами, оптимизации налогообложения и утверждается налоговыми органами. Выбор объекта налогообложения осуществляется налогоплательщиком – субъектом малого предпринимательства самостоятельно (ставка налога 6% от суммы дохода или ставка налога 15% от суммы дохода, уменьшенного на величину расходов). Вновь созданная организация, вновь зарегистрированный индивидуальный предприниматель вправе подать заявление о переходе на упрощённую систему налогообложения в пятидневный срок с даты постановки на учёт в налоговом органе, указанной в свидетельстве о постановке на учёт в налоговом органе. В этом случае организация и индивидуальный предприниматель вправе применять упрощённую систему налогообложения с даты постановки их на учёт в налоговом органе, указанной в свидетельстве о постановке на учёт в налоговом органе.

Переход на упрощённую систему налогообложения не препятствует организациям  получать безвозмездную помощь (содействие), гранты в области науки, образования, культуры, искусства  и охраны окружающей среды.

Однако не каждая организация и индивидуальный предприниматель  вправе применять упрощённую систему налогообложения. Не вправе применять упрощённую систему налогообложения:

- организации, имеющие филиалы и (или) представительства, банки, страховщики, негосударственные пенсионные фонды,  инвестиционные фонды, профессиональные участники рынка ценных бумаг, ломбарды, бюджетные учреждения, иностранные организации;

- организации и индивидуальные предприниматели, занимающиеся производством подакцизных товаров, а также добычей и реализацией полезных ископаемых, за исключением общераспространённых полезных ископаемых;

- организации и индивидуальные предприниматели, занимающиеся игорным бизнесом;

- нотариусы, занимающиеся частной практикой, адвокаты, учредившие адвокатские кабинеты, а также иные формы адвокатских образований;

- организации, являющиеся участниками соглашений о разделе продукции;

- организации и индивидуальные предприниматели, перешедшие на систему налогообложения для сельскохозяйственных товаропроизводителей (единый сельскохозяйственный налог);

- организации, в которых доля участия других организаций составляет более 25 процентов (есть исключения);

- организации и индивидуальные предприниматели, средняя численность работников которых за налоговый (отчетный) период превышает 100 человек;

- организации, у которых остаточная стоимость основных средств и нематериальных активов, определяемая в соответствии с законодательством Российской Федерации о бухгалтерском учете, превышает 100 млн рублей;

- если по итогам отчётного (налогового) периода доходы налогоплательщика, определяемые в соответствии с НК РФ, превысили 20 млн рублей. Величина предельного размера доходов организации, ограничивающая право организации перейти на упрощённую систему налогообложения, подлежит индексации на коэффициент-дефлятор, устанавливаемый ежегодно на каждый следующий календарный год и учитывающий изменение потребительских цен на товары (работы, услуги) в РФ за предыдущий календарный год, а также на коэффициенты-дефляторы, которые применялись в соответствии с настоящим пунктом ранее. Коэффициент-дефлятор определяется и подлежит официальному опубликованию в порядке, установленном Правительством РФ. На 2009 год коэффициент-дефлятор установлен как 1,538.

	Применение упрощённой системы налогообложения организациями предусматривает:

	освобождение от обязанности по уплате:
	обязанность по  уплате:

	*  налога на прибыль организаций 20%
	* налог 6% от  дохода

или

налог 15% (доходы – расходы)

	*  налога на имущество организаций 2,2%
	

	* единого социального налога 26%

(в отношении выплат работникам)
	

	* налога на добавленную стоимость 18%, 10%
	* страховые взносы на обязательное
   пенсионное страхование  14%                                               


(за исключением налога на добавленную стоимость, подлежащего уплате при ввозе товаров на таможенную территорию Российской Федерации, а также налога на добавленную стоимость, уплачиваемого при осуществлении операций в соответствии с договором простого товарищества (договором о совместной деятельности), договором доверительного управления имуществом или концессионным соглашением на территории Российской Федерации).

Иные налоги уплачиваются организациями, применяющими упрощенную систему налогообложения, в соответствии с законодательством о налогах и сборах.

	Применение упрощённой системы налогообложения
 индивидуальными предпринимателями предусматривает:

	освобождение от обязанности по уплате:
	обязанность по  уплате:

	*  налога на доходы физических лиц 13%
	* налог 6% от   дохода

или

налог 15% (доходы – расходы)

	*  налога на имущество физических лиц 2,2%
	

	* единого социального налога:

в отношении выплат работникам  26%

и 10% в отношении доходов, полученных от предпринимательской деятельности
	

	
	* страховые взносы на обязательное 
пенсионное страхование  14%

	* налога на добавленную стоимость 18%, 10%
	


(за исключением налога на добавленную стоимость, подлежащего уплате при ввозе товаров на таможенную территорию Российской Федерации, а также налога на добавленную стоимость, уплачиваемого при осуществлении операций в соответствии с договором простого товарищества (договором о совместной деятельности), договором доверительного управления имуществом или концессионным соглашением на территории Российской Федерации).

Организации и индивидуальные предприниматели, применяющие упрощённую систему налогообложения, не освобождаются от исполнения обязанностей налоговых агентов по уплате НДС.

Иные налоги уплачиваются индивидуальными предпринимателями, применяющими упрощённую систему налогообложения, в соответствии с законодательством о налогах и сборах.

Индивидуальные предприниматели, осуществляющие виды предпринимательской деятельности, указанные в пункте 2 статьи 346.25.1 главы 26.2 «Упрощённая система налогообложения» НК РФ, вправе перейти на упрощённую систему налогообложения на основе патента.

При применении упрощённой системы налогообложения на основе патента индивидуальный предприниматель вправе привлекать наёмных работников, в том числе по договорам гражданско-правового характера, среднесписочная численность которых не должна превышать за налоговый период пять человек.

Документом, удостоверяющим право применения индивидуальными предпринимателями упрощённой системы налогообложения на основе патента, является выдаваемый индивидуальному предпринимателю налоговым органом патент, который по выбору налогоплательщика выдается на период от одного до 12 месяцев. Патент действует только на территории того субъекта Российской Федерации, на территории которого он выдан. Индивидуальный предприниматель, имеющий патент, вправе подавать заявление на получение другого патента в целях применения упрощённой системы налогообложения на основе патента на территории другого субъекта Российской Федерации.

Заявление на получение патента подается индивидуальным предпринимателем в налоговый орган по месту постановки индивидуального предпринимателя на учет в налоговом органе не позднее, чем за один месяц до начала применения индивидуальным предпринимателем упрощённой системы налогообложения на основе патента.

Годовая стоимость патента определяется как соответствующая налоговой ставке, предусмотренной пунктом 1 статьи 346.20 главы 26.2 «Упрощённая система налогообложения» НК РФ (6%), процентная доля установленного по каждому виду предпринимательской деятельности потенциально возможного к получению индивидуальным предпринимателем годового дохода. Размер потенциально возможного к получению индивидуальным предпринимателем годового дохода устанавливается на календарный год законами субъектов Российской Федерации по каждому из видов предпринимательской деятельности, по которому разрешается применение индивидуальными предпринимателями упрощённой системы налогообложения на основе патента. Размер потенциально возможного годового дохода ежегодно подлежит индексации на коэффициент-дефлятор.

Индивидуальные предприниматели, перешедшие на упрощённую систему налогообложения на основе патента, производят оплату одной трети стоимости патента в срок не позднее 25 календарных дней после начала осуществления предпринимательской деятельности на основе патента.

При нарушении условий применения упрощенной системы налогообложения на основе патента или осуществления на основе патента вида предпринимательской деятельности, не предусмотренного в законе субъекта Российской Федерации, а также при неоплате (неполной оплате) одной трети стоимости патента в установленный срок индивидуальный предприниматель теряет право на применение упрощённой системы налогообложения на основе патента в периоде, на который был выдан патент.

В этом случае индивидуальный предприниматель должен уплачивать налоги в соответствии с общим режимом налогообложения. При этом стоимость (часть стоимости) патента, уплаченная индивидуальным предпринимателем, не возвращается.

Упрощённая система налогообложения имеет как положительные (упрощение системы ведения учета и отчетности, замена ряда налогов и сборов единым налогом, снижение налоговой нагрузки и др.), так и отрицательные стороны (ограничение в применении по численности, выручке,  стоимости  основных средств и т.п.). Возможные изменения указанных показателей при развитии бизнеса обязывают предприятия в любой момент быть готовыми перейти на  обычную (традиционную) систему налогообложения, что приводит к необходимости вести как упрощённый учёт, так и обычный.

Налогоплательщик, применяющий упрощённую систему налогообложения, вправе перейти на иной режим налогообложения с начала календарного года, уведомив об этом налоговый орган не позднее 15 января года, в котором он предполагает перейти на иной режим налогообложения.

Организации и индивидуальные предприниматели (КФХ), являющиеся сельскохозяйственными товаропроизводителями, вправе добровольно перейти на уплату единого сельскохозяйственного налога в установленном  порядке при соблюдении определённых Налоговым кодексом РФ условий.  Не вправе переходить на уплату единого сельскохозяйственного налога организации и индивидуальные предприниматели, занимающиеся производством подакцизных товаров; организации и индивидуальные предприниматели, осуществляющие предпринимательскую деятельность в сфере игорного бизнеса; бюджетные учреждения.

Сельскохозяйственные товаропроизводители, изъявившие желание перейти на уплату единого сельскохозяйственного налога, подают в период с 20 октября по 20 декабря года, предшествующего году, начиная с которого сельскохозяйственные товаропроизводители переходят на уплату единого сельскохозяйственного налога, в налоговый орган по своему местонахождению (месту жительства) заявление установленной формы.

Вновь созданная организация или вновь зарегистрированный индивидуальный предприниматель вправе подать заявление о переходе на уплату единого сельскохозяйственного налога в пятидневный срок с даты постановки на учёт в налоговом органе, указанной в свидетельстве о постановке на учёт в налоговом органе. В этом случае организация или индивидуальный предприниматель считаются перешедшими на уплату единого сельскохозяйственного налога в текущем налоговом периоде с даты постановки на учёт в налоговом органе, указанной в свидетельстве о постановке на учёт в налоговом органе.

Налогоплательщики, перешедшие на уплату единого сельскохозяйственного налога, не вправе до окончания налогового периода перейти на иные режимы налогообложения.

Если по итогам налогового периода налогоплательщик не соответствует условиям, установленным пунктами 2, 2.1, 5 и 6 статьи 346.2  главы 26.1 «Единый сельскохозяйственный налог» НК РФ, он считается утратившим право на применение единого сельскохозяйственного налога с начала налогового периода, в котором допущено нарушение указанного ограничения и (или) выявлено несоответствие установленным условиям.
	Уплата организациями единого сельскохозяйственного налога предусматривает:

	освобождение от обязанности по уплате:
	обязанность по  уплате:

	*  налога на прибыль организаций 20%
	* налог 6%  (доходы – расходы)

	*  налога на имущество организаций 2,2%
	* страховые взносы на обязательное

пенсионное страхование 14%

	* единого социального налога 26%

(в отношении выплат работникам)
	

	*налога на добавленную стоимость 18%, 10%
	


(за исключением налога на добавленную стоимость, подлежащего уплате при ввозе товаров на таможенную территорию Российской Федерации, а также налога на добавленную стоимость, уплачиваемого при осуществлении операций в соответствии с договором простого товарищества (договором о совместной деятельности), договором доверительного управления имуществом или концессионным соглашением на территории Российской Федерации).

Иные налоги и сборы уплачиваются организациями, перешедшими на уплату единого сельскохозяйственного налога, в соответствии с иными режимами налогообложения, предусмотренными законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.
	Уплата индивидуальными предпринимателями 
единого сельскохозяйственного налога предусматривает:

	освобождение от обязанности по уплате:
	обязанность по  уплате:

	*  налога на доходы физических лиц 13%
	* налог 6% (доходы – расходы)

	*  налога на имущество физических лиц 2,2%   
	* страховые взносы на обязательное

пенсионное страхование  14%

	* единого социального налога:

в отношении выплат работникам  26%

и 10% в отношении доходов  полученных от предпринимательской деятельности
	

	* налога на добавленную стоимость 18%, 10%
	


(за исключением налога на добавленную стоимость, подлежащего уплате при ввозе товаров на таможенную территорию Российской Федерации, а также налога на добавленную стоимость, уплачиваемого при осуществлении операций в соответствии с договором простого товарищества (договором о совместной деятельности), договором доверительного управления имуществом или концессионным соглашением на территории Российской Федерации).

Иные налоги и сборы уплачиваются индивидуальными предпринимателями, перешедшими на уплату единого сельскохозяйственного налога, в соответствии с иными режимами налогообложения, предусмотренными законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.

Применение системы налогообложения в виде единого налога на вменённый доход является обязательным для определённых видов предпринимательской деятельности при соблюдении ряда условий, установленных законодательно, в отличие от упрощённой системы налогообложения, уплаты единого сельскохозяйственного налога. 

Организации или индивидуальные предприниматели, которые подлежат постановке на учёт в качестве налогоплательщиков единого налога, подают в налоговые органы в течение пяти дней со дня начала осуществления предпринимательской деятельности, подлежащей налогообложению единым налогом, заявление о постановке на учёт организации или индивидуального предпринимателя в качестве налогоплательщика единого налога.

Объектом налогообложения для применения единого налога признается вменённый доход налогоплательщика. Налоговой базой для исчисления суммы единого налога признается величина вменённого дохода, рассчитываемая как произведение базовой доходности по определённому виду предпринимательской деятельности, исчисленной за налоговый период, и величины физического показателя (например, количество работников, площадь торгового зала, количество автомобилей и т.д.), характеризующего данный вид деятельности. При этом вменённый доход корректируется на  коэффициенты, учитывающие влияние ряда факторов на получение дохода. Ставка единого налога устанавливается в размере 15 процентов величины вменённого дохода.

Уплата организациями единого налога предусматривает их освобождение от обязанности по уплате:

· налога на прибыль организаций 20% (в отношении прибыли, полученной от предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом);

·  налога на имущество организаций 2,2% (в отношении имущества, используемого для ведения предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом);

· единого социального налога 26% (в отношении выплат, производимых физическим лицам в связи с ведением предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом).

Уплата индивидуальными предпринимателями единого налога предусматривает их освобождение от обязанности по уплате:

· налога на доходы физических лиц  13% (в отношении доходов, полученных от предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом);
·  налога на имущество физических лиц 2,2% (в отношении имущества, используемого для осуществления предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом);

· единого социального налога  (в отношении доходов, полученных от предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом, и выплат, производимых физическим лицам в связи с ведением предпринимательской деятельности, облагаемой единым налогом)  10% и 26% соответственно.
Организации и индивидуальные предприниматели, являющиеся налогоплательщиками единого налога, не признаются налогоплательщиками налога на добавленную стоимость, за исключением налога на добавленную стоимость, подлежащего уплате в соответствии с НК РФ при ввозе товаров на таможенную территорию Российской Федерации.

Исчисление и уплата иных налогов и сборов, не указанных в настоящем пункте, осуществляются налогоплательщиками в соответствии с иными режимами налогообложения.

Организации и индивидуальные предприниматели, являющиеся налогоплательщиками единого налога, уплачивают страховые взносы на обязательное пенсионное страхование (14%) в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Для исчисления суммы единого налога в зависимости от вида предпринимательской деятельности используются следующие физические показатели, характеризующие определенный вид предпринимательской деятельности, и базовая доходность в месяц:
	№

п/п
	Виды предпринимательской  
деятельности
	Физические показатели
	Базовая доходность в месяц

(рублей)

	1

	Оказание бытовых услуг   
	Количество работников, включая   индивидуального предпринимателя


	7 500

	2

	Оказание ветеринарных услуг
	
	7 500

	3
	Оказание услуг по ремонту, техническому обслуживанию и мойке автотранспортных средств  
	
	12 000



	4
	Оказание услуг по предоставлению во временное владение (в пользование) мест для стоянки автотранспортных средств, а также по хранению автотранспортных средств на платных стоянках (за исключением штрафных стоянок)
	Общая площадь стоянки

(в квадратных метрах)


	50



	5
	Оказание автотранспортных  услуг по перевозке грузов      
	Количество автотранспортных   средств, используемых для перевозки грузов
	6 000



	6
	Оказание автотранспортных    услуг по перевозке пассажиров      
	Количество посадочных мест
	1 500

	7
	Розничная торговля,  осуществляемая через объекты стационарной торговой сети,

 имеющие торговые залы
 
	Площадь торгового зала        в (квадратных метрах)
	1 800



	8
	Розничная торговля,  осуществляемая через объекты стационарной торговой сети, не имеющие торговые залы, а также через объекты нестационарной торговой сети, площадь торгового места в которых не превышает 5 квадратных метров

	Торговое место
	9 000



	9
	Розничная торговля,  осуществляемая через объекты стационарной торговой сети, не имеющие торговые залы, а также через объекты нестационарной торговой сети, площадь торгового места в которых  превышает 5 квадратных метров

	Площадь торгового места

(в квадратных метрах)


	1 800



	10
	Развозная и разносная  розничная торговля                                                
	Количество работников, включая индивидуального предпринимателя
	4 500



	11
	Оказание услуг общественного   питания через объекты организации общественного питания, имеющие залы обслуживания посетителей     
	Площадь зала обслуживания

(в квадратных метрах)


	1 000



	12
	Оказание услуг общественного питания через объекты организации общественного питания, не имеющие залы обслуживания посетителей     
	Количество работников,  включая индивидуального предпринимателя
	4 500



	13
	Распространение наружной рекламы с использованием  рекламных конструкций

 (за исключением рекламных конструкций с автоматической сменой изображения и электронных табло)                                 
	Площадь информационного поля

(в квадратных метрах)


	3 000



	14
	Распространение наружной рекламы с использованием  рекламных конструкций

с автоматической сменой изображения                                 
	Площадь информационного поля

(в квадратных метрах)


	4 000

	15
	Распространение наружной рекламы посредством   электронных табло         
	Площадь информационного поля

(в квадратных метрах)
	5 000



	16
	Размещение рекламы на транспортных средствах                   
	Количество транспортных средств, на которых размещена реклама
	10 000

	17
	Оказание услуг по временному  размещению и проживанию  
	Общая площадь помещения для                                    временного размещения и проживания (в квадратных метрах)
	1 000



	18
	Оказание услуг по передаче   во временное владение и (или)  в пользование торговых мест,  расположенных в объектах     стационарной торговой сети, не имеющих торговых залов,               

объектов нестационарной торговой сети, а также объектов организации общественного  питания, не имеющих залов обслуживания посетителей, если площадь каждого из них не превышает 5 квадратных метров                                       
	Количество переданных во   временное владение и (или) в пользование торговых мест, объектов нестационарной торговой сети, объектов организации общественного питания


	6 000

	19
	Оказание услуг по передаче   во временное владение и (или)  в пользование торговых мест,  расположенных в объектах     стационарной торговой сети, не имеющих торговых залов,  объектов нестационарной торговой сети, а также объектов организации общественного  питания, не имеющих залов обслуживания посетителей, если площадь каждого из них превышает 5 квадратных метров                                       
	Площадь переданного во временное владение и (или) в пользование торгового места, объекта нестационарной торговой сети, объекта нестационарной торговой сети, питания (в квадратных метрах)


	1 200



	20
	Оказание услуг по передаче   во временное владение и (или)  в пользование земельных участков,  для размещения объектов     стационарной и не стационарной торговой сети,  а также объектов организации общественного  питания, если площадь земельного участка не превышает 10 квадратных метров                                  
	Количество переданных во временное владение и (или) в

пользование земельных участков
	5 000

	21
	Оказание услуг по передаче   во временное владение и (или)  в пользование земельных участков,  для размещения объектов     стационарной и не стационарной торговой сети,  а также объектов организации общественного  питания, если площадь земельного участка превышает 10 квадратных метров                                       
	Площадь переданного во временное владение и (или) в пользование  земельного участка (в квадратных метрах)


	1000


Система налогообложения в виде единого налога на вменённый доход для отдельных видов деятельности устанавливается НК РФ, вводится в действие нормативными правовыми актами представительных органов муниципальных районов, городских округов и  применяется наряду с общей системой налогообложения и иными режимами налогообложения, предусмотренными законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.

Например, оказание автотранспортных услуг по перевозке грузов организациями (индивидуальными предпринимателями), имеющими на праве собственности или ином праве не более 20 транспортных средств, предназначенных для оказания таких услуг, подпадает под действие системы налогообложения в виде ЕНВД на территории г. Оренбурга.  Налоговой базой при исчислении ЕНВД признаётся величина вменённого дохода, рассчитываемая как произведение базовой доходности по определённому виду предпринимательской деятельности, исчисленной за налоговый период, и величины физического показателя, характеризующего данный вид деятельности (п. 2 ст. 346.29 глава 26.3  НК РФ). При оказании автотранспортных услуг физическим показателем является количество транспортных средств, используемых для перевозки грузов, базовая доходность составляет 6000 руб. в месяц за каждое автотранспортное средство (принадлежащее организации на праве собственности и (или) находящееся у неё во владении и пользовании), используемое для данного вида деятельности (п. 3 ст. 346.29 глава 26.3 НК РФ).

Согласно п. 4 ст. 346.29 глава 26.3 НК РФ базовая доходность корректируется (умножается) на коэффициенты К1 и К2. Коэффициент – дефлятор (К1) устанавливается на календарный год и учитывает изменение потребительских цен на товары (работы, услуги) в РФ в предшествующем периоде, значение которого на 2009г. установлено в размере 1,148. Ранее налогоплательщики имели право самостоятельно изменять значение К2 в зависимости от фактического времени осуществления предпринимательской деятельности. Однако с 2009 г. данное положение исключено из НК РФ.

В данном случае значение коэффициента К2 установлено равным 1, организация использует в автотранспортной деятельности 2 грузовых автомобиля в течение 1 квартала 2009г.

Таким образом, налоговая база по ЕНВД за I квартал 2009г. в рассматриваемой ситуации составляет 41 328 руб. (6000 руб. х 2 ед. х 3 мес. х 1,148 х 1). Сумма ЕНВД за I квартал 2009 г. составит 6199 руб. (41 328 руб. х 15%).

Бухгалтерский учёт
В бухгалтерском учёте начисление ЕНВД отражается по дебету счёта 99 "Прибыли и убытки" в корреспонденции с кредитом счёта 68 "Расчёты по налогам и сборам" 

	Содержание операций
	Дебет
	Кредит
	Сумма,
руб.
	Первичный    
документ

	Начислен ЕНВД за         
I квартал 2009 г.        
	
99
	
68
	
6199
	Бухгалтерская 
справка-расчет

	
Перечислен ЕНВД в бюджет 
	
68
	
51
	
6199
	Выписка банка по
расчетному счету


Организация (индивидуальный предприниматель) уменьшает сумму ЕНВД, исчисленную за налоговый период на сумму страховых взносов на обязательное пенсионное страхование, уплаченных (в пределах исчисленных сумм) за этот же период времени в соответствии с законодательством Российской Федерации при выплате  вознаграждений своим работникам, занятым в тех сферах деятельности, по которым уплачивается ЕНВД, и на сумму выплаченных пособий по временной нетрудоспособности (п. 2 ст. 346.32 глава 26.3 НК РФ). Индивидуальные предприниматели также уменьшают сумму ЕНВД на суммы страховых взносов в бюджет Пенсионного фонда Российской Федерации в виде фиксированного платежа. При этом сумма единого налога не может быть уменьшена более чем на 50 процентов.

Сумма единого налога на вмененный доход  не зависит от фактически получаемого дохода субъектами малого предпринимательства и почти всегда является фиксированной, в связи с чем единый налог на вмененный доход не очень привлекателен,  особенно в период становления бизнеса.

8. Декларирование доходов

Налоговое законодательство систематически претерпевает многочисленные изменения. Перед налогоплательщиками – малыми предприятиями и индивидуальными предпринимателями стоит непростая задача: не пропустить важные изменения и правильно применить их на практике. 

Субъекты малого предпринимательства имеют право получать от налоговых органов бесплатную информацию (в том числе в письменной форме) о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, полномочиях налоговых органов, а также получать формы налоговых деклараций (расчётов) и разъяснения о порядке их заполнения.

Налогоплательщики - малые предприятия и индивидуальные предприниматели в соответствии  с налоговым законодательством РФ имеют определённые обязанности, к которым, в частности, относят следующие требования: 

- уплачивать законно установленные налоги;

- представлять в установленном порядке в налоговый орган по месту учёта налоговые декларации (расчёты);

-  представлять по месту жительства индивидуального предпринимателя, нотариуса, занимающегося частной практикой, адвоката, учредившего адвокатский кабинет, по запросу налогового органа книгу учёта доходов и расходов и хозяйственных операций; 

-  представлять по месту нахождения организации бухгалтерскую отчётность в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом "О бухгалтерском учёте";
- в течение четырех лет обеспечивать сохранность данных бухгалтерского и налогового учёта и других документов, необходимых для исчисления и уплаты налогов, в том числе документов, подтверждающих получение доходов, осуществление расходов, а также уплату налогов и др.

В случае непредставления налогоплательщиком – субъектом малого предпринимательства налоговой декларации может быть принято решение о приостановлении операций  по его счетам в банке.  Кроме того, предусмотрена ответственность в соответствии с налоговым законодательством. Непредставление налогоплательщиком в установленный законодательством о налогах и сборах срок налоговой декларации в налоговый орган по месту учёта в течение 180 дней влечёт взыскание штрафа в размере 5 процентов суммы налога, подлежащей уплате (доплате) на основе этой декларации, за каждый полный или неполный месяц со дня, установленного для её представления, но не более 30 процентов указанной суммы и не менее 100 рублей. Непредставление налогоплательщиком налоговой декларации в налоговый орган в течение более 180 дней по истечении установленного законодательством о налогах срока представления такой декларации влечёт взыскание штрафа в размере 30 процентов суммы налога, подлежащей уплате на основе этой декларации, и 10 процентов суммы налога, подлежащей уплате на основе этой декларации, за каждый полный или неполный месяц начиная со 181-го дня.

Также предусмотрена ответственность в Кодексе  РФ об административных правонарушениях. Нарушение установленных законодательством о налогах и сборах сроков представления налоговой декларации в налоговый орган по месту учёта влечет наложение административного штрафа с должностных лиц в размере от трехсот до пятисот рублей.

Налоговая декларация представляет собой письменное заявление налогоплательщика (субъекта малого предпринимательства) об объектах налогообложения, о полученных доходах и произведённых расходах, об источниках доходов, о налоговой базе, налоговых льготах, об исчисленной сумме налога и (или) о других данных, служащих основанием для исчисления и уплаты налога.

Налоговая декларация представляется каждым налогоплательщиком по каждому налогу, подлежащему уплате этим налогоплательщиком, если иное не предусмотрено законодательством о налогах и сборах.

Не подлежат представлению в налоговые органы налоговые декларации (расчёты) по тем налогам, по которым налогоплательщики (субъекты малого предпринимательства)  освобождены от обязанности по их уплате в связи с применением специальных налоговых режимов.

Если налогоплательщик – субъект малого предпринимательства, признаваемый налогоплательщиком по одному или нескольким налогам, не осуществляет операции, в результате которых происходит движение денежных средств на его счетах в банках (в кассе), и не имеет по этим налогам объектов налогообложения, то он представляет по данным налогам единую (упрощённую) налоговую декларацию. Форма единой (упрощённой) налоговой декларации и порядок её заполнения утверждаются Министерством финансов Российской Федерации. Единая (упрощённая) налоговая декларация представляется в налоговый орган по месту учёта не позднее 20-го числа месяца, следующего за истекшими кварталом, полугодием, 9 месяцами, календарным годом.

 Налоговая декларация (расчёт) представляется в налоговый орган по месту учёта налогоплательщика (плательщика сбора, налогового агента) – субъекта малого предпринимательства по установленной форме на бумажном носителе или по установленным форматам в электронном виде вместе с документами, которые в соответствии с  НК РФ должны прилагаться к налоговой декларации (расчёту). Налогоплательщики вправе представить документы, которые в соответствии с НК РФ должны прилагаться к налоговой декларации (расчёту), в электронном виде.

Также субъекты малого предпринимательства обязаны представлять сведения о среднесписочной численности работников за предшествующий календарный год в налоговый орган не позднее 20 января текущего года, а в случае создания организации - не позднее 20-го числа месяца, следующего за месяцем, в котором организация была создана (реорганизована). 

Налоговая декларация (расчёт) может быть представлена в налоговый орган лично или через представителя, направлена в виде почтового отправления с описью вложения или передана по телекоммуникационным каналам связи.

Налогоплательщики, среднесписочная численность работников которых за предшествующий календарный год превышает 100 человек, а также вновь созданные (в том числе при реорганизации) организации, численность работников которых превышает указанный предел, представляют налоговые декларации (расчёты) в налоговый орган по установленным форматам в электронном виде, если иной порядок представления информации, отнесенной к государственной тайне, не предусмотрен законодательством Российской Федерации.

Если налогоплательщик – организация или индивидуальный предприниматель обнаружил в поданной им в налоговый орган налоговой декларации недостоверные сведения, ошибки, приводящие к занижению суммы налога, подлежащей уплате, то он обязан внести необходимые изменения в налоговую декларацию и представить в налоговый орган уточненную налоговую декларацию. Если же обнаруженные недостоверные сведения или ошибки не привели к занижению суммы налога, подлежащей уплате, то организация или индивидуальный предприниматель вправе внести необходимые изменения в налоговую декларацию и представить в налоговый орган уточненную налоговую декларацию. 

При применении обычной (традиционной)  системы налогообложения в зависимости от вида осуществляемой предпринимательской деятельности необходимо представить в налоговый орган следующие налоговые декларации (расчёты):

-  сведения о доходах физических лиц (представляют налоговые агенты ежегодно не позднее 1 апреля года, следующего за истекшим налоговым периодом), удержание и уплата налога в бюджет производится при фактической выплате дохода налогоплательщику либо по его поручению третьим лицам;

- налоговая декларация по единому социальному налогу для налогоплательщиков, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 30 марта года, следующего за истекшим налоговым периодом (год));  расчёт авансовых платежей по единому социальному налогу для налогоплательщиков, производящих выплаты физическим лицам  (представляется не позднее 20-го числа месяца, следующего за отчётным периодом (квартал, полугодие, 9 месяцев), ежемесячные  авансовые платежи по налогу уплачиваются в бюджет не позднее 15-го числа следующего месяца, разница между суммой налога, подлежащей уплате по итогам налогового периода, и суммами налога, уплаченными в течение налогового периода, подлежит уплате не позднее 15 календарных дней со дня, установленного для подачи налоговой декларации за налоговый период;
- налоговая декларация по налогу на прибыль организаций по итогам отчетного периода (представляется не позднее 28 календарных дней со дня окончания соответствующего отчётного периода (квартал, полугодие, 9 месяцев); налоговая декларация по налогу на прибыль организаций по итогам налогового периода (представляется не позднее 28 марта года, следующего за истекшим налоговым периодом (год)), уплата авансовых платежей по итогам отчетного периода осуществляется не позднее 28 календарных дней со дня окончания соответствующего отчётного периода, уплата налога по итогам налогового периода осуществляется не позднее 28 марта года, следующего за истекшим налоговым периодом;

-  налоговая декларация по налогу на добавленную стоимость (представляется в срок не позднее 20-го числа месяца, следующего за истекшим налоговым периодом (квартал), если иное не предусмотрено НК РФ), уплата налога за истекший налоговый период производится равными долями не позднее 20-го числа каждого из трех месяцев, следующего за истекшим налоговым периодом;
-  расчётная ведомость по средствам фонда социального страхования (представляется ежеквартально не позднее 15-го числа месяца, следующего за истекшим кварталом, в региональные отделения Фонда социального страхования Российской Федерации);

-   расчёт авансовых платежей по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование для лиц, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 20-го числа месяца, следующего за отчётным периодом (квартал, полугодие, 9 месяцев),  налоговая декларация по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование для лиц, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 30 марта года, следующего за истекшим налоговым периодом (год)); уплата сумм авансовых платежей производится ежемесячно в срок, установленный для получения в банке средств на оплату труда за истекший месяц, или в день перечисления денежных средств на оплату труда со счетов страхователя на счета работников, но не позднее 15-го числа месяца, следующего за месяцем, за который начисляется авансовый платеж по страховым взносам; разница между суммами авансовых платежей, уплаченными за отчётный (расчётный) период, и суммой страховых взносов, подлежащей уплате в соответствии с расчётом (декларацией), подлежит уплате не позднее 15 дней со дня, установленного для подачи расчёта (декларации) за отчётный (расчётный) период;

- ежегодно до 1 марта года, следующего за отчётным, представить в территориальное отделение ПФР по месту регистрации сведения для ведения индивидуального (персонифицированного) учёта на каждого работника, которому производились выплаты в течение календарного года.

Также субъекты малого предпринимательства обязаны представлять налоговые декларации по следующим налогам: акцизы, сборы за пользование объектами животного мира и за пользование объектами водных биологических ресурсов, водный налог, государственные пошлины, транспортный налог, налог на игорный бизнес, налог на имущество организаций, земельный налог и др., если в соответствии с законодательством РФ существует обязанность по их исчислению и уплате.

Индивидуальные предприниматели, применяющие традиционную систему налогообложения, обязаны представлять декларации:

-  налоговая декларация по налогу на доходы физических лиц (представляется не позднее 30 апреля года, следующего за истекшим налоговым периодом (год), авансовые платежи по налогу уплачиваются в бюджет налогоплательщиком за январь - июнь - не позднее 15 июля текущего года в размере половины годовой суммы авансовых платежей; за июль - сентябрь - не позднее 15 октября текущего года в размере одной четвертой годовой суммы авансовых платежей; за октябрь - декабрь - не позднее 15 января следующего года в размере одной четвёртой годовой суммы авансовых платежей; общая сумма налога, исчисленная в соответствии с налоговой декларацией, уплачивается не позднее 15 июля года, следующего за истёкшим налоговым периодом.

- налоговая декларация по единому социальному налогу для налогоплательщиков, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 30 марта года, следующего за истёкшим налоговым периодом (год));  расчёт авансовых платежей по единому социальному налогу для налогоплательщиков, производящих выплаты физическим лицам  (представляется не позднее 20-го числа месяца, следующего за отчётным периодом (квартал, полугодие, 9 месяцев), если используется труд наёмных работников, ежемесячные  авансовые платежи по налогу уплачиваются в бюджет не позднее 15-го числа следующего месяца, разница между суммой налога, подлежащей уплате по итогам налогового периода, и суммами налога, уплаченными в течение налогового периода, подлежит уплате не позднее 15 календарных дней со дня, установленного для подачи налоговой декларации за налоговый период;
-  сведения о доходах физических лиц (представляют налоговые агенты ежегодно не позднее 1 апреля года, следующего за истёкшим налоговым периодом), если используется труд наёмных работников, удержание и уплата налога в бюджет производится при фактической выплате дохода налогоплательщику либо по его поручению третьим лицам;

-  налоговая декларация по налогу на добавленную стоимость (представляется в срок не позднее 20-го числа месяца, следующего за истёкшим налоговым периодом (квартал), если иное не предусмотрено НК РФ), уплата налога за истёкший налоговый период производится равными долями не позднее 20-го числа каждого из трёх месяцев, следующего за истёкшим налоговым периодом;
-  расчётная ведомость по средствам фонда социального страхования (представляется ежеквартально не позднее 15-го числа месяца, следующего за истёкшим кварталом, в региональные отделения Фонда социального страхования Российской Федерации), если используется труд наёмных работников;
-   расчёт авансовых платежей по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование для лиц, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 20-го числа месяца, следующего за отчётным периодом (квартал, полугодие, 9 месяцев),  налоговая декларация по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование для лиц, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 30 марта года, следующего за истёкшим налоговым периодом (год)), если используется труд наёмных работников; уплата сумм авансовых платежей производится ежемесячно в срок, установленный для получения в банке средств на оплату труда за истёкший месяц, или в день перечисления денежных средств на оплату труда со счетов страхователя на счета работников, но не позднее 15-го числа месяца, следующего за месяцем, за который начисляется авансовый платеж по страховым взносам; разница между суммами авансовых платежей, уплаченными за отчётный (расчётный) период, и суммой страховых взносов, подлежащей уплате в соответствии с расчётом (декларацией), подлежит уплате не позднее 15 дней со дня, установленного для подачи расчёта (декларации) за отчётный (расчётный) период;

- ежегодно до 1 марта года, следующего за отчётным, представить в территориальное отделение ПФР по месту регистрации сведения для ведения индивидуального (персонифицированного) учета на каждого работника, которому производились выплаты в течение календарного года;
- налоговая декларация по единому социальному налогу для индивидуальных предпринимателей, адвокатов, нотариусов, занимающихся частной практикой (представляется не позднее 30 апреля года, следующего за истёкшим налоговым периодом (год), авансовые платежи по налогу уплачиваются в бюджет за январь - июнь - не позднее 15 июля текущего года в размере половины годовой суммы авансовых платежей; за июль - сентябрь - не позднее 15 октября текущего года в размере одной четвёртой годовой суммы авансовых платежей; за октябрь - декабрь - не позднее 15 января следующего года в размере одной четвёртой годовой суммы авансовых платежей; разница между суммами авансовых платежей, уплаченными за налоговым период, и суммой налога, подлежащей уплате в соответствии с налоговой декларацией, подлежит уплате не позднее 15 июля года, следующего за налоговым периодом.

Если индивидуальные предприниматели начинают осуществлять предпринимательскую либо иную профессиональную деятельность после начала очередного налогового периода, они обязаны в пятидневный срок по истечении месяца со дня начала осуществления деятельности представить в налоговый орган по месту постановки на учёт сведения о предполагаемом доходе по установленной форме для исчисления авансовых платежей по налогу на доходы физических лиц, по единому социальному налогу.  При этом сумма предполагаемого дохода (сумма предполагаемых расходов, связанных с извлечением доходов) определяется индивидуальным предпринимателем самостоятельно.

Также индивидуальные предприниматели обязаны представлять налоговые декларации по другим  налогам, если в соответствии с налоговым кодексом существует обязанность по их исчислению и уплате.

Субъекты малого предпринимательства, применяющие упрощённую систему налогообложения обязаны:

-  налогоплательщики – организации представляют налоговую декларацию по итогам налогового периода (год) не позднее 31 марта года, следующего за истёкшим налоговым периодом; 

-  налогоплательщики - индивидуальные предприниматели по истечении налогового периода  (год) представляют налоговую декларацию в налоговые органы не позднее 30 апреля года, следующего за истёкшим налоговым периодом.

Авансовые платежи по налогу уплачиваются не позднее 25-го числа первого месяца, следующего за истёкшим отчётным периодом; налог, подлежащий уплате по истечении налогового периода, уплачивается не позднее срока, установленного для подачи налоговой декларации за соответствующий налоговый период;

Субъекты малого предпринимательства, перешедшие на уплату единого сельскохозяйственного налога, представляют налоговую декларацию по итогам налогового периода (год) не позднее 31 марта года, следующего за истёкшим налоговым периодом. Авансовые платежи по единому сельскохозяйственному налогу уплачиваются не позднее 25 календарных дней со дня окончания отчётного периода (отчётным периодом признаётся полугодие).

Уплата налога по итогам налогового периода, уплачивается налогоплательщиками не позднее 31 марта года, следующего за истёкшим налоговым периодом.

Субъекты малого предпринимательства, применяющие систему налогообложения в виде единого налога на вменённый доход для отдельных видов деятельности, представляют налоговые декларации по итогам налогового периода (квартал) в налоговые органы не позднее 20-го числа первого месяца следующего налогового периода. Уплата единого налога по итогам налогового периода производится  не позднее 25-го числа первого месяца следующего налогового периода.

Индивидуальные предприниматели, организации, применяющие специальные налоговые режимы и использующие труд наёмных работников, также должны представлять следующую отчётность:

-  сведения о доходах физических лиц (представляют налоговые агенты ежегодно не позднее 1 апреля года, следующего за истёкшим налоговым периодом), удержание и уплата налога в бюджет производится при фактической выплате дохода налогоплательщику либо по его поручению третьим лицам;

-  расчётная ведомость по средствам фонда социального страхования (представляется ежеквартально не позднее 15-го числа месяца, следующего за истёкшим кварталом, в региональные отделения Фонда социального страхования Российской Федерации);

- расчёт авансовых платежей по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование для лиц, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 20-го числа месяца, следующего за отчётным периодом (квартал, полугодие, 9 месяцев),  налоговая декларация по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование для лиц, производящих выплаты физическим лицам (представляется не позднее 30 марта года, следующего за истёкшим налоговым периодом (год));

- ежегодно до 1 марта года, следующего за отчётным, представить в территориальное отделение ПФР по месту регистрации сведения для ведения индивидуального (персонифицированного) учёта на каждого работника, которому производились выплаты в течение календарного года.

Все индивидуальные предприниматели, независимо от системы налогообложения, уплачивают суммы страховых взносов в бюджет Пенсионного фонда Российской Федерации в виде фиксированного платежа. Размер фиксированного платежа в расчёте на месяц устанавливается исходя из стоимости страхового года, ежегодно утверждаемой Правительством Российской Федерации.

Стоимость страхового года на 2009 год установлена в размере 7274 рубля 40 копеек. Таким образом, начиная с 2009 г. индивидуальные предприниматели (а также адвокаты, частные детективы и частнопрактикующие нотариусы) обязаны уплачивать ежемесячные страховые взносы на обязательное пенсионное страхование в размере 606 руб. 20 коп. Фиксированный платёж нужно распределить по страховой и накопительной частям трудовой пенсии в такой пропорции:

- 2/3 его суммы - финансирование страховой части  4849,60 руб. (7274,40*2/3);

- 1/3 - финансирование накопительной части  2424,80 руб. (7274,40*1/3).

Страхователи - индивидуальные предприниматели, которые родились в 1966г. и ранее, уплачивают фиксированный платеж только в той его части, которая направляется на финансирование страховой части пенсии. По накопительной части взносы на ОПС они не перечисляют.

Страховые взносы в виде фиксированного платежа в минимальном размере уплачиваются не позднее 31 декабря текущего года в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

Фиксированный платеж уплачивается, даже если предпринимательская деятельность фактически не ведется (доход отсутствует), но статус предпринимателя за страхователем сохраняется.

Для страхователей, которые уплачивают взносы в виде фиксированного платежа, законом N 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в РФ» не установлена обязанность представлять декларацию по итогам года. Однако они должны ежегодно до 1 марта года, следующего за отчётным, представить в территориальное отделение ПФР по месту регистрации сведения для ведения индивидуального (персонифицированного) учёта.

В настоящее время предпочтительнее сдавать отчётность в электронном виде.
9. Порядок проведения проверок контролирующими организациями
9.1. Общие требования  к проверкам
Предприниматель в процессе своей деятельности постоянно сталкивается с различного рода проверками, осуществляемыми государственными органами надзора и контроля.  

В соответствии с ФЗ № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» предпринимателя могут проверять: налоговые органы, милиция, государственная противопожарная служба, Роспотребнадзор, Центр стандартизации и метрологии, органы государственного экологического контроля, органы государственного ветеринарного надзора, органы антимонопольного регулирования.

ВНИМАНИЕ!  С 1 июля 2009 года вступает в силу Федеральный закон № 294–ФЗ от 26.12.2008г. «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля», который изменил и дополнил положения ФЗ № 134-ФЗ от 08.08.2001г.
В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г. - статья 14. Порядок организации проверки:

 Проверка проводится на основании распоряжения или приказа руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля. Типовая форма распоряжения или приказа руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля устанавливается федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным Правительством РФ. Проверка может проводиться только должностным лицом или должностными лицами, которые указаны в распоряжении или приказе руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля.

В распоряжении или приказе руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля указываются:

1) наименование органа государственного контроля (надзора) или органа муниципального контроля;

2) фамилии, имена, отчества, должности должностного лица или должностных лиц, уполномоченных на проведение проверки, а также привлекаемых к проведению проверки экспертов, представителей экспертных организаций;

3) наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя, проверка которых проводится;

4) цели, задачи, предмет проверки и срок её проведения;

5) правовые основания проведения проверки, в том числе подлежащие проверке обязательные требования и требования, установленные муниципальными правовыми актами;

6) сроки проведения и перечень мероприятий по контролю, необходимых для достижения целей и задач проведения проверки;

7) перечень административных регламентов проведения мероприятий по контролю;

8) перечень документов, представление которых юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем необходимо для достижения целей и задач проведения проверки;

9) даты начала и окончания проведения проверки.

Заверенные печатью копии распоряжения или приказа вручаются под роспись руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю, его уполномоченному представителю одновременно с предъявлением служебных удостоверений. По требованию подлежащих проверке лиц должностные лица обязаны представить информацию об этих органах в целях подтверждения своих полномочий.

По просьбе руководителя, иного должностного лица или уполномоченного представителя юридического лица, индивидуального предпринимателя, его уполномоченного представителя должностные лица органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля обязаны ознакомить подлежащих проверке лиц с административными регламентами проведения мероприятий по контролю и порядком их проведения на объектах, используемых юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем при осуществлении деятельности».

9.1.1. Как часто могут проводиться проверки

Существует 2 вида контрольных проверок: плановые и внеплановые. В отношении субъектов малого предпринимательства плановая проверка осуществляется не ранее чем через 3 года с момента его государственной регистрации.

Плановые проверки могут проводиться одним органом государственного контроля в отношении одного субъекта не чаще, чем один раз в два  года.  (В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г. не чаще, чем один раз в три  года).

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 9 п.3: «Плановые проверки проводятся на основании разрабатываемых органами государственного контроля (надзора), органами муниципального контроля в соответствии с их полномочиями ежегодных планов».

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 9 п.10: «В отношении юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих виды деятельности в сфере здравоохранения, сфере образования, в социальной сфере, плановые проверки могут проводиться два и более раза в три года. Перечень таких видов деятельности и периодичность их плановых проверок устанавливаются Правительством Российской Федерации).

Плановая проверка проводится в форме документарной проверки и (или) выездной проверки.

О проведении плановой проверки юридическое лицо, индивидуальный предприниматель уведомляются органом государственного контроля (надзора), органом муниципального контроля не позднее чем в течение трёх рабочих дней до начала её проведения посредством направления копии распоряжения или приказа руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля о начале проведения плановой проверки заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или иным доступным способом».

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 11:

Документарная проверка

Предметом документарной проверки являются сведения, содержащиеся в документах юридического лица, индивидуального предпринимателя, устанавливающих их организационно-правовую форму, права и обязанности, документы, используемые при осуществлении их деятельности и связанные с исполнением ими обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами, исполнением предписаний и постановлений органов государственного контроля (надзора), органов муниципального контроля.

Документарная проверка (как плановая, так и внеплановая) проводится по месту нахождения органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля.

В первую очередь рассматриваются документы юридического лица, индивидуального предпринимателя, имеющиеся в распоряжении органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля, в том числе уведомления о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности, акты предыдущих проверок, материалы рассмотрения дел об административных правонарушениях и иные документы о результатах осуществленных в отношении этих юридического лица, индивидуального предпринимателя государственного контроля (надзора), муниципального контроля.

В случае если есть обоснованные сомнения должностные лица направляют мотивированный запрос с требованием представить иные необходимые для рассмотрения в ходе проведения документарной проверки документы. К запросу прилагается заверенная печатью копия распоряжения или приказа руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля о проведении проверки либо его заместителя о проведении документарной проверки.

В течение десяти рабочих дней со дня получения мотивированного запроса юридическое лицо, индивидуальный предприниматель обязаны направить в орган государственного контроля (надзора), орган муниципального контроля указанные в запросе документы.

Указанные в запросе документы представляются в виде копий, заверенных печатью (при её наличии) и соответственно подписью индивидуального предпринимателя, его уполномоченного представителя, руководителя, иного должностного лица юридического лица.

Не допускается требовать нотариального удостоверения копий документов.

В случае если в ходе документарной проверки выявлены ошибки и (или) противоречия в представленных документах информация об этом направляется юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю с требованием представить в течение десяти рабочих дней необходимые пояснения в письменной форме.

В случае если после рассмотрения представленных пояснений и документов либо при отсутствии пояснений орган государственного контроля (надзора), орган муниципального контроля установят признаки нарушения обязательных требований или требований, установленных муниципальными правовыми актами, должностные лица органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля вправе провести выездную проверку.

При проведении документарной проверки не вправе требовать у юридического лица, индивидуального предпринимателя сведения и документы, не относящиеся к предмету документарной проверки».

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 12:

Выездная проверка

«Предметом выездной проверки являются содержащиеся в документах юридического лица, индивидуального предпринимателя сведения, а также соответствие их работников, состояние используемых указанными лицами при осуществлении деятельности территорий, зданий, строений, сооружений, помещений, оборудования, подобных объектов, транспортных средств, производимые и реализуемые юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем товары (выполняемая работа, предоставляемые услуги) и принимаемые ими меры по исполнению обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами.

Выездная проверка (как плановая, так и внеплановая) проводится по месту нахождения юридического лица, месту осуществления деятельности индивидуального предпринимателя и (или) по месту фактического осуществления их деятельности.

Выездная проверка проводится в случае, если при документарной проверке не представляется возможным:

1) удостовериться в полноте и достоверности сведений, содержащихся в уведомлении о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности и иных имеющихся в распоряжении органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля документах юридического лица, индивидуального предпринимателя;

2) оценить соответствие деятельности юридического лица, индивидуального предпринимателя обязательным требованиям или требованиям, установленным муниципальными правовыми актами, без проведения соответствующего мероприятия по контролю».

Если в ходе плановой проверки выявлены нарушения и выдано предписание об устранении этих нарушений, то орган государственного контроля вправе провести внеплановую проверку. В ходе такой проверки может проверяться только исполнение предписания.

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 10:

«Предметом внеплановой проверки является соблюдение юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем в процессе осуществления деятельности обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами, выполнение предписаний органов государственного контроля (надзора), органов муниципального контроля, проведение мероприятий по предотвращению причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, по обеспечению безопасности государства, по предупреждению возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, по ликвидации последствий причинения такого вреда.
Основанием для проведения внеплановой проверки является:

1) истечение срока исполнения юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем ранее выданного предписания об устранении выявленного нарушения обязательных требований и (или) требований, установленных муниципальными правовыми актами;

2) поступление в органы государственного контроля (надзора), органы муниципального контроля обращений и заявлений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, из средств массовой информации о следующих фактах:

а) возникновение угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

б) причинение вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

в) нарушение прав потребителей (в случае обращения граждан, права которых нарушены).

9.1.2. Как долго могут длиться проверки

Продолжительность проверки не может превышать 1 месяца. Лишь в исключительных случаях, связанных с необходимостью проведения специальных исследований, экспертиз со значительным объёмом мероприятий по контролю, руководитель органа государственного контроля может продлить срок, но не более чем на один месяц.

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 13:

Срок проведения проверки

«Срок проведения каждой из проверок, предусмотренных статьями 11 и 12 ФЗ № 294-ФЗ  не может превышать двадцать рабочих дней.

В отношении одного субъекта малого предпринимательства общий срок проведения плановой выездной проверки не может превышать пятьдесят часов для малого предприятия и пятнадцать часов для микропредприятия в год.

В исключительных случаях, связанных с необходимостью проведения сложных и (или) длительных исследований, испытаний, специальных экспертиз и расследований на основании мотивированных предложений должностных лиц органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля, проводящих выездную плановую проверку, срок проведения выездной плановой проверки может быть продлен руководителем такого органа, но не более чем на двадцать рабочих дней, в отношении малых предприятий, микропредприятий не более чем на пятнадцать часов.

Срок проведения каждой из предусмотренных статьями 11 и 12 ФЗ № 294-ФЗ проверок в отношении юридического лица, которое осуществляет свою деятельность на территориях нескольких субъектов Российской Федерации, устанавливается отдельно по каждому филиалу, представительству юридического лица».

9.1.3. Требования, предъявляемые к распоряжению (приказу) о проведении мероприятия по контролю (надзору)

Мероприятие по контролю может проводиться только при наличии распоряжения или приказа органа государственного контроля (надзора). Распоряжение либо его копия, заверенная печатью, предъявляется должностным лицом, осуществляющим проверку, руководителю или иному должностному лицу юридического лица либо индивидуальному предпринимателю. Одновременно проверяющим лицом должно быть предъявлено его служебное удостоверение. При этом особое внимание следует обратить на следующее:

· мероприятие по контролю может проводиться только тем должностным лицом, которое указано в распоряжении;

· в распоряжении должно быть четко указано наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя, деятельность которых будет проверяться; 

· цели, задачи и предмет проверки; 

· из распоряжения должно быть ясно указано - плановая это проверка или внеплановая, и если внеплановая, то причина её проведения.

В распоряжении указываются: номер и дата распоряжения, наименование органа государственного контроля, фамилия, имя, отчество и должность лица (лиц), проводящего проверку, дата начала и окончания проверки.

9.1.4. Ограничения при проведении мероприятия по контролю

Что НЕ ВПРАВЕ делать орган государственного контроля?

1. Проверять выполнение обязательных требований, не относящихся к компетенции органа государственного контроля, от имени которого действуют должностные лица.

2. Осуществлять плановые проверки в случае отсутствия при проведении мероприятий по контролю должностных лиц или работников проверяемых предприятий, либо их представителей.

Данное правило распространяется только на плановые контрольные мероприятия. Проверка не может быть начата, если отсутствует должностное лицо (руководитель или его заместитель) способные адекватно отреагировать на действия контролеров, предоставить им нужную информацию, дать пояснения и т.п. На проверку может быть приглашен представитель юридического лица или индивидуального предпринимателя, в том числе адвокат или юрист, полномочия которого оформлены надлежащим  образом.    

3. Требовать представления документов, информации, образцов продукции, если они не являются объектами мероприятия по контролю, а так же изымать оригиналы документов, относящихся к предмету проверки.

4. Требовать образцы продукции для проведения их исследований, экспертизы без оформления акта об отборе образцов (проб) продукции в установленной форме и в количестве, превышающем нормы, установленные государственными стандартами.

5. Распространять информацию,  охраняемую законом и полученную в результате проведения мероприятий по контролю, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.

6.Превышать установленные сроки проведения мероприятий по контролю.

7. В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 15: осуществлять выдачу юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям предписаний или предложений о проведении за их счёт мероприятий по контролю.

9.1.5. Как должны быть оформлены результаты проверки

Закон требует закрепления результатов контрольного мероприятия в акте, составленном должностным лицом органа, проводившим проверку. Форма акта может быть утверждена самим органом государственного контроля. 

В акте указываются:

- дата, место и время составления акта;

- наименование органа государственного контроля;

- дата и номер распоряжения, на основании которого проведено контрольное мероприятие;

- фамилия, имя, отчество и должность лица, проводившего проверку;
- наименование проверяемого юридического лица или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя; 

- фамилия, имя, отчество, должность представителя юридического лица или представителя индивидуального предпринимателя, присутствовавших при проведении проверки;
- дата, время и место проведения мероприятия по контролю;
- сведения о результатах контрольного мероприятия, в том числе о выявленных нарушениях, об их характере, о лицах, на которых возлагается ответственность за совершение этих нарушений;
- сведения об ознакомлении или об отказе в ознакомлении с актом представителя юридического лица или индивидуального предпринимателя, а также лиц, присутствовавших при проведении мероприятия по контролю, их подписи или отказы от подписи;
- подпись должностного лица, осуществившего мероприятие по контролю.
К акту прилагаются акты об отборе образцов (проб) продукции, обследовании объектов окружающей среды, протоколы (заключения) проведенных исследований (испытаний) и экспертиз, объяснения должностных органов государственного контроля, объяснения работников, на которых возлагается ответственность за нарушение обязательных требований, и другие документы или их копии, связанные с результатами проверки.

Акт проверки оформляется непосредственно после её завершения в двух экземплярах, один из которых (с копиями всех указанных в акте приложений) вручается руководителю юридического лица (индивидуальному предпринимателю) или их представителям под расписку, либо направляется по почте заказным отправлением с уведомлением о вручении. Почтовая квитанция и уведомление о вручении подшиваются к экземпляру акта, оставшегося в органе государственного контроля.

Если обнаруженные в ходе контрольного мероприятия нарушения предусматривают привлечение должностных лиц проверяемой организации к административной ответственности, то кроме акта составляется протокол об административных правонарушениях.   

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 16: Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, проверка которых проводилась, в случае несогласия с фактами, выводами, изложенными в акте проверки, либо с выданным предписанием об устранении выявленных нарушений в течение пятнадцати дней с даты получения акта проверки вправе представить в соответствующие орган государственного контроля (надзора), орган муниципального контроля в письменной форме возражения в отношении акта проверки и (или) выданного предписания об устранении выявленных нарушений в целом или его отдельных положений. При этом юридическое лицо, индивидуальный предприниматель вправе приложить к таким возражениям документы, подтверждающие обоснованность таких возражений, или их заверенные копии либо в согласованный срок передать их в орган государственного контроля (надзора), орган муниципального контроля.

9.1.6. Журнал учёта мероприятий по контролю

Ведение журнала – право, а не обязанность предпринимателя, однако закон предусматривает определённые требования к форме этого документа. Журнал учёта контрольных мероприятий должен быть прошит, пронумерован и удостоверен печатью юридического лица или индивидуального предпринимателя. Только при соблюдении этих условий журнал впоследствии может быть использован в качестве доказательства в суде.

В журнале учёта должностным лицом органа государственного контроля производится запись о проведённой проверке. В журнале указываются следующие сведения:

- наименование органа государственного контроля;
- дата и время проведения контрольного мероприятия;
- правовые основания, цели, задачи и предмет проверки;
- выявленные нарушения;
- информация о составленных протоколах, об административных правонарушениях и о выданных предписаниях;
- фамилия, имя, отчество, должность лица (лиц), осуществившего (их) проверку, и его (их) подпись.
При отсутствии журнала учета у предпринимателя, проверяющий должен сделать запись об этом в акте, составляемом по результатам проверки.
9.1.7. Протокол об административном правонарушении

О совершении административ​ного правонарушения составляется протокол. 

В соответствии со ст. 28.2. КоАП РФ в протоколе об административ​ном правонарушении указываются:

· дата и место его составления;

· дол​жность, фамилия и инициалы лица, составившего протокол;

·  сведения о лице, в отношении которого возбуж​дено дело об административном пра​вонарушении

· фамилии, имена, от​чества, адреса места жительства свидетелей и потерпевших, если имеются свидетели и потерпевшие;

· место, время совершения и суть административного правонаруше​ния;

· статья КоАП РФ или закона субъекта Российской Федерации, предусматривающая администра​тивную ответственность за данное правонарушение;

· объяснение физического лица или законного представителя юридичес​кого лица, в отношении которых возбуждено дело;

·  иные сведения, не​обходимые для разрешения дела.

При составлении протокола об административном правонарушении физическому лицу или законному представителю юридического лица, в отношении которых возбуждено дело об административном правонарушении, а также иным участникам производства по делу разъясняются их права и обязанности, предусмотренные настоящим Кодексом, о чем делается запись в протоколе.

Физическому лицу или законному представителю юридического лица, в отношении которых возбуждено дело об административном правонарушении, должна быть предоставлена возможность ознакомления с протоколом об административном правонарушении. Указанные лица вправе представить объяснения и замечания по содержанию протокола, которые прилагаются к протоколу.

В случае неявки физического лица или законного представителя физического лица, или законного представителя юридического лица, в отношении которых ведется производство по делу об административном правонарушении, если они извещены в установленном порядке, протокол об административном правонарушении составляется в их отсутствие. Копия протокола об административном правонарушении направляется лицу, в отношении которого он составлен, в течение трёх дней со дня составления указанного протокола.

Протокол об административном правонарушении подписывается должностным лицом, его составившим, физическим лицом или законным представителем юридического лица, в отношении которых возбуждено дело об административном правонарушении. В случае отказа указанных лиц от подписания протокола в нём делается соответствующая запись.

Физическому лицу или законному представителю юридического лица, в отношении которых возбуждено дело об административном правонарушении, а также потерпевшему вручается под расписку копия протокола об административном правонарушении.

Протокол об административном правонарушении составляется немедленно после того, как выявлен факт совер​шения административного правонарушения. В случае, если требует​ся выяснить дополнительные данные, протокол об административном правонарушении составляется в течение двух суток с момента вы​явления административного право​нарушения.

В случае проведения админис​тративного расследования протокол об административном правонару​шении составляется по окончании расследования.

Расследование может длиться не более одного месяца.

9.1.8. Объяснения лица, привлекаемого к административной ответственности

В соответствии со ст. 26.3 КоАП РФ объяснения лица, в отношении которого ведётся производство по делу об административном правонарушении, показания потерпевшего и свидетелей представляют собой сведения, имеющие отношение к делу и сообщенные указанными лицами в устной или письменной форме.

Объяснения лица, в отношении которого ведётся производство по делу об административном правонарушении, показания потерпевшего и свидетелей отражаются в протоколе об административном правонарушении, протоколе о применении меры обеспечения производства по делу об административном правонарушении, протоколе рассмотрения дела об административном правонарушении, а в случае необходимости записываются и приобщаются к делу.

9.1.9. Исполнение постановления о наложении административного штрафа

Административный штраф яв​ляется одним из основных административных наказаний и выража​ется в денежном взыскании. Возмо​жно выражение штрафа в величине, крат​ной:

· минимальному размеру опла​ты труда (без учёта районных коэффициентов), установленному федеральным законом на момент окончания или пресечения админи​стративного правонарушения (да​лее – минимальный размер опла​ты труда);

· стоимости предмета админи​стративного правонарушения на момент окончания или пресечения административного правонаруше​ния;

· сумме неуплаченных нало​гов, сборов, подлежащих уплате на момент окончания или пресечения административного правонаруше​ния, либо сумме незаконной валют​ной операции.

Административный штраф дол​жен быть уплачен лицом, привле​чённым к административной ответ​ственности, не позднее тридцати дней со дня вступления постанов​ления о наложении административ​ного штрафа в законную силу либо со дня истечения срока отсрочки или срока рассрочки.

При наличии обстоятельств, вследствие которых исполнение постановления о назначении административного наказания в виде административного ареста, лишения специального права или в виде административного штрафа (за исключением взыскания административного штрафа на месте совершения административного правонарушения) невозможно в установленные сроки, судья, орган, должностное лицо, вынесшие постановление, могут отсрочить исполнение постановления на срок до одного месяца.

С учётом материального положения лица, привлечённого к административной ответственности, уплата административного штрафа может быть рассрочена судьей, органом, должностным лицом, вынесшими постановление, на срок до трёх месяцев.

Сумма административного штрафа вносится или перечисляет​ся лицом, привлечённым к адми​нистративной ответственности, в банк или в иную кредитную организацию.

В соответствии со ст. 31.6. КоАП РФ  судья, орган, должностное лицо, вынесшие постановление о назначении административного наказания, приостанавливают исполнение постановления в случае принесения протеста на вступившее в законную силу постановление по делу об административном правонарушении до рассмотрения протеста. О приостановлении исполнения постановления выносится определение, которое при необходимости немедленно направляется в орган, должностному лицу, приводящему это определение в исполнение.

Принесение протеста на постановление об административном аресте или административном приостановлении деятельности не приостанавливает исполнение этого постановления.

Судья, орган, должностное лицо, вынесшие постановление о назначении административного наказания, прекращают исполнение постановления в случае:

1) издания акта амнистии, если такой акт устраняет применение административного наказания;

2) отмены или признания утратившим силу закона или его положения, устанавливающих административную ответственность за содеянное;

3) смерти лица, привлечённого к административной ответственности, или объявления его в установленном законом порядке умершим;

4) истечения сроков давности исполнения постановления о назначении административного наказания, установленных статьей 31.9 КоАП РФ;

5) отмены постановления;

6) вынесения в случаях, предусмотренных КоАП РФ, постановления о прекращении исполнения постановления о назначении административного наказания.

Вопросы о разъяснении способа и порядка исполнения, об отсрочке, о рассрочке, приостановлении или прекращении исполнения постановления о назначении административного наказания, а также о взыскании административного штрафа, наложенного на несовершеннолетнего, с его родителей или иных законных представителей рассматриваются судьей, органом, должностным лицом, вынесшими постановление, в трехдневный срок со дня возникновения основания для разрешения соответствующего вопроса.

Решение по вопросам о разъяснении способа и порядка исполнения, об отсрочке, о рассрочке, приостановлении исполнения постановления о назначении административного наказания, а также о взыскании административного штрафа, наложенного на несовершеннолетнего, с его родителей или иных законных представителей выносится в виде определения. Копия определения вручается под расписку физическому лицу или законному представителю юридического лица, в отношении которых оно вынесено, а также потерпевшему. В случае отсутствия указанных лиц копии определения высылаются им в течение трёх дней со дня его вынесения, о чём делается соответствующая запись в деле.

Решение по вопросу о прекращении исполнения постановления о назначении административного наказания выносится в виде постановления.

Статья 31.9 КоАП РФ устанавливает, что постановление о назначении административного наказания не подлежит исполнению в случае, если это постановление не было приведено в исполнение в течение года со дня его вступления в законную силу.

Течение срока давности прерывается в случае, если лицо, привлечённое к административной ответственности, уклоняется от исполнения постановления о назначении административного наказания. Исчисление срока давности в этом случае возобновляется со дня обнаружения указанного лица либо его вещей, доходов, на которые в соответствии с постановлением о назначении административного наказания может быть обращено административное взыскание.

В случае отсрочки или приостановления исполнения постановления о назначении административного наказания течение срока давности приостанавливается до истечения срока отсрочки или срока приостановления.

В случае рассрочки исполнения постановления о назначении административного наказания течение срока давности продлевается на срок рассрочки.

Постановление о назначении административного наказания, по которому исполнение произведено полностью, с отметкой об исполненном административном наказании возвращается органом, должностным лицом, приводившими постановление в исполнение, судье, органу, должностному лицу, вынесшим постановление.

9.1.10. Что делать, если Вас неправомерно оштрафовали?

В редакции ФЗ № 294-ФЗ от 26.12.2008г.  – статья 21: Права юридического лица, индивидуального предпринимателя при проведении проверки

«Руководитель, иное должностное лицо или уполномоченный представитель юридического лица, индивидуальный предприниматель, его уполномоченный представитель при проведении проверки имеют право:

1) непосредственно присутствовать при проведении проверки, давать объяснения по вопросам, относящимся к предмету проверки;

2) получать от органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля, их должностных лиц информацию, которая относится к предмету проверки и предоставление которой предусмотрено настоящим Федеральным законом;

3) знакомиться с результатами проверки и указывать в акте проверки о своём ознакомлении с результатами проверки, согласии или несогласии с ними, а также с отдельными действиями должностных лиц органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля;

4) обжаловать действия (бездействие) должностных лиц органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля, повлекшие за собой нарушение прав юридического лица, индивидуального предпринимателя при проведении проверки, в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации».

Существуют два основных порядка рассмотрения жалобы: административный и судебный. 

Административный порядок: направление жалобы в вышестоящую инстанцию органа, который, по Вашему мнению, допустил незаконное действие. 

Судебный порядок - обращение с жалобой в суд. 

В большинстве случаев Вы имеете право выбирать, каким порядком обжалования Вам воспользоваться. Безусловно, административный порядок обжалования дешевле, но и степень заинтересованности органа, действия работников которого Вы обжалуете, в объективном разбирательстве значительно меньше. 

Обращаться следует всегда в письменной форме. Необходимо зафиксировать факт подачи жалобы. Для этого нужно получить отметку в канцелярии или приёмной того органа, куда подана жалоба, на втором экземпляре Вашей жалобы или направлять жалобу заказным письмом с уведомлением о вручении. 

Обращение с жалобой в административном порядке не лишает Вас возможности воспользоваться судебным порядком обжалования одновременно либо впоследствии. 

В отдельных нормативных актах установлены особенности направления жалобы, которые зависят от выбранного порядка обжалования, от органа власти, чьи действия обжалуются. 

К жалобе должны быть приложены обосновывающие её документы. В случае пропуска по уважительной причине срока подачи жалобы этот срок по заявлению лица, подающего жалобу, может быть восстановлен соответственно вышестоящим должностным лицом налогового органа или вышестоящим налоговым органом. 

Судебный порядок обжалования строго регламентирован. Заявление подаётся в арбитражный суд в письменной форме в соответствии со ст. 125, 199 АПК РФ. Оно подписывается истцом (обратившимся) или его представителем.

Если Вас не удовлетворило решение, принятое по Вашему заявлению, Вы можете обжаловать его путем подачи апелляционной жалобы в арбитражный суд, принявший решение в первой инстанции. Апелляционная жалоба подаётся в течение месяца после принятия арбитражным судом решения (ст. 259 АПК РФ).

Помните, что любой спор с органом власти связан с какой-то юридической проблемой, поэтому чем раньше Вы обратитесь за соответствующей консультацией, тем больше шансов будет добиться положительного результата.

Фирмы, способные оказать соответствующую консультацию:
Центр правовой поддержки предпринимательства  ТПП Оренбургской области

460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 144
Тел.: (3532) 77-73-96, факс: (3532) 77-73-96

Web: www.orenburg-cci.ru
E-mail: snp@orenburg-cci.ru
9.2. Налоговые проверки

Налоговые органы проводят камеральные и выездные налоговые проверки налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, целью которых является контроль за соблюдением налогоплательщиком, плательщиком сборов или налоговым агентом законодательства о налогах и сборах.
9.2.1. Камеральная налоговая проверка

Камеральная налоговая проверка проводится по месту нахождения налогового органа на основе налоговых деклараций (расчётов) и документов, представленных налогоплательщиком, а также других документов о деятельности налогоплательщика, имеющихся у налогового органа, уполномоченными должностными лицами налогового органа без какого-либо специального решения руководителя налогового органа в течение трёх месяцев со дня представления налогоплательщиком налоговой декларации (расчёта).

Если камеральной налоговой проверкой выявлены ошибки в налоговой декларации (расчёте), противоречия, несоответствия в представленных сведениях, документах, то об этом сообщается налогоплательщику с требованием представить в течение пяти дней необходимые пояснения или внести соответствующие исправления в установленный срок. Налогоплательщик, в свою очередь,  вправе дополнительно представить в налоговый орган выписки из регистров налогового, бухгалтерского учёта и (или) иные документы, подтверждающие достоверность данных, внесённых в налоговую декларацию (расчёт).
В случае выявления нарушений законодательства о налогах и сборах в ходе проведения камеральной налоговой проверки должностными лицами налогового органа, проводящими указанную проверку, составляется акт налоговой проверки по установленной форме в течение 10 дней после окончания камеральной налоговой проверки, который подписывается лицами, проводившими соответствующую проверку, и лицом, в отношении которого проводилась эта проверка (его представителем). Если лицо, в отношении которого проводилась налоговая проверка, или его представитель отказывается подписать акт,  делается соответствующая запись в акте налоговой проверки.

При проведении камеральных налоговых проверок налоговые органы вправе:  

- истребовать в установленном порядке у налогоплательщиков, использующих налоговые льготы, документы, подтверждающие право этих налогоплательщиков на эти налоговые льготы; 

- истребовать у налогоплательщика документы, подтверждающие в соответствии с НК РФ правомерность применения налоговых вычетов по налогу на добавленную стоимость, если в налоговой декларации по налогу на добавленную стоимость заявлено право на возмещение налога;
- истребовать у налогоплательщика иные документы, являющиеся основанием для исчисления и уплаты налогов, связанных с использованием природных ресурсов.
При проведении камеральной налоговой проверки налоговый орган не вправе истребовать у налогоплательщика дополнительные сведения и документы, если иное не предусмотрено НК РФ или если представление таких документов вместе с налоговой декларацией (расчётом) не предусмотрено НК РФ.
Если до окончания камеральной налоговой проверки налогоплательщиком представлена уточнённая налоговая декларация (расчёт) в порядке, предусмотренном НК РФ,  камеральная налоговая проверка ранее поданной декларации (расчёта) прекращается и начинается новая камеральная налоговая проверка. При этом документы (сведения), полученные налоговым органом в рамках прекращённой камеральной налоговой проверки, могут быть использованы при проведении мероприятий налогового контроля в отношении налогоплательщика.

9.2.2. Выездная налоговая проверка

Выездная налоговая проверка проводится на территории налогоплательщика на основании решения руководителя (заместителя руководителя) налогового органа, в котором налогоплательщик стоит на учёте. Если у налогоплательщика отсутствует возможность предоставить помещение для проведения выездной налоговой проверки, выездная налоговая проверка может проводиться по месту нахождения налогового органа.

Выездная налоговая проверка в отношении одного налогоплательщика может проводиться по одному или нескольким налогам. Предметом выездной налоговой проверки является правильность исчисления и своевременность уплаты налогов. В рамках выездной налоговой проверки может быть проверен период, не превышающий трёх календарных лет, предшествующих году, в котором вынесено решение о проведении проверки. Налоговые органы не вправе проводить две и более выездные налоговые проверки по одним и тем же налогам за один и тот же период.

Налоговые органы не вправе проводить в отношении одного налогоплательщика более двух выездных налоговых проверок в течение календарного года, за исключением некоторых случаев.
Выездная налоговая проверка не может продолжаться более двух месяцев. Указанный срок может быть продлен до четырех месяцев, а в исключительных случаях - до шести месяцев. Налоговый орган вправе приостановить проведение выездной налоговой проверки. Общий срок приостановления проведения не может превышать шесть месяцев, в исключительных случаях срок приостановления указанной проверки может быть увеличен на три месяца.

В ряде случаев может проводиться повторная выездная налоговая проверка, то есть  выездная налоговая проверка, проводимая независимо от времени проведения предыдущей проверки по тем же налогам и за тот же период. При этом может быть проверен период, не превышающий трёх календарных лет, предшествующих году, в котором вынесено решение о проведении повторной выездной налоговой проверки.
Повторная выездная налоговая проверка налогоплательщика может проводиться вышестоящим налоговым органом:

 - в порядке контроля за деятельностью налогового органа, проводившего проверку;

- налоговым органом, ранее проводившим проверку, на основании решения его руководителя (заместителя руководителя) - в случае представления налогоплательщиком уточнённой налоговой декларации, в которой указана сумма налога в размере, меньшем ранее заявленного. В рамках этой повторной выездной налоговой проверки проверяется период, за который представлена уточнённая налоговая декларация.

Если при проведении повторной выездной налоговой проверки выявлен факт совершения налогоплательщиком налогового правонарушения, которое не было выявлено при проведении первоначальной выездной налоговой проверки, к налогоплательщику не применяются налоговые санкции, за исключением случаев, когда невыявление факта налогового правонарушения при проведении первоначальной налоговой проверки явилось результатом сговора между налогоплательщиком и должностным лицом налогового органа.

При проведении проверки  налогоплательщик обязан обеспечить возможность должностных лиц налоговых органов, проводящих выездную налоговую проверку, ознакомиться с документами, связанными с исчислением и уплатой налогов, проведения инвентаризации имущества, проведения осмотра производственных, складских, торговых и иных помещений и территорий в установленном порядке. 
В последний день проведения выездной налоговой проверки составляется справка о проведённой проверке. В течение двух месяцев со дня составления справки о проведённой выездной налоговой проверке уполномоченными должностными лицами налоговых органов составляется акт налоговой проверки.

9.3. Защита прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении проверок сотрудниками милиции

9.3.1. Общие положения

Милиция призвана защищать жизнь, здоровье, права и свободы граждан, собственность, интересы общества и государства от преступных и иных противоправных посягательств. Она наделена правом применения мер принуждения в пределах,  установленных  указанным Законом РФ от 18.04.1991 г. № 1026-1 «О милиции».

Милиция в Российской Федерации подразделяется на криминальную милицию и милицию общественной безопасности.

Основными задачами криминальной милиции являются выявление, предупреждение, пресечение и раскрытие преступлений, по делам о которых производство предварительного следствия обязательно, организация и осуществление розыска лиц, скрывающихся от органов дознания, следствия и суда, уклоняющихся от исполнения уголовного наказания, без вести пропавших и иных лиц в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. Криминальная милиция оказывает содействие милиции общественной безопасности в исполнении возложенных на неё обязанностей.

Основными задачами милиции общественной безопасности являются обеспечение безопасности личности, общественной безопасности, охрана собственности, общественного порядка, выявление, предупреждение и пресечение преступлений и административных правонарушений, раскрытие преступлений, по делам о которых производство предварительного следствия не обязательно, розыск отдельных категорий лиц, установление места нахождения которых отнесено к компетенции милиции общественной безопасности. Милиция общественной безопасности оказывает содействие криминальной милиции в исполнении возложенных на неё обязанностей.

Проверка может проводиться только на основании мотивированного постановления начальника органа внутренних дел (органа милиции) или его заместителя.
Основаниями для проведения оперативно-розыскных мероприятий являются:

а) наличие возбуждённого уголовного дела;
б) ставшие известными органам, осуществляющим оперативно-розыскную деятельность, сведения о признаках подготавливаемого, совершаемого или совершённого противоправного деяния, а также о лицах, его подготавливающих, совершающих или совершивших, и др.

Проверка может проводиться:

- только тем должностным лицом (лицами), которое указано в постановлении о проведении проверки;

- в присутствии двух понятых, а также представителя юридического лица, индивидуального предпринимателя либо его представителя (представителем может выступать продавец), которым вручаются копия вышеуказанного постановления, а также копии протоколов и описей, составленных в результате данных мероприятий, а при отсутствии таковых – с участием представителей органов исполнительной власти или органов местного самоуправления;

- в течение 1 месяца, но не более;

- в процессе проведения мероприятия по контролю сотрудники милиции имеют право: изучать документы организаций и предпринимателей на материальные ценности, на денежные средства, изымать данные документы с обязательным составлением протокола и описи изымаемых документов; требовать обязательного проведения проверок и ревизий производственной и финансово-хозяйственной деятельности, а также проводить их; изымать с обязательным составлением протокола образцы сырья и продукции; опечатывать кассы, помещения и места хранения документов, денег и товарно-материальных ценностей на время проведения проверок, ревизий производственной и финансово-хозяйственной деятельности или инвентаризации материальных ценностей, но не более чем на семь суток, а в случае если эти действия приведут к приостановлению деятельности организации, – на срок не более 48 часов.

При изъятии подлинных  документов, с них должны изготовляться копии, которые заверяются должностным лицом органа внутренних дел, проводящим проверку или ревизию, и передаются лицу, у которого изымаются подлинные документы. В случае, если невозможно изготовить копии или передать их одновременно с изъятием подлинных документов, должностное лицо органа внутренних дел, проводящее проверку или ревизию, передаёт заверенные копии документов лицу, у которого были изъяты подлинные документы, в течение пяти дней после изъятия, о чём делается соответствующая запись в протоколе об изъятии. Если в ходе проверки обнаружено административное правонарушение, сотрудником милиции составляется протокол. Также он даёт предписания об устранении выявленных нарушений. По окончании проверки сотрудник милиции делает запись в журнале учёта мероприятий по контролю о проведённом мероприятии по контролю. Запись должна содержать сведения о наименовании органа,  проводящего проверку, дате, времени проведения мероприятия по контролю, о нормативном акте в соответствии с которым проведена проверка, целях, задачах и предмете мероприятия по контролю, о выявленных нарушениях, о составленных протоколах, об административных правонарушениях и о выданных предписаниях, а также указываются фамилия, имя, отчество, должность лица (лиц), осуществившего мероприятие по контролю, и его (их) подпись.

Надзор за законностью деятельности милиции осуществляется Управлением внутренних дел и прокуратурой.

Гражданин, считающий что действие либо бездействие сотрудника милиции привело к ущемлению его прав, свобод и законных интересов, вправе обжаловать это действие или бездействие вышестоящим органам или должностному лицу милиции, прокурору или в суд.
9.3.2. Виды правонарушений, за которые взыскания налагаются сотрудниками милиции:
· продажа товаров при отсутствии установленной информации об изготовителе или о продавце;

· незаконная продажа товаров (иных вещей), свободная реализация которых запрещена или ограничена;

· продажа подакцизных товаров без маркировки марками установленных образцов;

· обман потребителей;

· нарушение валютного законодательства;

· нарушение порядка занятия кустарно-ремесленными промыслами и другой индивидуальной трудовой деятельностью и т.д.
9.3.3. Участковый уполномоченный милиции
Деятельность участкового уполномоченного милиции регулируется также «Инструкцией по организации деятельности участкового уполномоченного милиции», утверждённой Приказом МВД РФ от 16 сентября 2002 года № 900  «О мерах по совершенствованию деятельности участковых уполномоченных».

Помните:

- участковый инспектор в служебное время должен носить установленную форму одежды;

- участковый милиционер прикреплён к определённому участку;

- по прибытии на предприятие или к предпринимателю, а также при осуществлении других мероприятий участковый милиционер обязан предъявить служебное удостоверение. 

Нормативные документы:    Закон РФ от 18.04.1991 г. № 1026-1 «О милиции». 
Контактные телефоны:

Справочная УВД.  Тел.: (3532) 79-09-11

Телефон доверия УВД г. Оренбурга                                                                               

460023, г. Оренбург, ул. Котова, 46/а

Тел.: (3532) 79-19-62, 79-19-74

Телефон доверия УВД Оренбургской области                                                              

460745, г. Оренбург, ул. Комсомольская, 49 

Тел.: (3532) 79-10-00, факс: (3532) 77-14-40 
9.4. Проверки, осуществляемые федеральной инспекцией труда

В соответствии со ст. 353 и 354 Трудового кодекса Российской Фе​дерации (ТК РФ) государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового пра​ва, во всех организациях на терри​тории Российской Федерации осу​ществляют органы федеральной инспекции труда.

Внутриведомственный государ​ственный контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, со​держащих нормы трудового права, в подведомственных организациях осуществляют федеральные орга​ны исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органы местного самоуправления.

Государственные инспекторы труда имеют право:

- посещать организации в любое время суток для проведения инспекции;

- запрашивать у работодателей докумен​ты, объяснения, информацию, не​обходимые для выполнения над​зорных и контрольных функций;

- изымать для анализа образ​цы используемых или обрабатыва​емых материалов и веществ. Вы должны быть уведомлены об этом и ознакомлены с соответствующим актом, который составляет инспектор;

- расследовать несчастные случаи на производстве;

- требовать  устранения допущенных нарушений, восста​новления нарушенных прав работ​ников, привлечения виновных в указанных нарушениях к дисцип​линарной ответственности или отстранения их от должности;

- приостанавливать работу организации, отдельных производ​ственных подразделений и обору​дования, если нарушены требования охраны труда, которые создают угрозу жизни и здоровью работников, до устранения указан​ных нарушений;
- направлять в суды требова​ния о ликвидации организаций или прекращении деятельности их структурных подразделений вслед​ствие нарушения требований охра​ны труда. Инспектор может направить данное требование только при наличии заключения государственной экспертизы условий труда;

- отстранять от работы лиц, не прошедших в установленном поряд​ке обучение безопасным методам и приёмам выполнения работ, инструк​таж по охране труда, стажировку на рабочих местах и проверку знаний требований охраны труда;

- запрещать использование и производство не имеющих серти​фикатов соответствия или не соот​ветствующих требованиям охраны труда средств индивидуальной и коллективной защиты работников (например, спецодежды, обуви);

- выдавать разрешения на строительство, реконструкцию, тех​ническое переоснащение произ​водственных объектов, производство и внедрение новой техники, внедрение новых технологий;

- выдавать заключения о воз​можности принятия в эксплуатацию новых или реконструируемых про​изводственных объектов;

- привлекать к административ​ной ответственности лиц, винов​ных в нарушении законов и иных нормативных правовых актов, со​держащих нормы трудового права, при необходимости приглашать их в орган инспекции труда, а также на​правлять в правоохранительные органы материалы о привлечении указанных лиц к уголовной ответ​ственности, предъявлять иски в суд;

- выступать в качестве экспер​тов в суде.

Государственные инспекторы труда при осуществлении государственного надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, обязаны соблюдать законодательство Российской Федерации, права и законные интересы работодателей - физических лиц и работодателей - юридических лиц (организаций).

Государственные инспекторы труда обязаны хранить охраняемую законом тайну (государственную, служебную, коммерческую и иную), ставшую им известной при осуществлении ими своих полномочий, а также после оставления своей должности, считать абсолютно конфиденциальным источник всякой жалобы на недостатки или нарушения положений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, воздерживаться от сообщения работодателю сведений о заявителе, если проверка проводится в связи с его обращением, а заявитель возражает против сообщения работодателю данных об источнике жалобы.

Решения государственных ин​спекторов труда могут быть обжа​лованы его руково​дителю, главно​му государственному инспектору труда Российской Федерации и (или) в судебном порядке. Реше​ния главного государственного ин​спектора труда Российской Феде​рации могут быть обжалованы в судебном порядке.

Нормативные документы:   Трудовой кодекс РФ № 197-ФЗ от 30.12.2001г. 

9.5. Проверка органами таможенного управления

Проверки таможенными органами осуществляются на основании положений Таможенного кодекса РФ.

При проведении таможенного контроля таможенные органы исходят из принципа выборочности, то есть их выбор может пасть на любую организацию или индивидуального предпринимателя, независимо от вида деятельности, количества и характеристики товаров, перевозимых через границу. Как правило, таможенные органы ограничиваются только теми формами таможенного контроля (т.е., контрольными действиями, совершаемыми в отношении проверяемых лиц или товаров), которые достаточны для обеспечения соблюдения таможенного законодательства РФ.

При выборе форм таможенного контроля учитывается вероятность несоблюдения таможенного законодательства РФ. Другими словами, чем больше вероятность, по мнению таможенного органа, нарушения законодательства, тем более сложная форма контроля будет ими применена.

Внимание! Таможенный контроль проводится исключительно таможенными органами.
9.5.1. Какие товары находятся под таможенным контролем

Товары и транспортные средства, ввезённые на таможенную территорию РФ, считаются находящимися под таможенным контролем с момента пересечения таможенной границы при их прибытии на таможенную территорию РФ и до момента:

· выпуска (выпуск товаров означает разрешение пользоваться и распоряжаться ими);

· уничтожения;

· отказа в пользу государства;

Внимание! Если Вы решили отказаться от товаров или транспортных средств в пользу государства, помните, что Вы не должны оплачивать таможенную пошлину, таможенный сбор за таможенное оформление и налоги в отношении этих товаров или транспортных средств.
· обращения товаров в федеральную собственность либо распоряжения ими иным способом;

Внимание! Обращение товаров в федеральную собственность осуществляется по решению арбитражного суда. Что касается распоряжения «иным способом», то оно осуществляется путем реализации, уничтожения или утилизации товаров специальным органом государственной власти. Такое распоряжение может иметь место, например, в случае, если товары, хранящиеся на таможенном складе, не востребованы владельцем в установленный срок.

· фактического вывоза товаров и транспортных средств с таможенной территории РФ.

Российские товары и транспортные средства считаются находящимися под таможенным контролем при их вывозе с таможенной территории Российской Федерации с момента принятия таможенной декларации таможенным органом или совершения действий, непосредственно направленных на вывоз товаров с таможенной территории Российской Федерации, и до пересечения таможенной границы.

9.5.2. Срок проведения проверок таможенными органами

При таможенном оформлении товаров проверка таможенной декларации, иных документов, представляемых в таможенный орган, а также проверка товаров должны быть завершены не позднее трех рабочих дней со дня принятия таможенным органом таможенной декларации, представления документов и предъявления товаров.

Таможенный орган вправе продлить срок проверки товаров если: 

· предъявленные для проверки товары не разделены на упаковочные места по отдельным видам и (или) наименованиям товаров (упаковочное место – например, одна коробка, один ящик и т.д.); 

· сведения об упаковке и о маркировке не указаны в коммерческих и (или) транспортных документах на товары. 

Внимание! Продление срока проверки товаров осуществляется при условии, что указанные обстоятельства не позволяют таможенным органам произвести проверку товаров. Срок проверки товаров продлевается на время, необходимое лицу, обладающему полномочиями в отношении товаров, для разделения товарной партии на отдельные товары.

После выпуска товаров и (или) транспортных средств в свободное обращение таможенные органы вправе осуществлять проверку достоверности заявленных при таможенном оформлении сведений. Проверка достоверности сведений после выпуска товаров и (или) транспортных средств может осуществляться таможенными органами в течение одного года со дня утраты товарами статуса находящихся под таможенным контролем.

9.5.3. Формы и порядок проведения таможенного контроля

Формами таможенного контроля являются:

· проверка документов и сведений;

· устный опрос;

· получение пояснений;

· таможенное наблюдение;

· таможенный осмотр товаров и транспортных средств;

· таможенный досмотр товаров и транспортных средств;

· личный досмотр;

· проверка маркировки товаров специальными марками, наличия на них идентификационных знаков;

· осмотр помещений и территорий для целей таможенного контроля;

· таможенная ревизия.

Таможенные органы проверяют документы и сведения, представленные при таможенном оформлении товаров и транспортных средств в целях установления подлинности документов и достоверности содержащихся в них сведений, а также правильности их оформления. 

При проведении таможенного контроля таможенный орган вправе мотивированно запросить дополнительные документы и сведения исключительно в целях проверки информации, содержащейся в таможенной декларации и иных таможенных документах. Таможенный орган запрашивает такие документы и сведения в письменной форме и устанавливает срок для их представления, который должен быть достаточен для этого.

Внимание! Запрос дополнительных документов и сведений и их проверка не препятствуют выпуску товаров в свободное обращение.

Устный опрос может проводиться при таможенном оформлении товаров и транспортных средств в отношении физических лиц, а также лиц, являющихся представителями организаций, обладающих полномочиями в отношении таких товаров и транспортных средств. При этом объяснения в письменном виде не оформляются.

В отличие от устного опроса, получение пояснений должно быть оформлено письменно. Следует обратить внимание на то, что для оформления пояснений установлена специальная форма, которая должна быть предоставлена должностным лицом таможенного органа.

Таможенное наблюдение – визуальное наблюдение уполномоченными должностными лицами таможенных органов за перевозкой товаров и транспортных средств. Наблюдение может быть разовым или систематическим, а также непосредственным или опосредованным (с применением технических средств).

Таможенный осмотр товаров и транспортных средств – внешний визуальный осмотр товаров, багажа физических лиц, транспортных средств, грузовых емкостей, таможенных пломб, печатей и иных средств идентификации товаров для целей таможенного контроля. При таможенном осмотре не допускаются вскрытие транспортного средства или нарушение упаковки товаров.

Внимание! В зоне таможенного контроля таможенный осмотр товаров и транспортных средств может проводиться в Ваше отсутствие. Но если Вы изъявили желание присутствовать при досмотре, должностные лица таможенных органов не вправе проводить осмотр без Вас.

По результатам таможенного осмотра товаров и транспортных средств должностными лицами таможенных органов может быть составлен акт, если результаты такого осмотра могут понадобиться в дальнейшем. Второй экземпляр акта о проведении таможенного осмотра вручается Вам. 

Внимание! Составление акта не является обязательным. Но по Вашей просьбе сотрудники таможенных органов должны составить акт либо проставить отметку о факте проведения таможенного осмотра на транспортном (перевозочном) документе. 

От таможенного осмотра следует отличать таможенный досмотр – осмотр товаров и транспортных средств, связанный со снятием пломб, печатей и иных средств идентификации товаров, вскрытием упаковки товаров или грузового помещения транспортного средства либо ёмкостей, контейнеров и иных мест, где находятся или могут находиться товары. Таможенный досмотр товаров проводится после принятия таможенной декларации на товары. До подачи таможенной декларации на товары, ввозимые на таможенную территорию РФ, таможенный досмотр может проводиться:

· в целях идентификации товаров;

· при наличии информации о нарушении таможенного законодательства РФ в целях проверки такой информации;

· при проведении таможенного контроля на основе выборочной проверки. 

Для проведения досмотра необходимо решение таможенного органа, о котором должно быть сообщено Вам. Обязательное Ваше присутствие необходимо только по решению таможенного органа. Таможенный орган вправе проводить таможенный досмотр товаров и транспортных средств в отсутствие декларанта в следующих случаях:

· неявки декларанта;

· существования угрозы государственной безопасности, общественному порядку, жизни и здоровью человека, животным, растениям, окружающей природной среде, сохранению культурных ценностей и при других обстоятельствах, не терпящих отлагательства (в том числе если имеются признаки, указывающие на то, что товары являются легковоспламеняющимися веществами, взрывоопасными предметами, взрывчатыми, отравляющими, опасными химическими и биологическими веществами, наркотическими средствами, психотропными, сильнодействующими, ядовитыми, токсичными, радиоактивными веществами, ядерными материалами и другими подобными товарами, если товары распространяют зловоние);

· пересылки товаров в международных почтовых отправлениях;

· оставления на таможенной территории РФ товаров и транспортных средств в нарушение таможенного режима, предусматривающего вывоз товаров и транспортных средств с такой территории.

Внимание! Таможенный досмотр товаров и транспортных средств в указанных случаях проводится в присутствии понятых.

По результатам таможенного досмотра составляется акт в двух экземплярах. В акте о проведении таможенного досмотра указываются: сведения о должностных лицах таможенного органа, проводивших таможенный досмотр, и лицах, присутствовавших при его проведении; причины проведения таможенного досмотра в отсутствие декларанта или иного лица, обладающего полномочиями в отношении товаров и (или) транспортных средств; результаты таможенного досмотра.

Второй экземпляр акта вручается лицу, обладающему полномочиями в отношении товаров и (или) транспортных средств, либо его представителю, если это лицо установлено.

Личный досмотр является исключительной формой таможенного контроля и может быть проведен только по решению начальника таможенного органа или лица, его замещающего, при наличии оснований предполагать, что физическое лицо, следующее через Государственную границу РФ и находящееся в зоне таможенного контроля или транзитной зоне аэропорта, открытого для международного сообщения, скрывает при себе и добровольно не выдает товары, запрещённые соответственно к ввозу на таможенную территорию РФ и вывозу с этой территории или перемещаемые с нарушением установленного порядка.

Решение о проведении личного досмотра принимается в письменной форме.

Перед началом личного досмотра должностное лицо таможенного органа обязано объявить физическому лицу решение о проведении личного досмотра, ознакомить физическое лицо с его правами и обязанностями при проведении такого досмотра и предложить добровольно выдать скрываемые товары.

Факт ознакомления физического лица с решением о проведении личного досмотра удостоверяется указанным лицом путем надписи на решении о проведении досмотра. В случае отказа от совершения таких действий об этом делается отметка на решении о проведении личного досмотра.

Личный досмотр проводится должностным лицом таможенного органа одного пола с досматриваемым лицом в присутствии двух понятых того же пола в изолированном помещении, отвечающем санитарно-гигиеническим требованиям.

Личный досмотр должен проводиться в корректной форме, исключающей унижение достоинства личности и причинение вреда здоровью и имуществу досматриваемого лица, в пределах, необходимых для обнаружения скрытых физическим лицом при себе товаров.

О проведении личного досмотра составляется акт в двух экземплярах. Акт подписывается должностным лицом таможенного органа, проводившим личный досмотр, физическим лицом, в отношении которого был проведен личный досмотр, понятыми, а при обследовании тела досматриваемого – медицинским работником. Второй экземпляр акта вручается лицу, в отношении которого был проведён личный досмотр.

Таможенные органы осуществляют проверку наличия на товарах или их упаковке специальных марок, идентификационных знаков или иных способов обозначения товаров, используемых для подтверждения правомерности их ввоза на таможенную территорию РФ.

Отсутствие на товарах специальных марок, идентификационных знаков или иных способов обозначения товаров рассматривается как подтверждение факта ввоза товаров на таможенную территорию РФ без производства таможенного оформления и выпуска товаров в свободное обращение, пока Вы не докажете обратное. 

Осмотр помещений и территорий проводится в целях подтверждения наличия товаров и транспортных средств, находящихся под таможенным контролем, на таможенных складах, в помещениях магазина беспошлинной торговли, в иных местах. Осмотр помещений и территорий проводится в случае, если имеется информация об утрате товаров и (или) транспортных средств либо о распоряжении ими иным способом или об их использовании с нарушением правил. Осмотр проводится для проверки такой информации, а также на основе выборочной проверки.

Осмотр помещений и территорий может проводиться:

· в пункте пропуска через Государственную границу РФ; 

· в зонах таможенного контроля, созданных вдоль таможенной границы; 

· у лиц, осуществляющих оптовую или розничную торговлю ввезенными товарами, если имеется информация о нахождении в помещениях или на территориях этих лиц товаров и транспортных средств, ввезённых на таможенную территорию РФ с нарушением порядка.

Внимание! Проведение осмотра жилых помещений не допускается.

Таможенные органы проводят таможенную ревизию. Таможенная ревизия предполагает проверку факта выпуска товаров, а также проверку достоверности сведений, указанных в таможенной декларации и иных документах, представляемых при таможенном оформлении. Проверка достоверности осуществляется путем сопоставления этих сведений с данными бухгалтерского учёта и отчетности, со счетами, с другой информацией.

Таможенная ревизия проводится в общей и специальной формах.

Общая таможенная ревизия может проводиться таможенными органами у декларантов и лиц, не выступающих в качестве декларанта (такими лицами могут выступать, например, сторона внешнеэкономической сделки или лицо, которое владеет и пользуется товаром, но не является стороной сделки).

Общая таможенная ревизия проводится по решению начальника таможенного органа или лица, его замещающего. Перед началом проведения ревизии копия такого решения вручается лицу, у которого она должна проводиться.

Проверка должна проводиться в минимальный период времени, необходимый для её проведения, и не может продолжаться более трех рабочих дней. Проведение проверки не должно препятствовать осуществлению производственной или коммерческой деятельности проверяемого лица.

Повторное проведение общей таможенной ревизии в отношении одних и тех же товаров не допускается.

Специальная таможенная ревизия может проводиться таможенными органами:

· в случаях, если по результатам общей таможенной ревизии или при применении других форм таможенного контроля обнаружены данные, которые могут свидетельствовать о недостоверности сведений, представленных при таможенном оформлении, либо о пользовании и распоряжении товарами с нарушением установленных требований и ограничений;

· у таможенных брокеров (представителей), владельцев складов временного хранения, владельцев таможенных складов и таможенных перевозчиков - при обнаружении данных, которые могут свидетельствовать о нарушениях учета товаров, перемещаемых через таможенную границу, и отчётности о них или несоблюдении иных требований и условий осуществления соответствующего вида деятельности;

· у лиц, осуществляющих оптовую или розничную торговлю ввезенными товарами, –  при обнаружении данных, которые могут свидетельствовать о том, что товары ввезены на таможенную территорию с нарушениями требований и условий, установленных законом, что повлекло за собой нарушение порядка уплаты таможенных пошлин, налогов или несоблюдение запретов и ограничений, установленных в соответствии с законодательством РФ о государственном регулировании внешнеторговой деятельности.

Проведение специальной таможенной ревизии назначается начальником таможни или вышестоящего таможенного органа или лицом, его замещающим. Решение о проведении специальной таможенной ревизии принимается в письменной форме. Перед началом проведения специальной таможенной ревизии копия такого решения вручается лицу, у которого она должна проводиться.

При проведении специальной таможенной ревизии таможенные органы вправе:

· требовать безвозмездного представления любой документации и информации (включая банковскую), в том числе в форме электронных документов, относящейся к проведению производственных, коммерческих или иных операций с товарами, ввезёнными на таможенную территорию РФ, и знакомиться с такой информацией;

· осматривать помещения и территории проверяемого лица, а также проводить осмотр и досмотр товаров в присутствии уполномоченных представителей проверяемого лица, а в случае проведения таможенной ревизии у индивидуального предпринимателя - в присутствии двух понятых;

· проводить инвентаризацию товаров в порядке, установленном для проведения инвентаризации налоговыми органами в соответствии с НК РФ;

· проводить изъятие товаров либо налагать на них арест.

Специальная таможенная ревизия должна проводиться в минимальный период времени, необходимый для её проведения, и не может продолжаться более двух месяцев со дня принятия решения о проведении специальной таможенной ревизии. В указанный срок не включается период времени между вручением лицу требования о представлении документов и сведений и представлением указанных документов и сведений. В исключительных случаях вышестоящий таможенный орган может продлить продолжительность проверки ещё на один месяц.

Повторное проведение специальной таможенной ревизии у одного и того же лица в отношении одних и тех же товаров не допускается.

Результаты проведения таможенной ревизии (в общей и специальной формах) оформляются актом. Указанный акт составляется:

· в день, следующий за днем окончания общей таможенной ревизии;

· в течение 10 дней после окончания специальной таможенной ревизии.

Второй экземпляр акта подлежит вручению лицу, у которого проводилась ревизия.

При обнаружении в ходе таможенной ревизии (в общей и специальной формах) признаков преступления или административного правонарушения в области таможенного дела, проведение проверки в отношении установленных непосредственных объектов правонарушения завершается. При этом акт о результатах проведения таможенной ревизии составляется незамедлительно. Дальнейшие действия совершаются таможенным органом в соответствии с уголовно-процессуальным законодательством Российской Федерации или законодательством Российской Федерации об административных правонарушениях.
9.5.4. Зоны таможенного контроля

Зоны таможенного контроля создаются для целей проведения таможенного контроля в формах таможенного осмотра и таможенного досмотра товаров и транспортных средств, их хранения и перемещения под таможенным наблюдением.

Зоны таможенного контроля могут быть созданы:

· вдоль таможенной границы; 

· в местах производства таможенного оформления, совершения таможенных операций; 

· в местах перегрузки товаров, их осмотра и досмотра; 

· в местах временного хранения, стоянки транспортных средств, перевозящих находящиеся под таможенным контролем товары; 

· в иных местах.

Зоны таможенного контроля могут быть постоянными в случаях регулярного нахождения в них товаров, подлежащих таможенному контролю, или временными. Временные зоны таможенного контроля могут создаваться:

· для производства таможенного оформления товаров и транспортных средств вне мест совершения таможенных операций – на время их совершения;

· при необходимости осуществления осмотра или досмотра товаров и транспортных средств, обнаруженных таможенными органами вне постоянных зон таможенного контроля.

Внимание! Проверка товаров может осуществляться только в зонах таможенного контроля.

Нормативные документы:     Таможенный кодекс РФ от 28.05.2003 г. № 61-ФЗ.

9.6. Проверки органами федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор) является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и надзору в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей и потребительского рынка (Постановление Правительства РФ от 30.06.2004 г. № 322). 

Роспотребнадзор находится в ведении Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации и имеет в каждом регионе свое управление и подразделения на местах, называемые территориальными отделами.

Основными полномочиями Роспотребнадзора являются:

· осуществление надзора и контроля за исполнением обязательных требований законодательства РФ в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей и в области потребительского рынка;

· осуществление лицензирования отдельных видов деятельности, отнесённых к компетенции Роспотребнадзора;

· регистрация ранее не использовавшихся химических, биологических веществ и изготовляемых на их основе препаратов, потенциально опасных для человека (кроме лекарственных средств); отдельных видов продукции, представляющих потенциальную опасность для человека (кроме лекарственных средств); отдельных видов продукции, в том числе пищевых продуктов, впервые ввозимых на территорию РФ и др.;

· установление причин и выявление условий возникновения и распространения инфекционных заболеваний и массовых неинфекционных заболеваний (отравлений);

· осуществление проверки деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по выполнению требований санитарного законодательства, законодательства РФ в области защиты прав потребителей, правил продажи отдельных видов товаров; 
· другие полномочия.

Виды проверок

Проверки, проводимые территориальными отделами Роспотребнадзора:

· плановые и внеплановые;

· повторные;

· комплексные и целевые (тематические);

· совместные.

Плановые проверки проводятся по планам, утверждённым руководителем регионального управления. В плане, как правило, указывается тема проверки, например, правила применения кассовых аппаратов, наличие сертификата на товары, определённая сфера деятельности (торговля ювелирными изделиями и др.) и т.д. Предприятие, на котором будет проведена проверка, определяет территориальный отдел. 
ПОМНИТЕ! Проверки проводятся в соответствии с режимом работы юридического лица или индивидуального предпринимателя.

Внеплановые проверки проводятся в случаях:

· необходимости контроля за исполнением вынесенных предписаний об устранении выявленных нарушений;

· получения информации об изменениях или о нарушениях технологических процессов, а также о выходе из строя сооружений, оборудования, которые могут непосредственно причинить вред жизни, здоровью людей, окружающей среде и имуществу;

· возникновения угрозы здоровью и жизни граждан, загрязнения окружающей среды, повреждения имущества;

· обращения граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов.

Внеплановые мероприятия по надзору при поступлении жалоб на возникновение инфекционных, массовых неинфекционных заболеваний, отравлений осуществляются немедленно, при поступлении жалоб на недоброкачественную продукцию - в течение 3 дней, в остальных случаях - в течение месяца.

ПОМНИТЕ! При проведении внеплановых проверок объектом проверки являются факты и основания, послужившие причиной внеплановой проверки.

Повторные проверки проводятся, если проверяющими были выявлены нарушения и вынесены предписания об устранении. Они могут пройти повторно и проверить, насколько полно и точно исполнено предписание.

Комплексной проверкой проверяются все вопросы, входящие в компетенцию Роспотребнадзора, целевой – только часть. В совместных проверках, кроме инспекторов Роспотребнадзора, принимают участие сотрудники милиции, Ростехрегулирования или налоговой инспекции.
Субъекты проверок

Инспекторы Роспотребнадзора могут проверить любое предприятие или индивидуального предпринимателя, которые торгуют продукцией, предназначенной для населения, или оказывают услуги населению.

Объекты проверок

Инспекторы Роспотребнадзора проверяют как предприятия и предприниматели:

· соблюдают правила торговли;

· оказывают услуги общественного питания;

· используют весовые и измерительные приборы;

· применяют цены по отдельным группам товаров.

Кроме того, инспекторы могут проверить:

· качество товаров и услуг, предназначенных для населения.

Способы проверки

· визуальный осмотр объекта надзора с целью оценки соответствия объекта обязательным требованиям:

· анализ документов и представленной информации;

· анализ данных лабораторных, инструментальных исследований.

ПОМНИТЕ! При проведении мероприятий по надзору в установленной сфере деятельности должностное лицо не вправе:

· проверять выполнение обязательных требований, не относящихся к полномочиям Роспотребнадзора;

· осуществлять плановые проверки в случае отсутствия при проведении мероприятий по надзору должностных лиц или работников проверяемых юридических лиц;

· требовать представления документов, информации, образцов (проб) продукции, если они не относятся к предмету проверки, а также изымать оригиналы документов, относящихся к предмету проверки;

· требовать образцы (пробы) продукции для проведения их исследований (испытаний), экспертизы без оформления акта об отборе образцов (проб) продукции в установленной форме и в количестве, превышающем нормы, установленные государственными стандартами или иными нормативными документами;

· распространять информацию, полученную в результате проведения мероприятий по надзору;

· превышать установленные сроки проведения мероприятия по надзору.

По результатам проверки должностным лицом, осуществляющим проверку, составляется акт установленной формы в двух экземплярах, содержащий информацию о результатах проведённых мероприятий по надзору, выявленных нарушениях санитарного и иного законодательства, о должностных лицах, на которых возлагается ответственность за совершение выявленных нарушений.

ПОМНИТЕ! В акте должны указываться сведения об ознакомлении или об отказе в ознакомлении с актом представителя юридического лица, а также лиц, присутствовавших при проведении мероприятий по надзору, их подписи или отметка об отказе от подписи, а также подписи уполномоченных должностных лиц Роспотребнадзора.

Литература:

Постановление Правительства РФ от 30.06.2004 г. № 322 «Положение о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека».
Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 19.10.2007 г. № 658 «Административный регламент Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по исполнению государственной функции по осуществлению в установленном порядке проверки деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по выполнению требований санитарного законодательства, законов и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, регулирующих отношения в области защиты прав потребителей, и соблюдения правил продажи отдельных предусмотренных законодательством видов товаров, выполнения работ, оказания услуг».

Примеры проверок Роспотребнадзором предприятий общественного питания:

1. Тема проверки: наличие сертификатов соответствия, акцизных марок по алкогольной продукции и др.

Проверяемые документы: товарно-транспортная накладная на партию продукции, сертификат соответствия на продукцию, лицензия на реализацию алкогольной продукции предприятий общественного питания, также могут быть проверены копии учредительных документов либо взята часть продукции на экспертизу.

2. Тема проверки: хранение продукции животного происхождения (мясо, яйцо, колбасы, рыба, фрукты-овощи), проверка товарного соседства, журнала учёта температурного режима в холодильной камере и др.

Проверяемые документы: сертификаты соответствия, ветеринарные справки, качественные удостоверения, приходная накладная, акт фитосанитарного контроля (для фруктов-овощей).

9.7. Проверки, проводимые органами государственного метрологического контроля (надзора)

Постановление Госстандарта России от 1 сентября 2003 года № 99 устанавливает порядок проведения контроля и надзора Государственным комитетом Российской Федерации по стандартизации и метрологии.

9.7.1. Объекты проверок

· продукция; 

· техническая документация на продукцию, в том числе документация о соответствии её обязательным требованиям согласно нормативным документам в области обязательного подтверждения соответствия;

· соблюдение юридическими лицами или индивидуальными предпринимателями требований нормативных и правовых документов, устанавливающих правила проведения обязательного подтверждения соответствия в отношении проверяемой продукции, а также нормативных и правовых документов систем сертификации однородных групп продукции Системы сертификации ГОСТ Р.

Государственный контроль и надзор осуществляется в соответствии с планами, утверждаемыми главным государственным инспектором Российской Федерации по надзору, главными государственными инспекторами субъектов (регионов) Российской Федерации по надзору за государственными стандартами и обеспечением единства измерений.

9.7.2. Виды проверок

Государственный контроль и надзор проводится посредством выборочных проверок, которые могут быть плановыми и внеплановыми.

Внеплановые мероприятия проводятся в случаях:

· проверки исполнения выданных юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям предписаний по результатам государственного контроля и надзора;

· получения информации от юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, органов государственной власти об изменениях или о нарушениях технологических процессов, которые могут непосредственно причинить вред жизни, здоровью людей, окружающей среде и имуществу граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей;

· возникновения угрозы здоровью и жизни граждан, загрязнения окружающей среды, повреждения имущества, в том числе в отношении однородных товаров других юридических лиц и (или) индивидуальных предпринимателей;

· обращения граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав, связанные с невыполнением обязательных требований, а также получения иной информации, подтверждаемой документами и иными доказательствами, свидетельствующими о наличии признаков таких нарушений. 

ПОМНИТЕ! Обращения, не позволяющие установить обратившееся с жалобой лицо, не могут служить основанием для проведения внеплановой проверки.

Мероприятия по государственному контролю и надзору проводятся по распоряжениям:

· главного государственного инспектора Российской Федерации, его заместителей;

· главных государственных инспекторов субъектов Российской Федерации, их заместителей.

ПОМНИТЕ! Продолжительность мероприятия по государственному контролю и надзору не должна превышать одного месяца. Мероприятие по государственному контролю и надзору может проводиться только указанным в распоряжении должностным лицом (лицами).

9.7.3. Процедура проверки
По прибытии к юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю государственный инспектор:

· представляется руководителю юридического лица или индивидуальному предпринимателю, предъявляет удостоверение государственного инспектора установленного образца и распоряжение о проведении государственного контроля и надзора установленной формы;

· представляет других участников проверки;

· знакомит руководителя юридического лица или индивидуального предпринимателя с задачами государственного контроля и надзора и программой его проведения;

· уточняет номенклатуру проверяемой продукции и перечень необходимых документов и сведений для проведения мероприятий по контролю и надзору;

· распределяет работы при проведении мероприятия по контролю между его участниками.

При проведении государственного контроля и надзора проводятся:

· отбор образцов (проб) продукции и (или) документов, необходимых для проведения государственного контроля и надзора и оформления его результатов;

· технический осмотр продукции;

· исследования (испытания), экспертизы продукции, обеспечивающие достоверность и объективность результатов проверки;

· проверка наличия системы качества и данные о сертификации этой системы;

· проверка соответствия продукции обязательным требованиям, установленным нормативными документами на продукцию, подлежащую обязательному подтверждению соответствия.

9.7.4. Результаты проверки

По результатам проверки составляется акт проверки в двух экземплярах с необходимыми приложениями (протокол испытаний, акт отбора образцов, протокол технического осмотра и другие документы или их копии, связанные с результатами мероприятия по контролю и надзору).

ПОМНИТЕ! В случае отказа руководителя юридического лица или индивидуального предпринимателя от получения акта проверки в нём делается запись: «от получения отказался».

9.7.5. Оформление акта (результатов проверок)

В акте указываются:

· дата, время и место составления акта;

· дата и номер распоряжения, на основании которого проведено мероприятие по контролю;

· фамилия, имя, отчество и должность лица (лиц), проводившего мероприятие по контролю;

· наименование проверяемого юридического лица или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя, фамилия, имя, отчество, должность представителя юридического лица или представителя индивидуального предпринимателя, присутствовавших при проведении мероприятия по контролю;

· сведения о результатах мероприятия по контролю, в том числе о выявленных нарушениях;

· сведения об ознакомлении или об отказе в ознакомлении с актом представителя юридического лица или индивидуального предпринимателя, а также лиц, присутствовавших при проведении мероприятия по контролю, их подписи или отказ от подписи.

В разделе «Результаты проверки» указываются:

· наименование проверенной продукции, наименование и обозначение нормативных документов, на соответствие которым проведена проверка;

· сведения о продукции - отечественная, импортная с указанием страны-изготовителя, наименования и адреса (при наличии) изготовителя и (или) поставщика продукции;

· сведения о подтверждении соответствия продукции обязательным требованиям;

· сведения о маркировании знаком соответствия;

· перечень выявленных нарушений обязательных требований с указанием документа и конкретных пунктов, требования которых нарушены.

ПОМНИТЕ! Если продукция и документация, необходимые для проведения мероприятий по контролю и надзору, не предоставлены или мероприятия по контролю и надзору не проводились из-за отсутствия готовой продукции, то в разделе делается соответствующая запись.

Если мероприятиями по контролю и надзору нарушений не выявлено, то в разделе делается соответствующая запись.

В разделе «Метрологическое обеспечение» приводятся выявленные нарушения метрологических правил и норм.

В разделе акта «Причины нарушений» указываются причины выявленных нарушений.

В разделе «Выводы»:

· общее заключение о соблюдении юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем обязательных требований;

· меры, принятые юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем в ходе проверки;

· акт подписывается всеми участниками проверки.

Литература:

Постановление Госстандарта России от 1 сентября 2003 г. № 99 «Порядок проведения Государственным Комитетом Российской Федерации по стандартизации и метрологии государственного контроля и надзора».

9.8. Планируемые изменения в законодательстве
1) ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН № 294–ФЗ от 26.12.2008г. 
«О ЗАЩИТЕ ПРАВ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ И ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА) И МУНИЦИПАЛЬНОГО КОНТРОЛЯ» вступает в силу с 1 июля 2009 года, за исключением частей 6 и 7 статьи 9 настоящего Федерального закона, вступающие в силу с 01 января 2010 года.

2) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 118363-5. 

«О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В СТАТЬЮ 24 ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА «О РОЗНИЧНЫХ РЫНКАХ И О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ТРУДОВОЙ КОДЕКС РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» (о переносе сроков перехода деятельности рынков в капитальные строения).
3) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 96326-5. 

«О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В СТАТЬЮ 3 ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА «О РАЗВИТИИ СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА» (в части уточнения понятия "сельскохозяйственный товаропроизводитель").
4) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 30217-5. 

«ТЕХНИЧЕСКИЙ РЕГЛАМЕНТ «О МАРКИРОВКЕ ПИЩЕВЫХ ПРОДУКТОВ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ».
5) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 398716-4. 

«О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В СТАТЬЮ 16 ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА «О ГОСУДАРСТВЕННОМ РЕГУЛИРОВАНИИ ПРОИЗВОДСТВА И ОБОРОТА ЭТИЛОВОГО СПИРТА, АЛКОГОЛЬНОЙ И СПИРТОСОДЕРЖАЩЕЙ ПРОДУКЦИИ» (в части введения запрета розничной продажи алкогольной продукции на прилегающих к детским, образовательным, медицинским и иным организациям территориях).
6) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 423427-4. 
"ОБ ОБЩИХ ПРИНЦИПАХ ОРГАНИЗАЦИИ ТРАНСПОРТНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ НА МАРШРУТАХ РЕГУЛЯРНОГО СООБЩЕНИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ".
7) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 148357-5.
"О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О ЗАЩИТЕ КОНКУРЕНЦИИ" И НЕКОТОРЫЕ ДРУГИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ АКТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ" (в части совершенствования антимонопольного регулирования, порядка предоставления государственных и муниципальных преференций, механизма контроля экономической концентрации).
8) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 126184-5.
"О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О САМОРЕГУЛИРУЕМЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ" И В ОТДЕЛЬНЫЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ АКТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ" (в части установления государственного контроля (надзора) за деятельностью саморегулируемых организаций).
9) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 20220-5.
"О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЯХ" (в части установления правового статуса новой формы некоммерческой организации "казачье общество", создание которой определено в Федеральном законе "О государственной службе российского казачества").
10) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 97604-5.
"О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ТАМОЖЕННЫЙ КОДЕКС РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ" (о дополнительных полномочиях таможенных органов по контролю за перемещением через таможенную границу РФ товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности).
11) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 434794-4.
"О КРЕДИТНЫХ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ КООПЕРАТИВАХ ГРАЖДАН" (новая редакция).
12) ПРОЕКТ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА N 146674-4.
"О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ЧАСТЬ ПЕРВУЮ НАЛОГОВОГО КОДЕКСА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О НЕСОСТОЯТЕЛЬНОСТИ (БАНКРОТСТВЕ)" (в части согласования законодательства о банкротстве с нормами Налогового кодекса Российской Федерации).
10. Особенности применения контрольно-кассовой техники

В соответствии с  Федеральным законом от 22 мая 2003 года № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платежных карт», (далее Закон), контрольно-кассовая техника (далее ККТ), используемая при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платежных карт – это контрольно-кассовые машины, оснащённые фискальной памятью, электронно-вычислительные машины, в том числе персональные, программно-технические комплексы.

10.1. Кто должен применять ККТ

Контрольно-кассовая техника, включенная в Государственный реестр, применяется на территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями и индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платёжных карт в случаях продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг.

Обязанность применения ККТ возникает при наличии одновременно двух обстоятельств:

1) реализованы товары, выполнены работы или оказаны услуги;

2) расчеты за эти товары (работы, услуги) осуществлены с использованием средств наличного платежа и (или) платежных карт.

Помните: Независимо от статуса лица, которому продан товар, выполнены работы или оказаны услуги (обычное физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо), при расчётах наличными деньгами (или платёжными картами) ему должны выдать кассовый чек.

 Требования к ККТ, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями, порядок и условия её регистрации и применения определяются Правительством Российской Федерации.

При этом ККТ, применяемая организациями (за исключением кредитных организаций) и индивидуальными предпринимателями, должна:

- быть зарегистрирована в налоговых органах по месту учёта организации или индивидуального предпринимателя в качестве налогоплательщика;

- быть исправна и опломбирована в установленном порядке;
-   иметь фискальную память и эксплуатироваться в фискальном режиме.
Организации и индивидуальные предприниматели, применяющие ККТ, обязаны:

- осуществлять регистрацию ККТ в налоговых органах;

- применять при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платежных карт исправную ККТ, опломбированную в установленном порядке, зарегистрированную в налоговых органах и обеспечивающую надлежащий учёт денежных средств при проведении расчётов (фиксацию расчётных операций на контрольной ленте и в фискальной памяти);

- выдавать покупателям (клиентам) при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платёжных карт в момент оплаты отпечатанные контрольно-кассовой техникой кассовые чеки;

- обеспечивать ведение и хранение в установленном порядке документации, связанной с приобретением и регистрацией, вводом в эксплуатацию и применением контрольно-кассовой техники, а также обеспечивать должностным лицам налоговых органов, осуществляющих проверку в соответствии с пунктом 1 статьи 7 настоящего Федерального закона, беспрепятственный доступ к соответствующей контрольно-кассовой технике, предоставлять им указанную документацию;
-  производить при первичной регистрации и перерегистрации контрольно-кассовой техники введение в фискальную память контрольно-кассовой техники информации и замену накопителей фискальной памяти с участием представителей налоговых органов.

10.2. Кто освобождается от применения ККТ

1. Организации и индивидуальные предприниматели в соответствии с порядком, определяемым Правительством Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчёты и (или) расчёты с использованием платёжных карт без применения контрольно-кассовой техники в случае оказания услуг населению при условии выдачи ими соответствующих бланков строгой отчетности.

2. Организации и индивидуальные предприниматели в силу специфики своей деятельности либо особенностей своего местонахождения могут производить наличные денежные расчёты и (или) расчёты с использованием платёжных карт без применения контрольно-кассовой техники при осуществлении следующих видов деятельности:

- продажи газет и журналов, а также сопутствующих товаров в газетно-журнальных киосках при условии, если доля продажи газет и журналов в их товарообороте составляет не менее 50 процентов и ассортимент сопутствующих товаров утвержден органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации. Учёт торговой выручки от продажи газет и журналов и от продажи сопутствующих товаров ведется раздельно;

- продажи ценных бумаг;

- продажи лотерейных билетов;

- продажи проездных билетов и талонов для проезда в городском общественном транспорте;

- обеспечения питанием учащихся и работников общеобразовательных школ и приравненных к ним учебных заведений во время учебных занятий;

- торговли на рынках, ярмарках, в выставочных комплексах, а также на других территориях, отведённых для осуществления торговли, за исключением находящихся в этих местах торговли магазинов, павильонов, киосков, палаток, автолавок, автомагазинов, автофургонов, помещений контейнерного типа и других аналогично обустроенных и обеспечивающих показ и сохранность товара торговых мест (помещений и автотранспортных средств, в том числе прицепов и полуприцепов), открытых прилавков внутри крытых рыночных помещений при торговле непродовольственными товарами;

- разносной мелкорозничной торговли продовольственными и непродовольственными товарами (за исключением технически сложных товаров и продовольственных товаров, требующих определённых условий хранения и продажи) с ручных тележек, корзин, лотков (в том числе защищённых от атмосферных осадков каркасами, обтянутыми полиэтиленовой пленкой, парусиной, брезентом);

- продажи в пассажирских вагонах поездов чайной продукции в ассортименте, утвержденном федеральным органом исполнительной власти в области железнодорожного транспорта;

- продажи в сельской местности (за исключением районных центров и посёлков городского типа) лекарственных препаратов в аптечных пунктах, расположенных в фельдшерско-акушерских пунктах;

- торговли в киосках мороженым и безалкогольными напитками в розлив;

- торговли из цистерн пивом, квасом, молоком, растительным маслом, живой рыбой, керосином, вразвал овощами и бахчевыми культурами;

- приема от населения стеклопосуды и утильсырья, за исключением металлолома;

- реализации предметов религиозного культа и религиозной литературы, оказания услуг по проведению религиозных обрядов и церемоний в культовых зданиях и сооружениях и на относящихся к ним территориях, в иных местах, предоставленных религиозным организациям для этих целей, в учреждениях и на предприятиях религиозных организаций, зарегистрированных в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- продажи по номинальной стоимости государственных знаков почтовой оплаты (почтовых марок и иных знаков, наносимых на почтовые отправления), подтверждающих оплату услуг почтовой связи.

Организации и индивидуальные предприниматели, находящиеся в отдалённых или труднодоступных местностях (за исключением городов, районных центров, посёлков городского типа), указанных в перечне, утверждённом органом государственной власти субъекта Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчёты и (или) расчёты с использованием платёжных карт без применения контрольно-кассовой техники.

10.3. Как зарегистрировать ККТ

Вопросы регистрации ККТ регулируются Постановлением правительства РФ от 23 июля 2007 г. N 470  «Об утверждении Положения о регистрации и применении контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями».

   ККТ, включённая в Государственный реестр контрольно-кассовой техники и применяемая пользователями при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платёжных карт, должна иметь комплектацию, соответствующую стандарту.
ККТ регистрируется в налоговом органе по месту регистрации юридического лица или индивидуального предпринимателя. ККТ подлежит регистрации в налоговом органе по месту нахождения представительства или филиала организации, если таковые имеются у организации.

Для этого необходимо представить:

1. контрольно-кассовую машину;

2. заявление о регистрации ККТ по  утверждённой форме;

3. доверенность на право регистрации ККТ (если регистрирует не владелец ККТ);

4. паспорт-версия ККТ и его копия;

5. документы на приобретение ККТ (счета фактуры, чеки, и т.д.);

6. договор и справка о постановке на техническое обслуживание и ремонт в Центре технического обслуживания (ЦТО);

7. паспорт с отметкой Центра технического обслуживания о вводе в эксплуатацию ККТ;

8. ценник с показанием суммирующих счётчиков на момент регистрации ККТ;

9. справка налогового инспектора о том, что он снят с учёта с бывшего владельца (если ККТ была ранее в употреблении);

10. журнал кассира-операциониста на регистрируемую ККТ (КМ-4 (КМ-5)) (прошит, пронумерован, оформлен);

11. журнал вызова специалиста и регистрации выполненных работ (КМ-8)
(прошит, пронумерован, оформлен);

12. свидетельство о постановке на учёт в налоговом органе.

Налоговый орган не позднее 5 рабочих дней с даты представления заявления и необходимых документов регистрирует контрольно-кассовую технику путём внесения сведений о ней в книгу учёта контрольно-кассовой техники.

Налоговый орган одновременно с регистрацией контрольно-кассовой техники выдаёт пользователю карточку регистрации контрольно-кассовой техники, а также возвращает документы, прилагавшиеся к заявлению.

О регистрации, перерегистрации и снятии с регистрации контрольно-кассовой техники делается отметка в паспорте контрольно-кассовой техники, которая заверяется печатью налогового органа.

В случае истечения нормативного срока амортизации модели контрольно-кассовой техники, исключённой из Государственного реестра, её снятие с регистрации может осуществляться налоговым органом самостоятельно. При этом налоговый орган уведомляет пользователя о снятии с регистрации указанной контрольно-кассовой техники не позднее дня, следующего за днём истечения нормативного срока её амортизации.

10.4. Кто вправе осуществлять проверки по ККТ
Налоговые органы в соответствии с пунктом 1 статьи 7 Федерального закона о ККТ:

- проверяют документы, связанные с применением организациями и индивидуальными предпринимателями контрольно-кассовой техники, получают необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок;

- проводят проверки выдачи организациями и индивидуальными предпринимателями кассовых чеков;
- налагают штрафы в случаях и порядке, которые установлены Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на организации и индивидуальных предпринимателей, которые нарушают требования Федерального закона о ККТ.

Органы внутренних дел лишь взаимодействуют в пределах своей компетенции с налоговыми органами при осуществлении последними указанных контрольных функций.

Следует учесть, что наложение штрафа на граждан возможно только, если они зарегистрированы в качестве индивидуальных предпринимателей. В случае если кассовый аппарат не применен работником юридического лица, то нести ответственность будет это юридическое лицо, а не работник. В том случае если должностное лицо организации виновно в неприменении ККТ (например, отдало распоряжение осуществлять продажи без применения ККТ), то к ответственности может быть привлечено и оно. Юридическое лицо будет привлечено к ответственности и в том случае, если неприменение кассового аппарата произошло вследствие ненадлежащего исполнения работником предприятия своих трудовых обязанностей, то есть когда кассовый аппарат имеется в наличии, исправен, работнику даны указания применять его, но работник по какой-то причине не сделал этого. 

Помните. Если Вы не согласны с постановлением о привлечении к административной ответственности, Вы имеете право обжаловать его в судебном порядке или вышестоящему должностному лицу. Рассмотрение дел данной категории в суде освобождается от уплаты государственной пошлины.
10.5. Контроль за применением ККТ

Налоговые органы осуществляют контроль за соблюдением организациями и индивидуальными предпринимателями требований Федерального закона о ККТ, за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей.

10.6. Что понимать под неприменением ККТ

1. Фактическое неиспользование ККТ по причине её отсутствия.
2. Неиспользование ККТ, т.е. когда чек не отпечатан,  не выдан покупателю (клиенту), при условии допуска машины к применению.
3. Использование ККТ, не зарегистрированной в налоговых органах.
4. Использование ККТ без фискальной (контрольной) памяти, с фискальной памятью в не фискальном режиме или с вышедшим из строя блоком фискальной памяти.
5. Использование ККТ, у которой отсутствует пломба, либо имеется повреждение, свидетельствующее о возможности доступа к фискальной памяти.
6. Пробитие ККТ чека с указанием суммы, менее уплаченной покупателем (клиентом).
7. Применение модели ККТ, не включенной в Государственный реестр.

Выявление контролирующими органами данных фактов влечёт наложение штрафных санкций.
10.7. Административная ответственность в случае неприменения ККТ

Неприменение ККТ влечёт наложение административного штрафа:

- на граждан в размере от 15 до 20 МРОТ;

- на должностных лиц от 30 до 40 МРОТ;

- на юридических лиц от 300 до 400 МРОТ.

На сегодняшний день МРОТ (минимальный размер оплаты труда) в целях исчисления штрафа составляет 100 (сто) рублей.

Следует учесть, что наложение штрафа на граждан возможно только, если они зарегистрированы в качестве индивидуальных предпринимателей. В случае если кассовый аппарат не применён работником юридического лица, то нести ответственность будет это юридическое лицо, а не работник. В том случае если должностное лицо организации виновно в неприменении ККТ (например, отдало распоряжение осуществлять продажи без применения ККТ), то к ответственности может быть привлечено и оно. Юридическое лицо будет привлечено к ответственности и в том случае, если неприменение кассового аппарата произошло вследствие ненадлежащего исполнения работником предприятия своих трудовых обязанностей, то есть когда кассовый аппарат имеется в наличии, исправен, работнику даны указания применять его, но работник по какой-то причине не сделал этого. 

10.8. Порядок действий в случае отключения электроэнергии, поломки ККТ
Ранее было указано, что в случае отключения электроэнергии, зарегистрированного в энергоснабжающей организации, предприятия могут осуществлять денежные расчёты с населением без применения ККТ при условии выдачи покупателям (клиентам) квитанции, утверждённой Минфином России по согласованию с Государственной межведомственной экспертной комиссией по ККТ. 

С принятием Закона № 54-ФЗ такой возможности теперь нет, поэтому при отключении электроэнергии организации и индивидуальные предприниматели должны применять автономные контрольно-кассовые машины или прекращать торговлю. 

Неисправной считается контрольно-кассовая машина, которая:

а) не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает на чеке реквизиты, предусмотренные в пункте 4 настоящего Положения;

б) не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает контрольную ленту или другие документы, предусмотренные техническими требованиями к контрольно-кассовым машинам и их фискальной (контрольной) памяти;

в) не выполняет или выполняет с ошибками операции, предусмотренные техническими требованиями к контрольно-кассовым машинам и их фискальной (контрольной) памяти;

г) не позволяет получить данные, содержащиеся в фискальной (контрольной) памяти, необходимые для осуществления контроля налоговым органом;

д) применяет прикладные программы, не допущенные Комиссией к использованию с конкретной моделью контрольно-кассовой машины.

Если ККТ неисправна, то она не может быть допущена к применению. В этой ситуации необходимо вызвать мастера центра технического обслуживания для ремонта. На период ремонта нужно использовать другую ККТ – из резерва – на случай поломки или другую ККТ из соседнего отдела. В любом случае ремонт ККТ не является основанием для осуществления денежных расчетов без применения ККТ.
10.9. Приложение. Регламентирование применения ККТ
Приложение 1
АДМИНИСТРАЦИЯ ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ. ПОСТАНОВЛЕНИЕ от 20 октября 2005 г. N 296-п «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АССОРТИМЕНТА СОПУТСТВУЮЩИХ ТОВАРОВ, РЕАЛИЗУЕМЫХ В ГАЗЕТНО-ЖУРНАЛЬНЫХ КИОСКАХ»
Приложение

к постановлению

Администрации

Оренбургской области

от 20 октября 2005 г. N 296-п

АССОРТИМЕНТ

СОПУТСТВУЮЩИХ ТОВАРОВ ДЛЯ ПРОДАЖИ В ГАЗЕТНО-ЖУРНАЛЬНЫХ

КИОСКАХ НА ТЕРРИТОРИИ ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ ПРИ УСЛОВИИ,

ЕСЛИ ДОЛЯ ПРОДАЖИ ГАЗЕТ И ЖУРНАЛОВ В ИХ ТОВАРООБОРОТЕ

СОСТАВЛЯЕТ НЕ МЕНЕЕ 50 ПРОЦЕНТОВ

1. Непериодические издания.

2. Филателистическая продукция.

3. Знаки почтовой оплаты (конверты, календари, марки и т.д.).

4. Школьно-письменные принадлежности и канцелярские товары.

5. Бумажно-беловые товары.

6. Галантерейные товары (галантерея металлическая, ювелирная (кроме золотых и серебряных украшений), щеточная, из натуральной и искусственной кожи, пластмасс, целлулоида, пленочного полиэтилена, прочая галантерея).

7. Нитки.

8. Мыло туалетное в обертке.

9. Спички.

10. Парфюмерно-косметические товары, за исключением спиртосодержащей парфюмерно-косметической продукции (средств).

11. Предметы личной гигиены.

12. Товары бытовой химии (клеящие средства, средства по уходу за изделиями из кожи и замши).

13. Элементы питания.

14. Фотопленка.

15. Карточки оплаты всех видов связи, жетоны для таксофонов, проездные билеты.

16. Семена цветов и овощных культур в индивидуальной упаковке.

17. Прочие товары (сувенирные изделия, значки разные, игрушки мелкие, полиграфические, настольно-печатные игры, игры-самоделки, игральные карты, картинки, аппликации, аудио- и видеокассеты без записей, лазерные диски и дискеты, резинотехническая продукция).

18. Жевательная резинка (при наличии согласования с Территориальным управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области).

Приложение 2

Утверждено

Постановлением Правительства

Российской Федерации

от 6 мая 2008 г. N 359

ПОЛОЖЕНИЕ

ОБ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ РАСЧЕТОВ

И (ИЛИ) РАСЧЕТОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ПЛАТЕЖНЫХ КАРТ

БЕЗ ПРИМЕНЕНИЯ КОНТРОЛЬНО-КАССОВОЙ ТЕХНИКИ

(в ред. Постановления Правительства РФ от 14.02.2009 N 112)

Информационным письмом Минфина РФ от 22.08.2008 разъяснено, что организация и индивидуальный предприниматель, оказывающие услуги населению, вправе использовать самостоятельно разработанный бланк строгой отчетности, в котором должны содержаться реквизиты, установленные пунктом 3 данного Положения, если иное не предусмотрено пунктами 5 и 6. Утверждение формы такого документа уполномоченными федеральными органами исполнительной власти не требуется.

1. Настоящее Положение устанавливает порядок осуществления организациями и индивидуальными предпринимателями наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники в случае оказания услуг населению при условии выдачи документа, оформленного на бланке строгой отчетности, приравненного к кассовому чеку, а также порядок утверждения, учета, хранения и уничтожения таких бланков.

2. На бланках строгой отчетности оформляются предназначенные для осуществления наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники в случае оказания услуг населению квитанции, билеты, проездные документы, талоны, путевки, абонементы и другие документы, приравненные к кассовым чекам (далее - документы).

3. Документ должен содержать следующие реквизиты, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 5 - 6 настоящего Положения:

(в ред. Постановления Правительства РФ от 14.02.2009 N 112)

а) наименование документа, шестизначный номер и серия;

б) наименование и организационно-правовая форма - для организации;

фамилия, имя, отчество - для индивидуального предпринимателя;

в) место нахождения постоянно действующего исполнительного органа юридического лица (в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа юридического лица - иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности);

г) идентификационный номер налогоплательщика, присвоенный организации (индивидуальному предпринимателю), выдавшей документ;

д) вид услуги;

е) стоимость услуги в денежном выражении;

ж) размер оплаты, осуществляемой наличными денежными средствами и (или) с использованием платежной карты;

з) дата осуществления расчета и составления документа;

и) должность, фамилия, имя и отчество лица, ответственного за совершение операции и правильность ее оформления, его личная подпись, печать организации (индивидуального предпринимателя);

к) иные реквизиты, которые характеризуют специфику оказываемой услуги и которыми вправе дополнить документ организация (индивидуальный предприниматель).

4. Бланк документа изготавливается типографским способом или формируется с использованием автоматизированных систем.

Изготовленный типографским способом бланк документа должен содержать сведения об изготовителе бланка документа (сокращенное наименование, идентификационный номер налогоплательщика, место нахождения, номер заказа и год его выполнения, тираж), если иное не предусмотрено нормативными правовыми актами об утверждении форм бланков таких документов.

5. В случае если в соответствии с законодательством Российской Федерации федеральные органы исполнительной власти наделены полномочиями по утверждению форм бланков документов, используемых при оказании услуг населению, такие федеральные органы исполнительной власти утверждают указанные формы бланков документов для осуществления наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники.

5.1. Документы, используемые при оказании услуг по перевозке пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, должны содержать реквизиты, установленные Правилами перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом.

(п. 5.1 введен Постановлением Правительства РФ от 14.02.2009 N 112)

6. При необходимости исключения из формы бланка документа реквизитов, предусмотренных подпунктами "ж" - "и" пункта 3 настоящего Положения, формы бланков документов при оказании услуг учреждениями культуры (учреждения кино и кинопроката, театрально-зрелищные предприятия, концертные организации, коллективы филармоний, цирковые предприятия и зоопарки, музеи, парки (сады) культуры и отдыха), включая услуги выставочного характера и художественного оформления, и услуг физической культуры и спорта (проведение спортивно-зрелищных мероприятий) утверждаются соответствующими федеральными органами исполнительной власти, осуществляющими функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в установленной сфере деятельности.

7. Перечень сведений, содержащихся в документах, указанных в пунктах 5 и 6 настоящего Положения, устанавливается федеральными органами исполнительной власти, наделенными полномочиями по утверждению форм бланков документов.

Формы бланков документов, утверждаемые в соответствии с пунктами 5 и 6 настоящего Положения, применяются организациями и индивидуальными предпринимателями, оказывающими населению услуги тех видов, в отношении которых эти формы утверждены.

8. При заполнении бланка документа должно обеспечиваться одновременное оформление не менее 1 копии либо бланк документа должен иметь отрывные части, за исключением следующих случаев:

а) нормативными правовыми актами федеральных органов исполнительной власти, указанных в пунктах 5 и 6 настоящего Положения, установлен иной порядок заполнения бланка документа;

б) все реквизиты документа заполняются типографским способом при изготовлении бланка документа;

в) все или часть реквизитов документа указываются в электронном виде.

(п. 8 в ред. Постановления Правительства РФ от 14.02.2009 N 112)

9. Проставление серии и номера на бланке документа, изготовленного типографским способом, осуществляется изготовителем бланков. Дублирование серии и номера на бланке документа не допускается, за исключением серии и номера, наносимых на копию (отрывные части) бланка документа, оформляемую в соответствии с пунктом 8 настоящего Положения.

10. Бланк документа должен заполняться четко и разборчиво, исправления не допускаются. Испорченный или неправильно заполненный бланк документа перечеркивается и прилагается к книге учета бланков документов за тот день, в котором они заполнялись.

11. Формирование бланков документов может производиться с использованием автоматизированной системы. При этом для одновременного заполнения бланка документа и выпуска документа должно обеспечиваться выполнение следующих требований:

а) автоматизированная система должна иметь защиту от несанкционированного доступа, идентифицировать, фиксировать и сохранять все операции с бланком документа в течение не менее 5 лет;

б) при заполнении бланка документа и выпуске документа автоматизированной системой сохраняются уникальный номер и серия его бланка.

12. Организации и индивидуальные предприниматели по требованию налоговых органов обязаны представлять информацию из автоматизированных систем о выпущенных документах.

13. Учет бланков документов, изготовленных типографским способом, по их наименованиям, сериям и номерам ведется в книге учета бланков документов. Листы такой книги должны быть пронумерованы, прошнурованы и подписаны руководителем и главным бухгалтером (бухгалтером) организации (индивидуальным предпринимателем), а также скреплены печатью (штампом).

14. Руководитель организации (индивидуальный предприниматель) заключает с работником, которому поручаются получение, хранение, учет и выдача бланков документов, а также прием от населения наличных денежных средств согласно документам, договор о материальной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Руководитель организации (индивидуальный предприниматель) создает условия, обеспечивающие сохранность бланков документов.

15. Бланки документов, поступившие в организацию (индивидуальному предпринимателю), принимаются работником, указанным в пункте 14 настоящего Положения, в присутствии комиссии, образованной руководителем организации (индивидуальным предпринимателем). Приемка производится в день поступления бланков документов. При приемке проверяется соответствие фактического количества, серий и номеров бланков документов данным, указанным в сопроводительных документах (накладных, квитанциях и т.п.), и составляется акт приемки бланков документов. Акт, утвержденный руководителем организации (индивидуальным предпринимателем), является основанием для принятия бланков документов на учет указанным работником.

16. Бланки документов хранятся в металлических шкафах, сейфах и (или) специально оборудованных помещениях в условиях, исключающих их порчу и хищение. По окончании рабочего дня место хранения бланков документов опечатывается или опломбировывается.

17. Инвентаризация бланков документов осуществляется в сроки проведения инвентаризации находящихся в кассе наличных денежных средств.

18. При осуществлении контроля за надлежащим использованием бланков документов проверяется наличие печати организации (индивидуального предпринимателя) и подписи главного бухгалтера (бухгалтера) или индивидуального предпринимателя на обложках (наклеенных на книжках листах) использованных книжек с квитанциями (сброшюрованных бланков), а также наличие копий документов (корешков документов), отсутствие в них исправлений, соответствие сумм, указанных в копиях (корешках документов), суммам, отраженным в кассовой книге.

19. Упакованные в опечатанные мешки копии документов (корешки), подтверждающих суммы принятых наличных денежных средств (в том числе с использованием платежных карт), хранятся в систематизированном виде не менее 5 лет. По окончании указанного срока, но не ранее истечения месяца со дня проведения последней инвентаризации копии документов (корешки) уничтожаются на основании акта об их уничтожении, составленного комиссией, образованной руководителем организации (индивидуальным предпринимателем). В таком же порядке уничтожаются некомплектные или испорченные бланки документов.

20. В случае применения документов наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники осуществляются в следующем порядке:

а) при оплате услуг наличными денежными средствами уполномоченное лицо организации (индивидуальный предприниматель):

заполняет бланк документа, за исключением места для личной подписи (при наличии такого реквизита);

получает от клиента денежные средства;

называет сумму полученных денежных средств и помещает их отдельно на виду у клиента;

подписывает документ (при наличии места для личной подписи);

называет сумму сдачи и выдает ее клиенту вместе с документом, при этом бумажные купюры и разменные монеты выдаются одновременно;

б) при оплате услуг с использованием платежной карты уполномоченное лицо организации (индивидуальный предприниматель):

получает от клиента платежную карту;

заполняет бланк документа, за исключением места для личной подписи (при наличии такого реквизита);

вставляет платежную карту в устройство для считывания информации с платежных карт и получает подтверждение оплаты по платежной карте;

подписывает документ (при наличии места для личной подписи);

возвращает клиенту платежную карту вместе с документом и документом, подтверждающим совершение операции с использованием платежной карты;

в) при осуществлении смешанной оплаты, при которой одна часть услуги оплачивается наличными денежными средствами, другая - с использованием платежной карты, выдача документа и сдачи, а также возврат платежной карты производятся одновременно.

11. Оформление земельного участка для ведения бизнеса

11.1. Предоставление земельных участков в собственность

 Земельным участком (ЗУ) является часть земной поверхности, границы которой определены в соответствии с федеральными законами (ст. 11.1. Земельного кодекса РФ).

Статья 7 Земельного кодекса РФ:

Земли в Российской Федерации по целевому назначению подразделяются на следующие категории:

1) земли сельскохозяйственного назначения;

2) земли населенных пунктов;
3) земли промышленности, энергетики, транспорта, связи, радиовещания, телевидения, информатики, земли для обеспечения космической деятельности, земли обороны, безопасности и земли иного специального назначения;

4) земли особо охраняемых территорий и объектов;

5) земли лесного фонда;

6) земли водного фонда;

7) земли запаса.

Земли используются в соответствии с установленным для них целевым назначением. Правовой режим земель определяется исходя из их принадлежности к той или иной категории и разрешённого использования в соответствии с зонированием территорий, общие принципы и порядок проведения которого устанавливаются федеральными законами и требованиями специальных федеральных законов.

Граждане и юридические лица имеют право на равный доступ к приобретению земельных участков в собственность. Земельные участки, находящиеся в государственной или муниципальной собственности, могут быть предоставлены в собственность граждан и юридических лиц, за исключением земельных участков, которые в соответствии с Земельным кодексом РФ, федеральными законами не могут находиться в частной собственности.

Приобрести права собственности на земельный участок означает получить возможность владения, пользования и распоряжения земельным участком.

Владение земельным участком представляет собой обладание земельным участком.

Пользование землей - это возможность извлекать её полезные свойства;     

Распоряжение землей – это возможность отчуждать земельный участок другим лицам (дарить, продавать, обменивать, завещать и т.д.)

Земля может находиться в государственной собственности (РФ, субъекта РФ), муниципальной (собственность г. Оренбурга) и частной собственности.      

Частная собственность - собственность граждан и юридических лиц.

Приобретение в частную собственность земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, называется приватизацией. Приватизация осуществляется в соответствии с Федеральным законом № 178-ФЗ от 21 декабря 2001 года «О приватизации государственного и муниципального имущества».
Не допускается отказ в предоставлении в частную собственность земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, за исключением случаев:

· изъятия земельных участков из оборота, когда законом специально оговорен запрет на продажу, аренду и др. сделки в отношении данного ЗУ;

· установленного федеральным законом запрета на приватизацию земельных участков;

· резервирования земельных участков для государственных или муниципальных нужд.

Объектом купли-продажи могут быть только земельные участки, прошедшие государственный кадастровый учет. Продавец при заключении договора купли-продажи обязан предоставить покупателю имеющуюся у него информацию об обременениях земельного участка и ограничениях его использования.
Этапы оформления земельных участков, находящихся в городе Оренбурге:

1. Органы технической инвентаризации (проводят работы по инвентаризации объекта недвижимости).
2. Межевая организация  (определяет положение участка и оформляет запрос в Кадастровую палату). 

Муниципальное унитарное предприятие «Архград» (пр. Победы, 24, 1 этаж,  окно № 5, тел. 77-61-10). 

ГП «Земля» (ул. Цвилинга, 46).
ООО «Альтерна» (пр. Победы, д. 163/3, тел. 75-09-69). 

ООО «Терра-2005» (ул. Пролетарская, д. 86, тел. 99-33-69). 

3. МУ «Архитектура и градостроительство»  (согласование и утверждение границ участка), г. Оренбург, ул. Постникова, 32.
4. Межевая организация (рассчитывает площадь участка).
5. МУ «Архитектура и градостроительство»  (проводит правовую экспертизу, подготавливает постановление Главы города о формировании границ участка).
6. Межевая организация (формирует землеустроительное дело, подготавливает Описание земельного участка).
7. Управление Роснедвижимости по Оренбургской области (проверяет и утверждает землеустроительное дело и Описание земельного участка), г. Оренбург, ул. Кобозева, 30.
8. Управление землепользования и развития пригородного хозяйства Администрации г. Оренбурга (подготавливает доверенность  для постановки на учет в Кадастровой палате), г. Оренбург, пр. Победы, 24.
9. ФГУ «Земельная кадастровая палата» по Оренбургской области (проведение кадастрового учета, подготовка кадастрового плана), г. Оренбург, пр-д Майский, 11, пр. Победы, 118.
10. Комитет по градостроительству и архитектуре Администрации г. Оренбурга  (подготавливает градостроительное заключение о возможности выкупа земельного участка), г. Оренбург, ул. Советская,  45. Тел. (3532)  98-70-42.
11. Управление землепользования и развития пригородного хозяйства Администрации г. Оренбурга (подготавливает документы, составляет договор аренды или купли-продажи)

12. Министерство природных ресурсов, земельных и имущественных отношений Оренбургской области (согласование договора аренды). г. Оренбург, Дом советов

13. Управление федеральной регистрационной службы по Оренбургской области (регистрирует право собственности или аренды, выдаёт свидетельство о государственной регистрации права), г. Оренбург, ул. Маршала Жукова, 7,  г. Оренбург, ул. Конституции СССР, 15, г. Оренбург, ул. Мира, 14 

Процедура оформления права на земельный участок включает множество этапов, при этом в некоторые инстанции необходимо даже в самом лучшем случае обращаться неоднократно. К тому же в указанный порядок часто вносятся изменения. 

Поэтому при оформлении права собственности на земельный участок рекомендуется обращаться в организации, специально занимающиеся этими вопросами, имеющих штатных специалистов, которые предоставят полную и достоверную информацию о регистрации права собственности на земельный участок, помогут собрать пакет необходимых документов, а также решат многие спорные вопросы, в том числе и судебные. 

ООО «Альтерна» (пр. Победы, д. 163/3, тел. 75-09-69). 
ТПП Оренбургской области (пр. Парковый, 6. тел. 78-05-68)

Особенности заключения договора купли-продажи земельного участка

По договору купли-продажи продавец ЗУ обязуется предоставить ЗУ в собственность покупателю, а последний обязуется произвести за него определённую плату.

Договор купли-продажи земельного участка должен содержать данные, позволяющие определённо установить участок, подлежащий передаче покупателю по договору. Такая информация отражена в кадастровом плане земельного участка, где указаны его границы,  номер участка, его месторасположение.

В договоре купли - продажи земельного участка должна быть четко оговорена цена ЗУ.

Право собственности на земельный участок возникает у покупателя с момента государственной регистрации перехода права собственности в Управлении федеральной регистрационной службы РФ по Оренбургской области.

Покупатель в случае предоставления ему продавцом ложной информации о ЗУ, которая может оказать влияние на решение покупателя о покупке данного ЗУ, вправе требовать уменьшения покупной цены или расторжения договора купли – продажи ЗУ.

Нельзя включать в договор купли-продажи ЗУ следующие условия:

· устанавливающие право продавца выкупить земельный участок обратно по собственному желанию;

· ограничивающие дальнейшее распоряжение земельным участком;

· ограничивающие ответственность продавца в случае предъявления прав на земельные участки третьими лицами.

11.2. Предоставление земельных участков в аренду

Статья 606 Гражданского кодекса РФ устанавливает:
По договору аренды арендодатель обязуется предоставить арендатору  имущество за плату во временное владение и пользование или во временное пользование.
Плоды, продукция и доходы, полученные арендатором в результате использования арендованного имущества в соответствии с договором, являются его собственностью.
В договоре аренды должны быть указаны данные, позволяющие определенно установить имущество, подлежащее передаче арендатору в качестве объекта аренды. При отсутствии этих данных в договоре условие об объекте, подлежащем передаче в аренду, считается не согласованным сторонами, а соответствующий договор не считается заключенным.
В договоре аренды земельного участка должна быть чётко оговорена цена договора - арендная плата.

Договор аренды ЗУ подлежит государственной регистрации независимо от срока действия договора.

Предоставление земельных участков в аренду осуществляется с предварительным согласованием мест размещения объектов.

11.3. Приобретение прав на земельные участки, на которых расположены здания, сооружения и иные объекты, прочно связанные с землей

Собственники объектов недвижимости, находящихся на земельных участках, относящихся к государственной или муниципальной собственности, обязаны либо взять в аренду, либо приобрести в собственность данные земельные участки.

Собственники объектов недвижимости имеют исключительное (преимущественное) право на приватизацию земельных участков или приобретение права аренды земельных участков. 

Согласно ст.552 ГК РФ по договору продажи здания, сооружения или другой недвижимости одновременно с передачей права собственности на такую недвижимость передаются права на ту часть земельного участка, которая занята этой недвижимостью и необходима для её использования. 
При переходе права собственности на недвижимость, находящуюся на чужом земельном участке, к другому лицу оно приобретает право пользования соответствующим земельным участком на тех же условиях и в том же объеме, что и прежний собственник недвижимости.

Переход права собственности на земельный участок не является основанием прекращения или изменения принадлежащего собственнику недвижимости права пользования этим участком.

Собственник недвижимости, находящейся на чужом земельном участке, имеет право владеть, пользоваться и распоряжаться этой недвижимостью по своему усмотрению, в том числе сносить соответствующие здания и сооружения, постольку, поскольку это не противоречит условиям пользования данным участком, установленным законом или договором.

При переходе права собственности на объект недвижимости, находящийся на чужом земельном участке, к другому лицу, это другое лицо приобретает право на использование той части земельного участка, которая занята объектом недвижимости и необходима для его использования.

12. Федеральное законодательство, регулирующее меры и формы 
государственной поддержки малого предпринимательства

Формирование среднего класса становится стратегической задачей повышения политической, экономической и социальной стабильности в российском обществе. Решение этой задачи требует создания благоприятных правовых и экономических условий для интенсивного развития малого и среднего предпринимательства, которое способствует формированию рыночной структуры экономики и конкурентной среды, налогооблагаемой базы для бюджетов всех уровней, снижает остроту безработицы, позволяет потребителям выбирать производителей товаров и услуг.

В соответствии со статьей 4  ФЗ № 209-ФЗ от 24 июля 2007 года «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», к малым предприятием относят: зарегистрированные в установленном законом порядке юридические и физические лица, занимающиеся коммерческой деятельностью и отвечающие ряду требований: 

1. Доля участия в бизнесе малого предприятия. Для юридических лиц - суммарная доля участия государства и общественных организаций не должна превышать двадцать пять процентов, а доля участия, принадлежащая одному или нескольким юридическим лицам, не являющимся субъектами малого и среднего предпринимательства, не должна превышать двадцать пять процентов; 

2. Средняя численность работников за предшествующий календарный год не должна превышать следующие предельные значения средней численности работников для каждой категории субъектов малого и среднего предпринимательства: а) от ста одного до двухсот пятидесяти человек включительно для средних предприятий; б) до ста человек включительно для малых предприятий; среди малых предприятий выделяются микропредприятия - до пятнадцати человек;

3. Выручка от реализации товаров (работ, услуг) без учёта налога на добавленную стоимость или балансовая стоимость активов (остаточная стоимость основных средств и нематериальных активов) за предшествующий календарный год не должна превышать предельные значения, установленные Правительством Российской Федерации для каждой категории субъектов малого и среднего предпринимательства: микропредприятия - 60 млн рублей; малые предприятия - 400 млн рублей; средние предприятия - 1000 млн рублей.

Основными нормативными документами, регулирующими государственную поддержку  малого предпринимательства, являются:

· Федеральный закон РФ «О развитии малого и среднего предпринимательства в РФ» от 24 июля 2007 года N 209-ФЗ (в ред.от 18.10.2007) - далее ФЗ 209;

· Федеральный закон РФ от 22 июля 2008 года  № 159-ФЗ  «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации».  

Что дают эти законы малым предпринимателям? Как эти законы могут быть использованы малыми предпринимателями для поддержки и развития собственной деятельности? В рамках ФЗ 209 органы государственной власти оказывают следующие виды поддержки субъектов предпринимательства (статьи 17-25): 

· Финансовая поддержка, которая заключается в выделении микрозаймов под более низкие проценты. Финансирование проектов субъектов среднего и малого предпринимательства на основе принципа платности и возвратности. Поручительство по кредитам, выданным субъектам малого и среднего предпринимательства, на основании договоров сотрудничества с кредитными организациями.

· Имущественная поддержка: в частности в виде передачи во владение и (или) пользование государственного или муниципального имущества, в том числе земельных участков, зданий, строений, сооружений, нежилых помещений, оборудования, машин, механизмов, установок, транспортных средств, инвентаря, инструментов, - на возмездной основе (по рыночным ценам), - на безвозмездной основе, - на льготных условиях (по ценам или условиям более выгодным, чем рыночные). Данное имущество не является доходом предприятия и поэтому освобождено от налогообложения. 

· Информационная поддержка в части обеспечения прозрачности информации о деятельности и результатах субъектов малого предпринимательства.

· Консультационная поддержка, а именно создание различных организаций, оказывающих поддержку предпринимательству по различным направлениям: финансовому, консультационному, информационному и т.д. 

· Поддержка в области подготовки, переподготовки и повышения квалификации их работников, которая заключается в организации семинаров, тренингов для хозяйствующих субъектов, на которых рассматриваются вопросы, связанные с предпринимательской деятельностью. При администрациях областей созданы структуры, выпускающие (способствующие выпуску) методические пособия и справочники.

· Поддержка в области инноваций и промышленного производства, осуществляется в виде: создания организаций, образующих инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства и оказывающих поддержку субъектам малого и среднего предпринимательства, в том числе технопарков, центров коммерциализации технологий, технико-внедренческих и научно-производственных зон, и обеспечения деятельности таких организаций; содействия патентованию изобретений, полезных моделей, промышленных образцов и селекционных достижений, а также государственной регистрации иных результатов интеллектуальной деятельности, созданных субъектами малого и среднего предпринимательства; создания условий для привлечения субъектов малого и среднего предпринимательства к заключению договоров субподряда в области инноваций и промышленного производства; создания акционерных инвестиционных фондов и закрытых паевых инвестиционных фондов.

· Ремесленничество, поддержка которого заключается в создании различных палат и центров ремесел, а также оказания финансовой, имущественной,  консультационной, информационной поддержки, поддержки в области подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников, поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих внешнеэкономическую деятельность в области ремесленной деятельности.

· Поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих внешнеэкономическую деятельность. В этом направлении осуществляется поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих внешнеэкономическую деятельность, в части организации сотрудничества с международными организациями и иностранными государствами в области развития малого и среднего предпринимательства, создания мощной инфраструктуры, которая обеспечит более эффективное функционирование субъектов малого и среднего бизнеса, а также оказания содействия в продвижении на рынки иностранных государств российских товаров (работ, услуг), результатов интеллектуальной деятельности и создания благоприятных условий для российских участников внешнеэкономической деятельности.

· Поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих сельскохозяйственную деятельность, которая заключается в субсидировании части затрат на уплату процентов по кредитам и займам, привлекаемым крестьянскими (фермерскими) хозяйствами, гражданами, ведущими личное подсобное хозяйство, и создаваемыми ими сельскохозяйственными потребительскими кооперативами (заготовительными, снабженческо-сбытовыми, перерабатывающими) на развитие производства. Поддержка развития сельскохозяйственной потребительской кооперации путем льготного кредитования, оказания организационной и консультативной помощи. Предоставление долгосрочных кредитов под залог земель сельхозназначения. Модернизация и развитие предприятий по первичной переработке и реализации сельскохозяйственной продукции, производимой в личных подсобных и крестьянских (фермерских) хозяйствах.

В соответствии с Федеральным законом от 24 юля 2007 года №209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» основными принципами поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства являются:
1) заявительный порядок обращения субъектов малого и среднего предпринимательства за оказанием поддержки; 

2) доступность инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства для всех субъектов малого и среднего предпринимательства;

3) равный доступ субъектов малого и среднего предпринимательства, соответствующих критериям, предусмотренным федеральными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, региональными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, муниципальными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, к участию в соответствующих программах;

4) оказание поддержки с соблюдением требований, установленных Федеральным законом от 26 июля 2006 года N 135-ФЗ «О защите конкуренции»;

5) открытость процедур оказания поддержки.

При обращении субъектов малого и среднего предпринимательства за оказанием поддержки субъекты малого и среднего предпринимательства должны представить документы, подтверждающие их соответствие условиям, предусмотренным федеральными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, региональными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, муниципальными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства.

Сроки рассмотрения обращений субъектов малого и среднего предпринимательства устанавливаются соответственно федеральными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, региональными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, муниципальными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства. Каждый субъект малого и среднего предпринимательства должен быть проинформирован о решении, принятом по такому обращению, в течение пяти дней со дня его принятия.

Условия и порядок оказания поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства и организациям, образующим инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, устанавливаются федеральными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, региональными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства и муниципальными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства.

Ограничения в поддержке субъектов малого и среднего предпринимательства:

Поддержка не может оказываться в отношении субъектов малого и среднего предпринимательства:

1) являющихся кредитными организациями, страховыми организациями (за исключением потребительских кооперативов), инвестиционными фондами, негосударственными пенсионными фондами, профессиональными участниками рынка ценных бумаг, ломбардами;

2) являющихся участниками соглашений о разделе продукции;

3) осуществляющих предпринимательскую деятельность в сфере игорного бизнеса;

4) являющихся в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о валютном регулировании и валютном контроле, нерезидентами Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных международными договорами Российской Федерации;

5) осуществляющих производство и реализацию подакцизных товаров, а также добычу и реализацию полезных ископаемых, за исключением общераспространенных полезных ископаемых.

В оказании поддержки должно быть отказано в случае, если:

1) не представлены документы, определенные соответствующими федеральными программами развития малого и среднего предпринимательства, региональными программами развития малого и среднего предпринимательства, муниципальными программами развития малого и среднего предпринимательства, или представлены недостоверные сведения и документы;

2) не выполнены условия оказания поддержки;

3) ранее в отношении заявителя – субъекта малого и среднего предпринимательства было принято решение об оказании аналогичной поддержки и сроки ее оказания не истекли;

4) с момента признания субъекта малого и среднего предпринимательства допустившим нарушение порядка и условий оказания поддержки, в том числе не обеспечившим целевого использования средств поддержки, прошло менее чем три года.

Сроки рассмотрения обращений субъектов малого и среднего предпринимательства устанавливаются соответственно федеральными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, региональными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства, муниципальными программами развития субъектов малого и среднего предпринимательства. Каждый субъект малого и среднего предпринимательства должен быть проинформирован о решении, принятом по такому обращению, в течение пяти дней со дня его принятия.

13. Региональное законодательство, регулирующее меры и формы государственной поддержки малого предпринимательства

Закон Оренбургской области № 193 от 29.10.1997 «О государственной поддержке малого предпринимательства в Оренбургской области» регламентирует порядок и формы поддержки малого предпринимательства в Оренбургской области.

Государственная поддержка малого предпринимательства на территории Оренбургской области осуществляется по следующим направлениям:

- совершенствование законодательной и нормативной базы;

- льготное кредитование, финансовая и имущественная поддержка развития малого предпринимательства;

- формирование инфраструктуры поддержки и развития малого предпринимательства;

- передача субъектам малого бизнеса бездействующих и недогруженных основных производственных фондов в соответствии с нормативными актами;

- создание условий и стимулов для расширения производственно-технологической и инновационной кооперации малого предпринимательства с крупным производством;

- концентрация финансовых и материальных ресурсов государственной поддержки на формировании в малом предпринимательстве современного высокотехнологичного и наукоёмкого товаропроизводящего и инновационного секторов;

- размещение государственных заказов (поставок продукции и услуг) среди субъектов малого предпринимательства;

- содействие в организации и обеспечении деятельности союзов (ассоциаций), обществ взаимного кредитования и других некоммерческих и общественных организаций субъектов малого предпринимательства;

- организация подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров для малых предприятий.

Разработана и реализуется целевая программа «О развитии малого и среднего предпринимательства в Оренбургской области на 2009-2011 годы» (далее – Программа). 

Поддержку в рамках программы и условия её предоставления можно получить, обратившись в Министерство экономического развития и торговли Оренбургской области.

Областная целевая программа «О развитии малого и среднего предпринимательства в Оренбургской области на 2009-2011 годы» явилась основой для создания аналогичных Программ поддержки в муниципальных образованиях. В настоящее время, такие программы имеются в городах: 

· Медногорск, она рассчитана на период 2008-2010 годы, общий объем финансирования 882 тыс. рублей.
· Сорочинск, она рассчитана на период 2008-2010 годы, общий объем финансирования 40 тыс. рублей.

· Орск, она рассчитана на период 2008-2010 годы.

Основной целью данных программ в муниципальных образованиях является обеспечение условий для интенсивного роста и повышения экономической эффективности функционирования субъектов малого и среднего предпринимательства. 

В качестве задач определены: формирование благоприятной среды для развития предпринимательства; совершенствование методов и механизмов финансовой поддержки; поддержка приоритетных направлений малого бизнеса; решение проблем занятости; оказание методической, консультационной помощи МСП.  

Финансовая поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства является самой острой проблемой, решение которой в Оренбургской области решается через механизм субсидирования процентных ставок. 
Данная процедура в рамках области регламентируется Постановлением Правительства Оренбургской области от 4 февраля 2009 г. N 31-п «О предоставлении из областного бюджета субсидий на государственную поддержку малого и среднего предпринимательства в рамках областной целевой программы «О развитии малого и среднего предпринимательства в Оренбургской области на 2009 - 2011 годы», в городе Оренбурге - Постановлением главы г. Оренбурга от 5 сентября 2008 г. N 5144-п «Об утверждении порядка субсидирования процентных ставок». 

Субсидии за счёт средств областного бюджета направляются на субсидирование части затрат:

· связанных с уплатой процентов по кредитам, привлечённым в банках сельскохозяйственными потребительскими кооперативами с целью предоставления займов членам сельскохозяйственных кооперативов, являющимся субъектами малого и среднего предпринимательства, для осуществления предпринимательской деятельности - в размере 2/3 произведённых ими затрат, но не более 2/3 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на дату предоставления кредита;

· связанных с уплатой процентов по кредитам, привлечённым на срок не более трех лет в российских кредитных организациях кредитными потребительскими кооперативами граждан и потребительскими обществами с целью предоставления займов членам кооперативов, являющимся субъектами малого и среднего предпринимательства, для осуществления предпринимательской деятельности - в размере 1/2 произведённых ими затрат, но не более 1/2 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на дату предоставления кредита;

· связанных с уплатой процентов по кредитам, привлечённым на срок не более трёх лет в российских кредитных организациях субъектами малого и среднего предпринимательства, производящими товары (работы, услуги), предназначенные для экспорта, - в размере 1/2 произведенных ими затрат, но не более 1/2 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на дату предоставления кредита;

· связанных с уплатой процентов по кредитам, привлечённым на срок не более трёх лет в российских кредитных организациях субъектами малого и среднего предпринимательства, - в размере 2/3 произведённых ими затрат, но не более 2/3 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на дату предоставления кредита;

· субъектов малого и среднего предпринимательства, связанных с оплатой услуг по выполнению обязательных требований законодательства Российской Федерации и (или) законодательства страны-импортера, являющихся необходимыми для экспорта товаров (работ, услуг), в том числе работ по сертификации, регистрации или другим формам подтверждения соответствия, - в размере 1/2 произведенных затрат но не более 200 000 рублей на покрытие расходов, связанных с получением одного сертификата, и не более 600 000 рублей на один субъект малого и среднего предпринимательства;

· субъектов малого и среднего предпринимательства по аренде выставочных площадей для участия в выставочно-ярмарочных мероприятиях за рубежом, межрегиональных и региональных выставках-ярмарках - в размере 2/3 произведенных затрат.

Для получения всех видов субсидий получателями представляются следующие документы:

· свидетельство о государственной регистрации или его копия, заверенная нотариально;

· свидетельство о постановке на учёт в налоговом органе или его копия, заверенная нотариально;

· учредительные документы или их копии, заверенные нотариально (для юридических лиц);

· выписка из единого государственного реестра юридических лиц (индивидуальных предпринимателей);

· справка об отсутствии задолженности по налоговым и иным обязательным платежам в бюджет;

· справка об отсутствии просроченной задолженности по средствам, предоставленным из областного бюджета на возвратной и возмездной (или безвозмездной) основе;

· справка о численности работающих, заверенная руководителем малого (среднего) предприятия;

· справка о выручке от реализации товаров (работ, услуг) за предшествующий год без учета налога на добавленную стоимость.

По видам субсидий получателями представляются дополнительные документы:

а) на субсидирование части затрат, связанных с уплатой процентов по кредитам, полученным в российских кредитных организациях:

· заверенные банком копии кредитного договора, графика погашения кредита и уплаты процентов по нему;

· заверенные банком выписки из ссудного счёта;

· заверенные банком и субъектом малого (среднего) предпринимательства копии платежных поручений и выписок, подтверждающих уплату начисленных по кредиту процентов;

· заверенные субъектом малого (среднего) предпринимательства копии документов, подтверждающих использование кредита по целевому назначению;

· справка соответствующего органа исполнительной власти Оренбургской области, осуществляющего субсидирование части затрат по кредитам, полученным в российских кредитных организациях, о том, что по данному кредитному договору в указанном финансовом году субсидия за счёт средств федерального или областного бюджета не предоставлялась;

· расчет размера субсидии на уплату процентов по кредиту согласно приложениям №1 и №2 к Порядку предоставления субсидий из областного бюджета.

· для субъектов малого и среднего предпринимательства, производящих товары (работы, услуги), предназначенные для экспорта:

- заверенная копия паспорта экспортной сделки;

- заверенная копия договора о поставке продукции на экспорт;

б) на возмещение части затрат, связанных с оплатой услуг по выполнению обязательных требований для экспорта:

· нотариально заверенная копия договора субъекта малого (среднего) предпринимательства с организацией, предоставившей услуги по выполнению обязательных требований;

· заверенные руководителем субъекта малого (среднего) предпринимательства и банком копии платежных поручений, подтверждающих оплату предоставленных услуг по выполнению обязательных требований;

· заверенная копия документа, подтверждающего исполнение обязательных требований (сертификата и др.);

· расчёт размера субсидии на оплату услуг по выполнению обязательных требований согласно приложению №3 к Порядку предоставления субсидий из областного бюджета;

в) на возмещение затрат по аренде площадей для участия в выставочно-ярмарочных мероприятиях за рубежом, межрегиональных и региональных выставках-ярмарках:

· заверенные субъектом малого (среднего) предпринимательства и банком копии платёжных поручений и (или) заверенные субъектом малого (среднего) предпринимательства копии кассовых документов, подтверждающих оплату аренды площадей;

· заверенные копии договоров аренды выставочных площадей;

· расчёт размера субсидии на оплату услуг по аренде площадей для участия в выставочно-ярмарочных мероприятиях за рубежом, межрегиональных и региональных выставках-ярмарках согласно приложению N 4 к Порядку предоставления субсидий из областного бюджета.

Порядок субсидирования процентных ставок в городе Оренбурге построен на основе Областного порядка, но имеет ряд отличий по срокам, набору документов и объёму возмещения.

Средства, выделенные на субсидирование процентной ставки, согласно Программе поддержки и развития малого предпринимательства в городе Оренбурге на 2006 - 2008 годы, утвержденной Постановлением Оренбургского городского Совета от 21.12.2005 N 283, предоставляются субъектам малого предпринимательства, осуществляющим деятельность в приоритетных направлениях, при условии:

- если по результатам деятельности предыдущего года и в бизнес-плане текущего года планируется 80 % общей выручки получить от производственной деятельности;

- предоставления дополнительных рабочих мест;

- средства, высвободившиеся в связи с субсидированием процентной ставки из бюджета города Оренбурга, направляются на инвестирование производства.

Размер субсидии устанавливается на заседании комиссии по реализации мероприятий государственной поддержки субъектов предпринимательства, утверждаемой постановлением Главы города Оренбурга, от 1/2 до 2/3 ставки рефинансирования Центрального банка РФ на момент заключения договора, в зависимости от вида деятельности.

Совокупный размер финансовой поддержки, предоставленной одному субъекту предпринимательства, не может превышать 500 (пятьсот) тысяч рублей в год.

Претенденты на субсидирование части процентной ставки предоставляют в Комитет потребительского рынка, услуг и развития предпринимательства администрации города Оренбурга следующие документы:

	Наименование документа

	по кредитам
	по лизинговым платежам

	Заявление о предоставлении субсидии за счёт средств бюджета города

	Бизнес-план или технико-экономическое обоснование проекта

	Копии учредительных документов, свидетельства о государственной регистрации, 
свидетельства о постановке на налоговый учёт

	Справка из налогового органа об отсутствии задолженности
 по налоговым и иным обязательным платежам

	Справка о среднесписочной численности работников и среднемесячной заработной плате за последний отчётный период за подписью руководителя и главного бухгалтера предприятия и об отсутствии (наличии) просроченной задолженности по заработной плате

	Информация по фактически начисленной заработной плате, заверенная подписью 
руководителя организации и скрепленная печатью (за 2 предыдущих месяца)

	Копия кредитного договора с приложением графика погашения кредита, заверенная Кредитором
	Копия договора лизинга с приложением графика лизинговых платежей, заверенная лизинговой компанией

	Копии платёжных поручений (расходных ордеров) или выписки  по ссудному счёту (для электронных платежей), подтверждающие получение кредита
	Акт приёма-передачи имущества, полученного лизингополучателем от лизинговой компании по договору лизинга

	Копии платежных поручений (приходных ордеров) и выписок по расчётному счёту, подтверждающие своевременную уплату процентов по кредиту
	Документы (выписки по расчётному счёту, платёжные поручения или кассовые ордера), подтверждающие своевременную уплату лизинговых платежей

	Расчёт размера субсидии по кредитам по форме согласно приложению 2 Порядка
	Расчёт размера субсидии по лизинговым платежам по форме согласно приложению 3 Порядка

	Бухгалтерская отчётность за предыдущий год (форма 1 - 5) (копии, заверенные надлежащим образом)

	Бухгалтерская отчётность за последний отчётный период (формы 1, 2) (копии, заверенные надлежащим образом)

	Копии платежных документов, подтверждающих целевое использование кредитов (займов)
	


Новые экономические условия, характеризующиеся изменением условий хозяйствования, оказали своё неоднозначное влияние и на субъекты малого и среднего предпринимательства. Новые условия хозяйствования потребовали от правительства незамедлительных решений, результатом которых явилось Постановление Правительства Оренбургской области от 01.11.08 № 397-п «О мероприятиях по стабилизации экономики Оренбургской области в условиях кризиса на мировых финансовых рынках». Малому предпринимательству оказывается поддержка путем:

1. Создания фонда смешанных инвестиций, его деятельность направлена на осуществление финансирования венчурных проектов.  

2. Развития системы микрофинансирования.

3. Снижения процентной ставки для предприятий торговли и общественного питания, находящихся в областной и муниципальной собственности.

4. Субсидирования части процентной ставки по кредитам. 

5. Создания гарантийного фонда, суть деятельности которого заключается в оказании гарантийной поддержки субъектам малого предпринимательства, которые испытывают трудности при кредитовании в связи с отсутствием или недостатком залогового обеспечения.

Сельское хозяйство - одна из отраслей, в которой занято около 60 % субъектов малого и среднего предпринимательства. Специфичность данной отрасли народного хозяйства обусловила необходимость создания специфичных механизмов поддержки. Острой проблемой на селе остается финансирование и сбыт продукции. 

В рамках решения данных задач разработана Областная целевая программа развития сельскохозяйственных потребительских кооперативов (СПОК) и системы сельской кредитной кооперации Оренбургской области на 2007-2010 годы. 

Целью программы является повышение занятости и уровня жизни сельских жителей, облегчение доступа к технологиям малых форм сбыта и услугам за счёт создания и  развития системы сельскохозяйственных потребительских кооперативов (далее - СПОК) различной специализации.

В рамках целевой программы предполагается осуществить ряд мероприятий в число которых вошли:

1. Совершенствование правового обеспечения деятельности малых форм хозяйствования и СПОК.

2. Развитие системы финансово-кредитной поддержки малых форм хозяйствования и СПОК.

3. Развитие сельской кредитной кооперации.

4. Улучшение информационно-консультационного обслуживания и научного обеспечения.

5. Создание СПОК, союзов или ассоциаций.

6. Совершенствование механизмов использования имущества для развития малых форм хозяйствования и СПОК.

7. Укрепление и развитие системы подготовки кадров для малых форм хозяйствования и СПОК.

8. Мониторинг хода выполнения Программы.

Одним из основных вопросов является оказание финансово-кредитной поддержки малым формам хозяйствования, которая осуществляется через механизмы льготного кредитования, субсидирования процентной ставки, выдачи поручительств и создания льготных условий торговли.

Основным банком, обеспечивающим выдачу кредитов, предусмотрен Оренбургский региональный филиал ОАО "Россельхозбанк", который в 2007 году завершил открытие дополнительных офисов банка во всех районах области, хотя привлечение других банков предполагается без ограничений. Субсидирование процентной ставки по кредитам, привлечённым в российских кредитных организациях, производится на условиях софинансирования за счёт федерального и областного бюджетов. Порядок и условия предоставления субсидий определяются Правительством Российской Федерации и Правительством Оренбургской области.

Кредитование граждан, ведущих ЛПХ, КФХ и созданных ими кооперативов, осуществляется по инструкциям банков, предусматривающим перечень документов для получения кредита, возможности участия самого банка в деятельности кредитных СПОК.

Дополнительно к данной программе за органами управления муниципальных образований закрепляются дополнительные полномочия. Законом Оренбургской области «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов (городских округов) Оренбургской области отдельными государственными полномочиями в сфере регулирования и поддержки сельскохозяйственного производства» определены полномочия органов местного самоуправления по оказанию поддержки представителям малого бизнеса в сельском хозяйстве. Поддержка оказывается в части: субсидирование животноводческой продукции, компенсация части затрат на приобретение средств химизации, расходов по содержанию объектов инфраструктуры села и др.

За получением соответствующей помощи необходимо обращаться в соответствующие муниципалитеты.  

Региональное законодательство, регламентирующее меры и формы поддержки малого предпринимательства Оренбургской области: 

1. Закон Оренбургской области № 193 от 29.10.1997 «О государственной поддержке малого предпринимательства в Оренбургской области».

2. Закон Оренбургской области от 15.11.2006 г. № 818 «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов (городских округов) Оренбургской области отдельными государственными полномочиями в сфере регулирования и поддержки сельскохозяйственного производства».

3. Закон Оренбургской области от 22.08.2007г. №1482 «Об областной целевой программе развития сельскохозяйственных потребительских кооперативов и системы сельской кредитной кооперации Оренбургской области на 2007 – 2010 годы».

4. Постановление Оренбургского городского Совета от 05.12.1997г. № 314 «Об утверждении положения о муниципальном фонде поддержки малого предпринимательства администрации г. Оренбурга».

5. Постановление Правительства Оренбургской области от 4 февраля 2009г.№31-п «О предоставлении из областного бюджета субсидий на государственную поддержку малого и среднего предпринимательства в рамках областной целевой программы «О развитии малого и среднего предпринимательства в Оренбургской области на 2009 - 2011 годы». 
6. Постановление главы г. Оренбурга  от 5 сентября 2008 г. N 5144-п «Об утверждении порядка субсидирования процентных ставок».

7. Постановление Правительства Оренбургской области от 01.11.08 № 397-п «О мероприятиях по стабилизации экономики Оренбургской области в условиях кризиса на мировых финансовых рынках». 

14. Областная инфраструктура поддержки малого предпринимательства, взаимодействие, инвестиционные и инновационные конкурсы, гранты  и иная поддержка МП
Инфраструктура - комплекс структур, обеспечивающих функционирование основных общественных или экономических механизмов. В рамках статьи 15 Федерального Закона № 209-ФЗ от 24 июля 2007 года «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» инфраструктура поддержки малого предпринимательства определена как совокупность государственных, негосударственных, общественных, образовательных и коммерческих организаций, осуществляющих регулирование деятельности предприятий, оказывающих образовательные, консалтинговые и другие услуги, необходимые для развития бизнеса и обеспечивающие среду и условия для производства товаров и услуг.

В современных экономических условиях развития малого и среднего бизнеса – инфраструктура  поддержки малого предпринимательства играет очень важную роль, обеспечивая всестороннюю поддержку процесса предпринимательства. Многие предприниматели благодаря поддержке организаций, составляющих инфраструктуру, смогли начать своё дело и реализовать идеи, развить свой бизнес и решить множество проблем, возникающих в процессе предпринимательской деятельности. Инфраструктура поддержки малого  предпринимательства способствует  развитию предпринимательства и  росту экономики региона. 
В Оренбургской области  инфраструктура поддержки предпринимательства представлена следующими основными составляющими: 

1. Органы государственной власти, функцией которых является создание благоприятных условий по развитию малых форм предпринимательства.

2. Общественные организации, добровольные объединения, осуществляющие в большей степени коммуникационные и консалтинговые функции, а также ряд других услуг. 

3. Коммерческие организации разного профиля, осуществляющие различные сопутствующие услуги малым предприятиям.

К числу первых можно отнести:

· Министерство экономического развития и торговли Оренбургской области.

Государственная поддержка развития предпринимательства в регионе,  разработка и реализация программ развития предпринимательства, контроль за исполнением  законов и других нормативно-правовых актов Российской Федерации и Оренбургской области в сфере поддержки предпринимательства. 

Отдел поддержки предпринимательства и садоводства Министерства экономического развития и торговли Оренбургской области:  

Адрес: 460015,г. Оренбург, ул. 9 Января, 64,   
тел. (3532) 78-69-32,  факс:  (3532) 78-69-34, 
www.economy.orb.ru
· Министерство промышленной политики и инноваций Оренбургской области.

Реализация промышленной и инновационной политики Оренбургской области, формирование приоритетных направлений промышленной и инновационной политики Оренбургской области,  поддержка реализации инновационных проектов, формирование и развитие инновационной инфраструктуры, организация и проведение конкурсов инновационных проектов в области.

Адрес: 460015,г. Оренбург, Дом Советов,   
тел. (3532) 78-61-18, (3532) 78-61-15, 
www.minprom.orb.ru
· Государственное учреждение «Оренбургский областной бизнес-инкубатор».

Бизнес-инкубатор (БИ) - это организация, занимающаяся поддержкой субъектов малого предпринимательства (СМП) путем создания благоприятных условий и предоставления производственных, информационных и других ресурсов на этапах становления и развития бизнеса.
Адрес: 460019, г. Оренбург, Шарлыкское шоссе, д. 5, 
тел.: (3532) 36-74-09, 36-58-28, 
e-mail: GU-OOBI@yandex.ru
· В городе Орске Оренбургской области также функционирует Муниципальное учреждение «Бизнес-инкубатор «Орский», который обеспечивает льготную аренду офисных помещений, юридические консультации, консультации по ведению бухучета, проведение семинаров. 

Адрес: 462409 г. Орск, ул. Радостева, 
тел./факс: (3537) 22-15-19,

e-mail: starkov_sv@mail.ru    www.obink.ru
Реализацию своих функций и достижение целей органы государственной власти и государственные структуры осуществляют через: 

1) специальные налоговые режимы, упрощённые правила ведения налогового учёта, упрощённые формы налоговых деклараций по отдельным налогам и сборам для малых предприятий;

2) упрощённую систему ведения бухгалтерской отчётности для малых предприятий, осуществляющих отдельные виды деятельности;

3) упрощённый порядок составления субъектами малого и среднего предпринимательства статистической отчётности;

4) льготный порядок расчётов за приватизированное субъектами малого и среднего предпринимательства государственное и муниципальное имущество;

5) особенности участия субъектов малого предпринимательства в качестве поставщиков (исполнителей, подрядчиков) в целях размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд;

6) меры по обеспечению прав и законных интересов субъектов малого и среднего предпринимательства при осуществлении государственного контроля (надзора);

7) меры по обеспечению финансовой поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства;

8) меры по развитию инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства;

9) иные, направленные на обеспечение реализации целей и принципов настоящего Федерального закона меры.

Все вышеперечисленные меры с успехом реализуются на территории Оренбургской области. Применение первых трёх позволило упростить процедуру составления бухгалтерской и налоговой отчётности, что положительно сказывается на деятельности субъектов малого предпринимательства. 

Открытая информация по конкурсам и свободный доступ к ней через Интернет позволяет предприятиям своевременно реагировать на поступающие предложения от государства и т.д. по остальным мероприятиям. 

Финансовая поддержка СМП реализуется через систему целевых программ и грантов. Министерство экономического развития и торговли Оренбургской области и Министерство промышленной политики и инноваций Оренбургской области регулярно проводят конкурсы с соответствующими грантами победителям. 

 Вторым звеном инфраструктуры поддержки субъектов малого предпринимательства являются общественные организации, к их числу относятся:

· Торгово-промышленная палата Оренбургской области.

Торгово-промышленная палата Оренбургской области - негосударственная некоммерческая организация, основанная на членстве предприятий, предпринимателей и организаций области, призванная выражать интересы предпринимательства во властных органах, на внутреннем и международном рынках. Оказывает большой спектр услуг для предпринимателей: оценка, экспертиза, бизнес-планирование, юридические услуги, консалтинговые и другие. 

Адрес: 460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6.

Тел.: (3532) 77–02–35, 77–75–13.
E-mail: cci@orenburg-cci.ru    www.orenburg-cci.ru 
· Оренбургский областной фонд поддержки малого предпринимательства.

Созданный на базе Оренбургского областного фонда поддержки малого предпринимательства бизнес-центр оказывает предпринимателям Оренбургской области и других регионов Российской Федерации широкий перечень услуг, которые можно отнести к четырем областям: микрокредитование, маркетинг, консалтинг, офисные услуги.

Адрес: 460000, г.Оренбург, ул.Гая, д.5 оф.27 
тел/факс (3532) 77-40-63, 78-05-81, 

e-mail: orenfund@mail.esoo.ru      www.orenfund.ru
· Оренбургский областной союз промышленников и предпринимателей (работодателей).
Объединение является общероссийским объединением работодателей, образованным на добровольной основе общероссийскими отраслевыми (межотраслевыми), региональными (межрегиональными) объединениями работодателей и работодателями. Основной целью деятельности является защита общих для членов экономических и социальных интересов и законных прав, которые необходимы для устойчивого развития компаний и рыночной экономики. Оказание содействия развитию предприятий и организаций области. 

Адрес: 460000, г. Оренбург,  Матросский пер., д. 2, оф. 312
Тел. (3532) 77-37-31.

e-mail: ospp@mail.orb.rul     www.orenprom.ru 
· Оренбургское региональное отделение общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ».

Содействие консолидации предпринимателей и иных граждан для участия в формировании благоприятных политических, экономических, правовых и иных условий развития предпринимательской деятельности в Российской Федерации, обеспечивающих эффективное развитие экономики.

Адрес: г. Оренбург, пр. Нижний 17, офис 403. 

Тел/факс: (3532) 370-265

 e-mail: opora_info@mail.ru
Инфраструктура поддержки малого предпринимательства, помимо перечисленных субъектов, содержит огромное количество коммерческих организаций, оказывающих всевозможные функции, начиная от консалтинга и заканчивая финансированием. Часть из этих организаций, в свою очередь, также являются малыми предпринимателями. Полный перечень этих организаций можно найти в издании «Оренбуржье. Золотые страницы».
15.  Механизмы получения кредитов с указанием основных банков,

осуществляющих свою деятельность на территории региона
15.1. Общие положения о кредитовании

В данном разделе постараемся кратко осветить те понятия, которыми мы будем оперировать в следующих подразделах. Кредит – ссуда в денежной или товарной форме, выдаваемая на условиях возвратности, срочности и платности за использование. Различают следующих участников, которые взаимодействуют между собой при кредитовании. 

Кредитор, который предоставляет ссуду на время, оставаясь собственником ссуженной стоимости. Единицей измерения платы за использование ресурсов кредитора является годовой процент. На практике годовая процентная ставка делится на количество дней, месяцев на которые предоставляются средства. 
Заемщик – лицо, испытывающее дополнительную потребность в финансовых ресурсах и гарантирующее возвращение временно ссуженной стоимости, при этом обязуется уплатить проценты по ней. 
Кредитование – это возникновение кредитных отношений между кредитором и заёмщиком в случае подписания и реализации кредитного договора. 
15.2. Основные формы предоставления кредита.
Вообще в практике кредитования принято классифицировать формы кредитов по виду предоставления и по субъектам предоставляющим их. По виду предоставления можно говорить о таких формах как:

- товарная;

- денежная;

- смешанная.

Основной, наиболее распространённой формой предоставления кредита, с которой сталкивается бóльшая часть предпринимателей, является денежная форма. Эта форма кредитования широко применяется банками в своей работе. Отличительной формой кредитования является предоставление и возврат средств в денежной форме.

Наряду с денежной формой выделяют товарную форму кредита. Она практически не распространена в настоящее время.

Существует и смешанная форма предоставления кредита, это товарно-денежная форма. В рамках данной формы предоставление средств может быть как в денежной форме, так и в форме товаров (оборудования). Данная форма наиболее распространена в работе лизинговых компаний. Хотя ряд банков также работает с клиентами по смешанной форме.  

Анализ привлекательности для предпринимателя по формам кредитования произведём с использованием ряда критериев: ставки процентов; объём ссужаемых средств; сроки кредитования, возможность получения средств предпринимателем (таблица).

Таблица. Анализ привлекательности форм кредитования для предпринимателей

	Наименование формы
	Ставки процентов
	Объём ссужаемых средств
	Сроки кредитования
	Возможность получения предпринимателем
	Итоговый 
результат

(макс. возможный - 3,7 баллов)

	Банковская
	Высокие
	Высокие
	От коротких до длинных
	Присутствует
	3,1

	Хозяйственная
	Средние
	Средние
	Чаще короткие
	Присутствует
	2,5

	Государственная
	Средние
	Высокие
	От коротких до длинных
	Отсутствует
	2,4

	Международная (иностранный капитал)
	Высокие
	Высокие
	От коротких до длинных
	Присутствует
	3,1

	Частная
	Низкие
	Низкие
	Чаще короткие
	Присутствует
	2,5


Банковская форма кредита на сегодняшний момент развития рыночных отношений наиболее распространённая форма. Именно банки чаще всего предоставляют свои кредитные ресурсы субъектам предпринимательской деятельности, нуждающимся в них. По своему объёму размер кредитных ресурсов при банковской форме кредита значительно больше, чем при каждой из других его форм.

При хозяйственной (коммерческой) форме кредита кредиторами выступают хозяйствующие организации (предприятия, фирмы, компании). Основная суть данной формы кредита состоит в отсрочке предприятием-продавцом оплаты товара и предоставление предприятием-покупателем векселя, как его долгового обязательства оплатить стоимость покупки по истечении определённого срока.

Изменение условий хозяйствования и развитие рыночных механизмов привело к тому, что предприятия могут выдавать не только хозяйственный кредит контрагентам (в виде отсрочки платежей по векселю), но и выдавать временно свободные денежные средства под проценты, таким образом осуществляя банковские функции.

Государственный кредит, как правило, предоставляется под какие-либо программы и имеет строго целевой характер. На рынке кредитования предпринимательства не представлен. 

Международная форма кредитования включает в себя все формы, которые были перечислены выше (банковская, хозяйственная, государственная), но в качестве кредитора здесь выступает иностранный субъект. 

Гражданская форма кредитования, наверное, самая древняя форма кредитных взаимоотношений. 

Таким образом, наиболее клиентоориентированными являются банковская, международная и отчасти частная формы кредитования.

Далее предприниматель должен сам понять, на каких условиях ему необходим ссудный капитал, и исходя из этого определить те его формы, которые необходимо привлекать для финансирования в настоящий момент.

 15.3. Основные элементы кредитной сделки
В кредитовании существует система из трех взаимосвязанных элементов кредитования (субъекта, объекта и обеспечение кредита). Успешность осуществления кредитных операций зависит от сбалансированности всех трёх элементов. Рассмотрим каждый из элементов в отдельности и поясним их важность на примерах. 

Субъекты кредитных отношений. Как было рассмотрено ранее, в условиях современной рыночной экономики основной формой кредита является банковский кредит, т.е. кредит, предоставляемый коммерческими банками, разных типов и видов. Субъектами кредитных отношений в области банковского кредита являются хозяйственные органы, население, государство и сами банки. В кредитной сделке в качестве субъектов кредитных отношений выступают кредитор и заёмщик. Кредиторами являются лица как юридические, так и физические, предоставившие свои временно свободные средства в распоряжение заёмщика на определённый срок. Под заёмщиком понимается сторона кредитных отношений, получающая средства в пользование, ссуду, и обязанная их возвратить в установленный срок. 
Безусловно, каждый из субъектов кредитных отношений важен; кредитор потому, что он обладает необходимым объёмом средств для заёмщика, а заёмщик, беря кредит и возвращая его с процентами позволяет банку заработать дополнительные средства. Поэтому отсутствие одного из участников данной системы лишает её смысла.  

Объект кредитной сделки - собственно кредит со всеми его процентами, сроками и пр., то есть то, по поводу чего возникают отношения у субъектов кредитования. Основной вопрос, который возникает у заёмщика, - насколько эффективно занимать деньги у данного кредитора? Сколько мне надо будет платить ежемесячно и сколько стоит обслуживание кредита? Сегодня, обращаясь за кредитом в банк, не приходится рассчитывать схему погашения кредитного долга и процентов по его обслуживанию самостоятельно, для этого существуют специально обученные люди, которые проведут все расчёты и предоставят вам исчерпывающую информацию по кредитам.

Последним элементом кредитной сделки является обеспечение возвратности тех ресурсов, которые были ссужены заёмщику. Обеспечение может представляться в разных формах, но в итоге оно всегда превращается в деньги. Речь об этом пойдет далее. 

15.4. Наличие обеспечения

Наличие обеспечения при кредитовании является одним из наиболее важных вопросов наряду с существованием самого бизнеса. Для кредитора обеспечение заёмщика является своеобразной гарантией возвратности тех средств, которые он предоставил заёмщику. Краеугольным камнем в отношениях заёмщика и кредитора является стоимость данного залогового имущества, которая влияет на сумму выдаваемого кредита. Стоимость залогового имущества определяется профессиональными оценочными компаниями, к примеру, Торгово-промышленной палатой, и отражает рыночную стоимость объекта оценки. 

При оценке залогового имущества заёмщика кредитор рассматривает имущество с точки зрения стоимости - раз, и второе - точки зрения ликвидности, т.е. способности быстро превращаться в деньги. Ликвидность в свою очередь зависит от вида залога. Нижеприведённая таблица позволит наглядно представить вышеприведенное утверждение.

	Векселя и гарантии банков
	Очень привлекательный и очень редко встречающийся залог.
	Высокая степень ликвидности

	Автомобили
	Привлекательный и высоколиквидный залог
	

	Недвижимость
	Так же привлекательный залог, хотя и менее ликвидный по сравнению с предыдущим
	

	Оборудование
	Залог привлекателен, но его желательность зависит от степени специфичности оборудования, которая влияет на ликвидность
	Средняя степень ликвидности

	Личное имущество владельца бизнеса
	Как правило, к этому относятся автотранспорт и недвижимость. Другое имущество банк интересует мало.
	

	Товар в обороте
	Наименее желательный залог, по нему назначается самый высокий дисконт. Срок, на который выдаются средства под этот залог, ограничивается полутора годами.
	Низкая степень ликвидности


Как видно из таблицы, чем более ликвидным является объект залога, тем выше степень его привлекательности для кредитора.

Стоимость и ликвидность имущества, в конечном счёте, влияет на дисконт. Дисконт - скидка, которую делает кредитор на залог, предоставляемый заёмщиком. Вот как раз этот дисконт и является точкой соприкосновения интересов кредитора и заёмщика. Кредитор хочет принять залог заёмщика, как можно по более низкой цене, для того, чтобы застраховать свои средства, в свою очередь заёмщик хочет получить бóльшую стоимость залогового имущества, так как она влияет на объём выдаваемого кредита. Однако в этой ситуации чаще побеждает кредитор, чем заёмщик, так как именно заёмщику нужны средства кредитора, и он готов действовать по его правилам. 

На основании вышепредставленного материала сделаем ряд выводов:

1. Наличие залога является обязательным условием при работе с банком.

2. Цена, по которой принимается залог кредитором, находится в зависимости от степени ликвидности залога.

3. Цена залога и ликвидность влияют на дисконт и соответственно на объём выдаваемого кредита.

15.5. Целевое назначение

Целевой характер займа - один из признаков кредита. Разница состоит только в жёсткости контроля направления использования средств. Ссуды общего характера используются заёмщиком по своему усмотрению для удовлетворения любых потребностей в финансовых ресурсах, но они имеют ограниченное применение в сфере краткосрочного кредитования и при средне- или долгосрочном кредитовании практически не используются. 
Целевые ссуды, предполагающие необходимость для заёмщика использовать выделенные банком ресурсы исключительно для решения задач, определённых условиями кредитного договора (например, кредит на пополнение оборотных средств) 
Нарушение указанных обязательств влечёт за собою применение к заёмщику установленных договором санкций в форме досрочного отзыва кредита или увеличения процентной ставки, начисления штрафных процентов. 

15.6. Условия предоставления кредита

Кредитование, как и любой процесс, подвержен ряду условий. В принципе, все эти условия одинаковы для всех заёмщиков. К их числу относятся: 

· возвратность - означает необходимость своевременного возврата средств кредитору после завершения их использования в хозяйстве заёмщика. Заёмщик не может распоряжаться полученным кредитом как своим собственным капиталом и обязан вернуть полученную сумму путём перечисления соответствующей суммы денежных средств на счет кредитора; 

· срочность кредита - означает, что возвращать заёмщику сумму ссуды следует в точно определённый срок, установленный кредитным договором. Нарушение срока возврата кредита является основанием применить к заёмщику экономические санкции в форме увеличения взимаемого процента, а при дальнейшей отсрочке свыше трёх месяцев – взыскание в судебном порядке; 

· платность кредита - выступает в форме ссудного процента; 

· обеспеченность кредита - обусловлена необходимой защитой имущественных интересов кредитора от возможного нарушения заёмщиком принятых в договоре обязательств; 

· целевой характер - предполагает, что заёмщик обязан использовать финансовые средства на цель, указанную в кредитном договоре.
Это общие условия предоставления кредита всем заёмщикам, хотя существуют и специфические, которые применяются в индивидуальном порядке к каждому заёмщику. К числу таких условий могут быть отнесены отсрочки платежей основного долга, повышенные и пониженные процентные ставки, иные специфические условия процесса кредитования. Коммерческие банки, которые чаще всего выступают кредиторами, предлагают заёмщикам достаточно гибкие клиентоориентированные схемы поступления и выплаты как основного долга, так и процентов. Поэтому, учитывая изобилие кредитных организаций, заёмщик может самостоятельно подобрать подходящие именно для него условия кредитования или обратиться к кредитному брокеру, который за умеренную плату подбёрет подходящую кредитную программу и возьмёт на себя обязанность по оформлению документов.     

15.7. Основные этапы кредитования

15.7.1. Первый этап: составление кредитной заявки
Для получения кредитной заявки, необходимо обратиться в выбранный банк к кредитному эксперту. Многие банки размещают образец кредитной заявки на сайте, в том числе перечень необходимых документов для оформления кредита.  
Внимательно ознакомьтесь и подготовьте необходимую информацию для встречи с 

кредитным экспертом. 
Кредитная заявка должна содержать исходные сведения о требуемом кредите. 

· цель привлечения кредита, которая не противоречит уставной цели заёмщика; 

· сумма и валюта кредита; 

· вид и срок погашения кредита; 

· порядок погашения кредита и уплаты процентов; 

· предлагаемое обеспечение (залог имущества; гарантии физических и (или) юридических лиц, располагающих денежными средствами для погашения кредита; поручительство); 

· депозиты, ликвидные ценные бумаги и пр. 

15.7.2. Второй этап: анализ кредитоспособности возможного заёмщика и оценка качества заявки
Получение кредита начинается с оценки правоустанавливающих документов. Если предприятие верно оформлено юридически, осуществляет деятельность легально, платит налоги, то все это позволит банку иметь с ним какие-то дела в силу соблюдения всех правовых аспектов существования юрлица.  Каждый банк предоставляет свой собственный список необходимых документов для проверки юридической чистоты деятельности компании, хотя набор их более или менее стандартный. Ниже мы приводим правоустанавливающие документы, которые необходимы Заявителю (копии с предъявлением оригиналов): 

- Устав; 

- Учредительный договор; 

- Решение о создании предприятия (выписка из протокола); 

- Свидетельство о государственной регистрации; 

- Протокол о назначении руководителя; 

- Приказ о вступлении в должность руководителя и назначении главного бухгалтера; 

- Паспорта руководителя, главного бухгалтера, учредителей; 

- Свидетельство Министерства РФ по налогам и сборам о постановке на учет в налоговом органе юридического лица;

- Информационное письмо об учёте в Статрегистре Росстата;

- Разрешение на занятие отдельными видами деятельности (лицензию), если данные виды деятельности подлежат лицензированию в соответствии с действующим законодательством;

- Свидетельство о государственной регистрации права на недвижимое имущество одного из учредителей юридического лица (недвижимость в залог не оформляется).

Документы, предоставляемые налоговым органом (оригиналы):

- Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (действительна в течение 1-го месяца); 

- Справка о банковских счетах юридического лица (действительна в течение 2-х недель).

Документы, предоставляемые банком (оригиналы, заверенные банком):

- Справка банков  об остатках на расчётных (текущих валютных) счетах и наличии требований к ним (действительна в течение 2-х недель); 

- Справка банка о действующих кредитах и/или сведения о кредитной истории за последние 12 месяцев (действительна в течение 2-х недель).

Успешная проверка правоспособности и юридической чистоты предприятия вовсе не означает, что бизнесмену тотчас же выдадут кредит. В нынешних условиях банки стали проявлять такую бдительность к заёмщикам, что даже деятельность исключительно устойчивого предприятия будет подвергнута сомнению и тщательной проверке со стороны банка.

Анализ отчётности заёмщика
Следующий этап предоставления кредита заключается в оценке ретроспективной информации по предприятию. В рамках данного этапа производится анализ бухгалтерской (форма 1 и форма 2 и т.д., по Российскому ПБУ) и управленческой отчётности за последние полгода (сроки указаны в среднем по различным банкам, представленным в Оренбурге). Исследование проводится с применением коэффициентных методик оценки кредитоспособности и предрасположенности предприятия к банкротству. Учитывая линейность методик и высокую нелинейность процессов, происходящих на предприятии, результаты в рамках данного этапа не всегда бывают удовлетворительными. Окончательное решение остается за банком, но уже с учётом наличия фактографического материала. Конечно, оценка бизнеса в ретроспективе не может быть прямым отказом выдачи кредита, но является одним из тех этапов выдачи кредита, от реализации которого зависит исход всего процесса.

Анализ фактического состояния заёмщика
После проверки бухгалтерской и управленческой отчётности следует проверка, а точнее сверка фактически существующего бизнеса с документами финансовой отчётности. Здания, техника, автомобили, товар и прочие ценности инспектируются кредитным экспертом. Цель этих проверок - сопоставить данные в финансовых и прочих документах с реально существующим и действующим бизнесом. Это делается в связи с тем, что некоторые бизнесмены часто ведут двойную игру, дабы снизить непосильное налоговое бремя компании, заполняя финансовые документы таким образом, чтобы скрыть истинное положение предприятия. Хотя бывает и наоборот – налицо отличные финансовые и управленческие документы, а фактически – «два табурета и калькулятор». В процессе проверки опытный кредитный эксперт оценивает предприятие, задавая вопросы непосредственно руководству и сканируя обстановку компании, чтобы увидеть  реальную картину бизнеса, сопоставляя её с уже имеющейся виртуальной. В результате такого исследования кредитного инспектора может удовлетворить результат (виртуальный и реальный бизнес прозрачны и заслуживают доверия), а может и не удовлетворить (виртуальный и реальный бизнес непрозрачен и не сходится с теми документами, которые предоставлены).

Оценка перспектив

Одним из важнейших этапов в процессе выделения кредита предприятию является оценка перспектив существования бизнеса. Здесь банк определяет, сможет ли заёмщик в будущем получать доходы, способные покрыть выплаты по заявленной сумме кредита, и при этом сохранять финансовую устойчивость компании. Основу процесса оценки перспектив бизнеса составляет прогнозирование денежных потоков предприятия и прогнозного отчёта о прибылях и убытках. Безусловно, при формировании перспективных данных будут учитываться реальные темпы роста показателей фирмы. Расчёт заканчивается различными сценарными вариантами развития бизнеса. В современных условиях, как признают оренбургские эксперты, банкиры более склонны к пессимистическим оценкам будущей деятельности бизнеса. Не секрет, что кредитный лимит зависит от ряда факторов - чаще всего ориентир делается на годовую выручку. Лимит от годовой выручки составляет не более 25%. По завершении расчётов на две третьих можно считать процесс получения кредита успешно законченным, если, конечно, все прежние этапы были более-менее успешны. 

Оценка обеспечения
Процесс получения кредита завершается оценкой залогового имущества предприятия. Хотя этап и условно последний, значимость его сложно переоценить. Необеспеченное кредитование бывает только в сказках. В реальной рыночной ситуации залог играет важную роль при получении кредита. Другой вопрос, что и с каким дисконтом может быть выставлено в залог кредита банку? Здесь все зависит от гибкости условий банков. Фактически может приниматься всё, что имеет денежную оценку, и в случае невозможности предприятия рассчитаться по кредиту, легко реализовываться на свободном рынке. Пройдя этот последний этап, остаётся открыть счёт в кредитующем банке (что является обязательным условием), заключить кредитный договор и ждать перечисления кредитных средств на счет.

15.7.3. Третий этап: оформление кредита
Оформление кредитной сделки происходит путем заключения кредитного договора между кредитором и заёмщиком. В нём отражаются: цель, срок, размер, процентная ставка, режим использования ссудного счёта, порядок погашения суммы основного долга и процентов по нему, виды и формы проверки обеспечения. 
В договоре должны быть указаны процентные ставки по кредитам, стоимость банковских услуг и сроки их выполнения, в том числе сроки обработки платёжных документов, имущественная ответственность сторон за нарушение договора, включая ответственность за нарушение обязательств по срокам осуществления платежей, и другие существенные условия договора. 
Договор о предоставлении кредита составляется только в письменной форме. Типовые формы кредитных договоров разрабатывают сами банки с учётом рекомендаций Банка России. 
Для контроля за выполнением условия договора и ходом погашения кредита формируется кредитное досье, содержащее всю информацию по кредитной сделке и необходимые сведения о заёмщике. 
Перед подписанием договора его необходимо внимательно прочитать и задать вопросы, если они появились. Представитель кредитора должен дать на них исчерпывающий ответ.
15.7.4. Четвертый этап: погашение кредита и контроль над выполнением условий кредитного договора

Любая программа кредитования предусматривает кредитный мониторинг, направленный на снижение риска кредитора. 
Кредитный мониторинг включает в себя систему наблюдения за погашением кредитов, разработку и принятие мер, обеспечивающих решение поставленной задачи. 
          15.8. Условия программ кредитования малого и среднего предпринимательства

Сегодня кредитование малого бизнеса является наиболее активно развивающейся отраслью банковского кредитования. В условиях кризиса, когда свёрнуто большинство программ, направленных на потребительское кредитование и ипотеку, кредитование предпринимателей является привлекательным для банков. Большинство банков из приведённого в разделе справочника перечня заявляют о наличии программ кредитования предприятий малого и среднего бизнеса. Обобщённая информация об условиях кредитования предприятий малого и среднего бизнеса представлена ниже:  

	
	Проценты по кредиту
	Сумма кредита
(руб.)
	Срок кредита
(мес.)

	Макс значения показателя
	
	29
	
	37 500 000
	
	120

	Минимальное значение показателя
	9
	
	10 000
	
	1
	


Типовые условия программ кредитования малого и среднего предпринимательства в коммерческих банках.

	Основные цели кредитования
	· развитие деятельности, предусмотренной учредительными документами;

· пополнение оборотных средств;

· приобретение основных средств;

· инвестиции в ремонт или обновление основных средств.

	Форма собственности предприятия
	Не менее 51% капитала предприятий должно быть в частной собственности и принадлежать российским гражданам или российским коммерческим организациям.

	Максимальный срок кредита
	До 10 лет

	Сумма кредита
	До 37 500 000 руб.

	Комиссия за выдачу, % от суммы кредита
	От 0,5 до 1,5%

	Ставка, % годовых
	Не ниже ставки рефинансирования ЦБ РФ

	Максимальная отсрочка погашения основного долга
	От 3 до 6 месяцев

	Погашение
	Ежемесячные платежи равными долями или по индивидуальному графику.

	Залоговое обеспечение
	· залог ликвидного имущества и/или имущественных прав;

· поручительство;

· банковская гарантия;

· государственная гарантия субъекта Российской Федерации.

	Срок рассмотрения заявки
	От 3 до 15 рабочих дней

	Наличие расчётного счёта и перевод части оборотов денежных средств в банк
	Рекомендуется или обязательно

	Дополнительные условия
	· сфера деятельности;

· годовой оборот;

· опыт работы в бизнесе;

· месторасположение;

· стабильное, прибыльное финансовое положение в течение последних месяцев;

· кредитная история (отсутствие просрочек по основному долгу и процентам по прошлым кредитам). 

	Запрет выдачи кредитов для финансирования определённых видов деятельности
	· производство крепких спиртных напитков;

· производство табачных изделий;

· игорный бизнес;

· спекуляции с ценными бумагами и валютой;

· производство, наносящее вред окружающей среде.


Необходимо отметить, что конкретные условия кредитования могут отличаться от представленных в данном разделе, так как информация в нём носит усреднённый характер и составлена на основании данных сайта www.pro-credit.ru. Конкретные условия кредитования будут зависеть от многих факторов, они подробно описаны ранее.

15.9. Перечень банков, осуществляющих свою деятельность на территории Оренбургской области

· Оренбургский филиал «Банк Москвы». Оренбург, Постникова, 9б. тел.:(3532) 77-31-50

· Оренбургский филиал КБ «Агропромкредит». Оренбург, Аксакова, 8. тел.:(3532) 79-77-07

· Оренбургский филиал КБ «Агроимпульс». Оренбург, Тимирязева, 4. тел.:(3532) 37-00-79

· Оренбургский филиал АКБ «Связь-Банк», Оренбург, Кирова, 18. тел.:(3532) 77-58-05

· Оренбургский филиал АКБ «Росбанк». Оренбург, Аксакова, 8. тел.:(3532) 31-13-00

· Оренбургский филиал «УРСА Банк». Оренбург, Восточная, 23. тел.:(3532) 70-66-60 

· Оренбургский филиал «ВКБ». Оренбург, Дзержинского, 4. тел.:(3532) 64-73-64

· Оренбургский РФ «Россельхозбанк». Оренбург, Ленинская, 59. тел.:(3532) 77-02-95

· Операционный офис №1 «Уралсиб». Оренбург, Кирова, 13. тел.:(3532) 77-79-83

· «НИКО-БАНК». Оренбург, пер. Алексеевский, 5. тел.:(3532) 72-44-21

· АКБ «Форштадт». Оренбург, Чкалова, 35/1. тел.:(3532) 98-04-03

· КБ «Агросоюз». Оренбург, Ленинская, 53. тел.:(3532) 77-10-53

· Оренбургский филиал КБ «Региональный кредит». Оренбург, Правды, 118а. тел.:(3532) 75-50-35

· ФКБ «Юниаструм банк». Оренбург, Пролетарская, 86. тел.:(3532) 99-48-78

· Филиал № 8623 Акционерного коммерческого Сберегательного банка Российской Федерации – Оренбургское отделение. Оренбург, Володарского, 16. тел.:(3532) 72-97-50

· Филиал № 5660 ВТБ 24. Оренбург, пр-т Победы, 14. тел.:(3532) 77-33-05

· Филиал Национального Банка «ТРАСТ». Оренбург, Попова, 40. тел.:(3532) 38-18-80

· Филиал АБ «Газпромбанк». Оренбург, Правды, 18. тел.:(3532) 73-30-71

· Филиал «ТрансКредитБанка». Оренбург, пр-т Братьев Коростелевых, 14. тел.: (3532) 35-57-76

· Филиал «Оренбургский» КБ «Мечел-Банк». Оренбург, Гая, 3. тел.:(3532) 99-81-28

· Филиал «Оренбургский» АКБ «Авангард». Оренбург, Володарского, 5. тел.: (3532) 77-57-52

· Филиал КБ «Кольцо Урала». Оренбург, Комсомольская, 175. тел.:(3532) 76-64-98

· Филиал Банк ВТБ. Оренбург, Чкалова, 15/1. тел.:(3532) 99-49-92

· Филиал «Русь-Банк». Оренбург, Маршала Жукова, 48. тел.:(3532) 77-17-60

· Филиал «Акибанк». Оренбург, Восточная, 42/1. тел.:(3532) 35-23-01

· Филиал " Автовазбанк". Оренбург, Челюскинцев, 16. тел.:(3532) 77-22-42

· АКБ «Союз». Оренбург, Комсомольская, 85. тел.:(3532) 57-29-74

· АКБ «НОСТА». Оренбург, Карагандинская, 82. тел.:(3532) 33-10-56

· АКБ «МБРР». Оренбург, Пролетарская, 43. тел.:(3532) 77-60-66

· АКБ «Абсолют Банк». Оренбург, Пролетарская, 25. тел.:(3532) 376050

· «Экспресс-Волга Банк». Оренбург, Туркестанская, 23. тел.:(3532) 37-61-37

· «Экспобанк». Оренбург, Чкалова, 3/1. тел.:(3532) 37-01-73

· «Хоум Кредит энд Финанс Банк». Оренбург, Кобозева, 1. тел.:(3532) 94-66-95

· «Русфинанс Банк». Оренбург, Цвиллинга, 46. тел.:(3532) 77-52-13

· «Промсвязьбанк». Оренбург, пер. Матросский, 12. тел.:(3532) 77-92-14

· «Первый Объединенный Банк». Оренбург, Новая, 4. тел.:(3532) 53-08-09

· «Кредит Европа Банк». Оренбург, Краснознаменная, 21. тел.:(3532) 37-05-01

· «КИТ Финанс». Оренбург, Ленинская, 59 корп. 1. тел.:(3532) 37-00-73

· «БинБанк». Оренбург, Чкалова, 2. тел.:(3532) 76-61-21

· «Банк Оренбург». Оренбург, Маршала Жукова, 25. тел.:(3532) 77-95-22

· "АК БАРС" БАНК. Оренбург, Ленинская, 59 корп. 1. тел.:(3532) 32-50-49

· УБРиР. Оренбург, Донецкая, 4. тел.:(3532) 32-49-11

· ОИКБ "Русь". Оренбург, пер. Шевченко, 7. тел.:(3532) 77-93-51

· Филиал "Оренбургский "Альфа-Банк". Оренбург, пр-т Победы, 11. тел.:(3532) 77-01-33

· "Центральное отделение "Русский Стандарт". Оренбург, 60 лет Октября, д. 14 А. тел.: 8-800-200-6-200 (звонок бесплатный)

· "Спутник". Оренбург, пр-д Автоматики, 8. тел.:(3532) 75-49-68

16. Информация об  учебных программах для предпринимателей
Для того чтобы стать успешным предпринимателем у человека должны быть выработаны такие качества, как предприимчивость, целеустремлённость, воля и настойчивость, позитивность, стрессоустойчивость, выдержка, терпение, умение работать в разных условиях и быстро принимать серьёзные решения.

Однако помимо перечисленных качеств у предпринимателя должны быть и соответствующие, причём весьма обширные, знания в различных аспектах ведения бизнеса. Необходимо уметь правильно вести переговоры, управлять финансами и персоналом, знать хозяйственное право, менеджмент и маркетинг малого предприятия, бухучёт, налогообложение, кадровое делопроизводство и некоторые другие аспекты руководящей деятельности, а также постоянно заниматься саморазвитием в этих сферах. 

На определённых этапах профессиональной деятельности Вы обнаружите явную нехватку в своём образовании, которая мешает Вам, Вашим сотрудникам (а, значит, и Вашему бизнесу) в различных сферах деятельности.  Залогом успеха любого дела является профессионализм. В бизнесе профессиональные знания и навыки, заимствование чужого позитивного опыта приобретают особое значение. Человеку, занимающемуся бизнесом или планирующему открывать собственное “дело”, этот профессионализм особенно необходим, чтобы выдержать конкуренцию с преуспевающими бизнесменами, удержаться на плаву и сделать свой бизнес стабильным, развивающимся и прибыльным.

Бизнес-образование является естественным продолжением «общего» образования, полученного предпринимателем до начала собственного дела. 

Приоритетными для предпринимателей в бизнес-образовании являются следующие программы: 
- по актуальным вопросам предпринимательской деятельности; 
- семинары-тренинги по психологии успешного управления; 
- по вопросам бухгалтерского учета и налогообложения; 
- по обучению специалистов кадровых служб;  
- по обучению охране труда;  
- по организации и проведению конкурсных торгов и аукционов; 
- по актуальным вопросам земельного и имущественного законодательства; 
- по регулирование тарифов в коммунальном комплексе;   
- по применению закона о защите прав потребителей; 
- по профессиональной подготовке лиц на право работы с опасными отходами; 
- по формированию экологической политики и изменению в природоохранительном законодательстве РФ; 
- по обучению персонала на современном предприятии;

- обучение иностранному языку для занятых людей.

Современные структуры бизнес-образования предоставляют различные методы. Среди них помимо очного (дневного и вечернего), предлагаются различные виды заочного (в том числе дистанционного) образования.
Современное бизнес-образование использует определённые инновации в методах обучения:

· Использование интенсивных методов обучения. 

· Оптимальное сочетание различных методов обучения. 

· Специально разработанные учебные материалы. 

· Обучение на основе конкретной рабочей ситуации. 

· Взаимообучение. 

· Элементы обучения с помощью информационных технологий. 

· Использование элементов консалтинга. 

· Сетевая система обучения.

Для самообразования выпускается большое количество методик и справочников, которые можно найти в книжных магазинах.

Особое значение, как источник учебно-методической и аналитической информации для предпринимателей, имеет Интернет. Но далеко не все информационные сайты отвечают требованиям к получению качественного образования. В настоящее время в русскоязычной части Интернета существует около одного миллиарда документов. Однако в силу постоянного роста числа бессодержательных и сомнительных страниц только малая часть из них содержит полезные и уникальные материалы. По экспертным данным, в Рунете размещено только около миллиона качественных документов, полезных для предпринимателей: статей, правовой и справочной информации.
Поэтому становится очевидным, что для полезного самообразования через Интернет необходимо проконсультироваться в организации, профессионально осуществляющий соответствующий образовательный процесс.

Организации, осуществляющие лицензированную деятельность по дополнительному образованию, профессиональной переподготовке представителей малого и среднего бизнеса.

«Учебно-деловой центр (УДЦ) 
Торгово-промышленной палаты Оренбургской области»
460000, г. Оренбург, пр. Парковый, 6, каб. 138.
Тел.: (3532) 77-36-91, 77-73-96, 77-73-29, 77-49-36

Факс: (3532) 78-13-97

E-mail: cdo@orenburg-cci.ru        Web: www.orenburg-cci.ru
«Школаы Бизнеса «АГРАНТ»
Региональный офис в Оренбурге:

460038, г. Оренбург, пр.Дзержинского, 4, офис 304-А.
Тел.: (3532) 37-33-97, (3532) 222-601, +7-927-311-51-99.
E-mail: orenburg@agrant.ru        Web: www.agrant.ru/
ГОУ «Учебный центр» Министерства труда и занятости 

 населения Оренбургской области

460000, г. Оренбург, ул.Пушкинская, 14.
Тел./факс: (3532) 77-07-95, 77-29-45
462419, Оренбургская обл., г. Орск, ул. Ленина, 9а.
Тел./факс (35372) 5-32-59 E-mail: ucdfgszn@mail.ru  
                                     Перечень учебных продуктов:

· различные виды обучения (профессиональная подготовка, переподготовка, повышение квалификации, стажировка);
· наличие лабораторий социально-психологической адаптации;
· оригинальные технологии и методики проведения занятий (модульная форма обучения по индивидуальным планам);
· наличие типовых обучающих и мультимедийных программ по профессиям и специальностям, учебных и наглядных пособий, видеокассет и слайдов по профессиям;
· сотрудничество на условиях социального партнерства с учебными заведениями и предприятиями области.

Набор слушателей проводится круглогодично, форма обучения - дневная, вечерняя. Срок обучения от 1 недели до 4 месяцев в зависимости от профессии и уровня подготовки слушателей.
ФГОУ ВПО ОГАУ  «Институт дополнительного профессионального образования»
г. Оренбург, ул. Коваленко, 5, ком. 20. 
Тел.: (3532) 77-34-29 
E-mail: [image: image2.png]


ogau-idpoPK@yandex.ru [image: image3.png]



Перечень учебных продуктов:
· повышение квалификации;
· профессиональная переподготовка.
Срок обучения - 1 год (4 сессии по 3 недели) 
Форма обучения: очно-заочная 
 По вопросам обращаться по адресу:
ИДПО, г. Оренбург, ул. Коваленко, 5, ком. 20 
Тел.: (3532) 77-34-29 
E-mail: [image: image4.png]
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ГОУ ОГУ  «Межотраслевой региональный центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки специалистов»
(МРЦПК и ППС)

460000, г. Оренбург, ул. Правды д. 1, к.205 

Тел. (3532)77-32-88, 77-71-11

e-mail:info@mrc.osu.ru
Перечень учебных продуктов:

Юриспруденция (специализации: гражданская, уголовная, государственная):

- Психология (специализация – психология личности).

- Экономика и управление на предприятии по отраслям: машиностроение, электроэнергетика, пищевая промышленность.

- Бухгалтерский учет, анализ и аудит.

- Налоги и налогообложение.
- Финансы и кредит (специализации: финансовый менеджмент, банковское дело, страховое дело).
- Менеджмент организации.
- Стандартизация и сертификация.
- Таможенное дело.
- др. специальные программы.

На обучение принимаются специалисты с высшим и неполным высшим образованием, студенты старших курсов вузов.
«Московский институт бизнеса и политики. Оренбургский филиал»
460048, г. Оренбург, ул. Монтажников,3

Тел/факс: (3532)75-43-86, 75-32-19

E-mail: ibp_or@mail.ru
Перечень учебных продуктов:

Повышение квалификации и профессиональной подготовки.

Курсы, семинары, тренинги по направлениям: финансовый менеджмент, стратегический менеджмент, маркетинг,  управление персоналом, психология бизнеса.

«Международный центр  финансово-экономического развития (МЦФЭР)

Оренбургское региональное отделение»
460000, г. Оренбург, ул. Туркестанская,5, каб. 814

Тел. (3532)98-51-34, 58-43-77, факс 31-90-67

Перечень учебных продуктов:

Дистанционное обучение по программам: управление, бухгалтерский учёт и налогообложение, право,  финансы, кадры.
Приложение 

Перечень предприятий малого бизнеса, организованных и успешно работающих в сельской местности Оренбургской области (список примерный, не полный)
	№
	Район
	Предприятие
	Сфера деятельности

	1
	Адамовский 
	КФХ «Ручеек»
	Выращивание зерновых и зернобобовых культур

	
	
	ИП Кожин
	Электротехнические работы

	
	
	Кооператив «Строитель»
	Строительство

	2
	Абдулинский
	ООО «Бик»
	Строительство, производство круп

	
	
	ООО «Спектр»
	Производство и реализация круп

	
	
	ИП Козлова
	Транспорт, торговля

	3
	Акбулакский
	КФХ «Буртя»
	Выращивание зерновых и зернобобовых культур

	
	
	КФХ «Париж»
	Выращивание зерновых и зернобобовых культур

	
	
	«Зимушка»
	Производство валенок

	4
	Александровский
	ИП Шамова Л.И.
	Торговля, общепит

	
	
	ИП Болотина
	Производство пельменей, торговля

	
	
	ООО «Березка»
	Торговля

	
	
	ООО «Чайка»
	Торговля

	
	
	КФХ «Вильдан»
	Производство и реализация молока, мяса

	
	
	ООО «Магнит»
	Хлебопекарня, производство пельменей

	5
	Асекеевский
	КФХ «Алина»
	Комплексное с/х производство

	
	
	КФХ «Котов»
	Комплексное с/х производство

	6
	Беляевский
	СПК «Донской»
	Производство и продажа козьего пуха, мяса

	
	
	КФХ Хасанова Х.А.
	Комплексное с/х производство

	
	
	СПК «Донской»
	Производство и продажа пуховых изделий

	7
	Бугурусланский
	ИП Милинов
	Продукты питания

	
	
	КФХ «Павловское»
	Выращивание зерновых и зернобобовых культур

	
	
	«Арктика»
	Производство валенок

	
	
	ООО «Альтаир»
	Производство безалкогольных напитков и минеральной воды

	
	
	ООО «Искра»
	Производство и реализация мяса, субпродуктов из мяса, пельменей, мантов, вареников

	8
	Бузулукский
	ООО «Стигл»
	Семена подсолнечника

	
	
	КФХ «Иванов Ю.В.»
	Пшеница, ячмень, гречиха, подсолнечник, горох.

	
	
	«Витязь»
	Производство валенок

	
	
	ООО «САН»
	Реклама. Издательская деятельность

	
	
	ИП «Сережкин Вячеслав Сергеевич»
	Салон – студия «Шарм - Плюс»

	9
	Гайский
	ИП Шустиков

кафе «Отдых»

кафе «Экспресс»
	Общественное питание



	
	
	ООО  «Спец. одежда»
	Пошив одежды

	
	
	ИП «Васина Эльмира Гумаровна»
	Производство и реализация пельменей, мантов, вареников

	10
	Грачёвский
	КФХ «Николаев»
	Комплексное с/х производство

	
	
	КФХ «Березка»
	Комплексное с/х производство

	11
	Домбаровский
	ООО «Золотая нива»
	Прием, отгрузка, хранение зерновых

	12
	Илекский
	ИП Марейчев П.Н.
	Торговля (магазин «Запчасти», «Продукты»), ресторан, автосервис

	
	
	ИП Толстухина Л.М.
	Торговля (магазин «Радуга»)

	
	
	ИП Агапов М.В.
	Торговля (магазин «Хозтовары»)

	13
	Кваркенский
	КФХ «КККК»
	Выращивание зерновых и зернобобовых культур

	14
	Красногвардейский
	ООО «Колос»
	Производство и переработка с/х продукции

	
	
	ООО «НЕР - ТОК»
	Производство изделий из дерева (окна, двери)

	15
	Курманаевский
	КФХ Тинюкова В.И.

кафе «Дружба»

кафе-бар «Океан»
	Семена подсолнечника

Общественное питание

Общественное питание

	16
	Кувандыкский
	ООО «Ореон»
	Продукты питания

	
	
	ИП Калачева Галина 
Евгеньевна
	Продажа мороженого, термотехники, газового оборудования

	
	
	ООО «Телец»
	Кафе «Золотой телец»

	17
	Матвеевский
	КФХ «Земледелец»
	Комплексное с/х производство

	
	
	КФХ «Ивушка»
	Комплексное с/х производство

	
	
	ИП Киян М.Б.
	Торговля

	18
	Новоорский
	ООО «Смак»
	Продукты питания, мясо, мясопродукты

	
	
	КФХ Девдариани А.Г.
	Выращивание огурцов

	
	
	ООО «Уральский союз»
	Производство и реализация постельных принадлежностей, спецодежды.

	19
	Новосергиевский
	ООО «Акцепт»
	Строительство

	
	
	ИП Перетятько
	Мебельное производство

	
	
	ИП Плотников
	Мелкооптовый склад

	
	
	ООО «Дружба»
	Комплексное с/х производство

	20
	Оренбургский
	КФХ «Подсолнух»
	Производство продуктов питания

	
	
	КФХ Гринцова С.Ф.
	Растениеводство и животноводство

	21
	Октябрьский
	КФХ Буробина О.В.
	Комплексное с/х производство

	
	
	КФХ Юрченко А.М.
	

	
	
	ООО «Колос» сельскохозяйственного назначения
	Производство и реализация валенок, пошив спецодежды

	22
	Переволоцкий 
	ООО «Родник»
	Сыр, масло

	
	
	ИП Хомутский Владимир Иванович
	Сыр, масло

	23
	Первомайский
	КФХ Заруднев Сергей 
Николаевич
	Выращивание зерновых и зернобобовых культур

	
	
	ИП Кофенгалиев Оскар Конгелиевич
	Мясное скотоводство

	24
	Пономаревский
	
КФХ «Кайош»
	Производство и реализация сельхозпродукции

	
	
	КФХ «ВСВ»
	Комплексное с/х производство 

	
	
	ООО «Алькорстрой»
	Строительство

	
	
	ИП Кириллов А.Я.
	Торговля, общепит, гостиница

	
	
	КФХ «Гарант»
	Комплексное с/х производство 

	
	
	ИП Евдокимов А.Н.
	Торговля    

	
	
	ИП Нелетин И.И.
	Продажа бытовой техники

	25
	Сакмарский


	ЛПХ "Киржаев - перепела"
	Производство перепёлок и перепелиных яиц

	
	
	ЗАО "Мельничный 
комплекс" "Ассоль А"
	Мука пшеничная

	26
	Саракташский
	ООО «Кооппром» 
	Напитки

	
	
	ООО «Никитушка»
	Напитки

	
	
	ООО «Герет – Агро»
	Хлебопекарня, производство муки хлебопекарной, отрубей фасованных

	27
	Светлинский
	ИП Сапожникова С.В.
	Кулинария

	
	
	ООО «Людмила»
	Фармацевтические услуги

	
	
	ООО «Бриз плюс»
	Торговля

	
	
	ООО «Урал»
	Транспорт

	
	
	ООО «Мой дом»
	Жилищные услуги

	
	
	ООО «Чародейка»
	Парикмахерская

	28
	Северный
	ИП Сафронов С.Н.
	Торговля

	
	
	ИП Фомин А.Н.
	Торговля

	
	
	ИП Люкшин С.М.
	Торговля, транспорт

	29
	Соль-Илецкий
	ИП Абдрашитова А.К.
	Торговля

	
	
	ООО «Консалтинг-Центр»
	Консалтинг

	
	
	ООО «Мечта»
	Производство строительных материалов

	
	
	ООО «Орион»
	Охранное предприятие

	
	
	ИП Щавелев А.Г.
	Производство хлеба и мучных кондитерских изделий, услуги общепита

	30
	Сорочинский
	ИП Жуков В.П.
	Животноводство

	
	
	КФХ «Бизон»
	Производство зерновых и зернобобовых

	
	
	КФХ «Колос»
	Производство зерновых и зернобобовых

	
	
	«Морозко»
	Производство валенок

	31
	Ташлинский
	КФХ «Шевченко»
	Комплексное с/х производство

	32
	Тоцкий
	ООО «Сантехник»
	Строительство

	
	
	ИП Скрылев С.Г.
	Торговля

	33
	Тюльганский
	ООО «Геллиантус»
	Производство и реализация семечек

	34
	Шарлыкский


	КФХ Безбородов П.С.
	Растениеводство и животноводство

	
	
	КФХ Суслов И.И.
	Растениеводство и животноводство

	35
	Ясненский
	СПК «ВОЗРОЖДЕНИЕ»
	Молодняк КРС, пшеница, ячмень, сено

	
	
	ООО «Керамос»
	Добыча коалиновой глины

	
	
	ООО «Зодчий»
	Строительные работы


Заключение

Надеемся, что материал, изложенный в данном пособии, поможет всем желающим организовать собственное дело и не наступать на грабли обстоятельств. Кто-то, прочитав его, получит подтверждения своим мыслям и знаниям, кто-то почерпнёт что-то новое. 

В конце концов, все вы приблизитесь к тому манящему куску пирога, который называется предпринимательство. 

В нашей стране такой экономический и социальный слой, как предприниматели, пока что формируется. Многое предстоит сделать. 

Китайский мудрец Лао-Цзы, который жил 2500 лет назад, сказал: 

Осуществляй то, чего ещё нет,

управляй тем, что ещё не противится.

Дерево толщиной в обхват

вырастает из крошечного зернышка.

Башня в девять этажей

вырастает из груды земли.

Путь длиной в тысячу ли

начинается у тебя под ногами.

Успехов вам в ваших начинаниях, и пусть в это новое время вам сопутствует удача!

