
Приложение № 3


к Договору гранта  № 27

от «15» октября 2009 г.
ОТЧЕТ

о реализации социально значимого проекта

«Создание сети общественных антикризисных центров оказания адресной помощи безработным, работающим специалистам, находящихся под угрозой увольнения, начинающим предпринимателям; и привлечения волонтеров»

Титульный лист

· номер гранта: 27
· название грантового направления: защита прав и свобод человека, правовое просвещение населения
· название организации-грантополучателя: АНО «Международный институт менеджмента для объединений предпринимателей»
· название проекта: «Создание сети общественных антикризисных центров оказания адресной помощи безработным, работающим специалистам, находящихся под угрозой увольнения, начинающим предпринимателям; и привлечения волонтеров»

· размер (сумма) гранта: 800000 (Восемьсот тысяч) рублей
· сроки реализации проекта: октябрь 2009 – октябрь 2010 г.
· отчетный период: итоговый (до 10 ноября 2010 г.)
· ФИО и контактная информация руководителя проекта: Войтенок Алексей Витальевич т. (495) 620-02-09, 8929-609-4599, mimop2@tpprf.ru
Описание содержания проделанной работы

Проект «Создание сети общественных антикризисных центров оказания адресной помощи безработным, работающим специалистам, находящихся под угрозой увольнения, начинающим предпринимателям; и привлечения волонтеров» реализуется АНО «Международный институт менеджмента для объединений предпринимателей» с октября месяца 2009 года.

Все запланированные мероприятия по гранту выполняются грантоисполнителем в соответствии с Календарным планом (Приложение №4).

Основные результаты за период:

1. Созданы и действуют 11 антикризисных общественных центров по трудоустройству и консультированию при региональных торгово-промышленных палат. Центры укомплектованы штатом координаторов и консультантов на общественных началах, а также оборудованы компьютерной техникой, приобретенной на средства грантодателя. Антикризисные центры действуют в следующих регионах России: Астраханская область, Пензенская область, Тамбовская область, Волгоградская область, Республика Чечни, Смоленская область, Нижегородская область, Саратовская область, Новосибирская область, Оренбургская область, Владимирская область. Центры осуществляют бесплатную деятельность для безработных и начинающих предпринимателей: оказывают информационно-консультационную поддержку, привлекая к деятельности волонтёров-юристов, кадровиков, психологов, экономистов, студентов образовательных учреждений юридических и экономических специальностей, оказывают услуги по трудоустройству безработных,  а также проводят специализированные мероприятия, способствующие снижению уровня безработицы и повышению юридической грамотности населения.  
2. Создан и действует специализированный интернет-портал (rabota.iimba.ru) по консультированию безработных и начинающих предпринимателей, а также необходимый для формирования баз вакансий, резюме и обмена информацией с работодателями.
3. 27 января 2010 г. проведен интернет-семинар в системе региональных торгово-промышленных палат (в мероприятии принимало участие более 90 участников) по теме: «Дистанционное образование и антикризисные программы в системе торгово-промышленных палат».
Интернет-ссылка пресс-релиза мероприятия: http://iimba.ru/news/106
4. 17 февраля 2010 г. проведена интернет-конференция  «Пути решения проблем трудоустройства безработного населения в 2010 году». На конференции обсуждали проблемы безработицы населения, проекты по созданию антикризисных центров в целях поддержки и консультирования безработных и начинающих предпринимателей, государственные программы развития малого бизнеса. В конференции принимало участие более 500 человек со всей России: руководители и специалисты промышленных предприятий, торгово-промышленных палат, государственных и общественных организаций.
  Интернет-ссылка пресс-релиза мероприятия: http://iimba.ru/news/111
5. В марте месяце заключено соглашение с Ассоциацией консультантов по подбору консультантов (в ассоциацию входит 200 кадровых компаний в 65 регионах России) по дополнительной безвозмездной информационной поддержке проекта.
6. Руководитель проекта Войтенок А.В. 6-8 июля 2010 г. принимал участие в круглом столе «Роль кадрового резерва в системе модернизации РФ», который проходил в рамках Форума президента РФ Медведева Д.А. «Матрица модернизации». Он выступил с докладом «Роль российских торгово-промышленных палат и общественных объединений предпринимателей в формировании кадрового резерва России» и рассказал об успехах реализации антикризисного проекта в системе торгово-промышленных палат.
          Интернет-ссылка пресс-релиза мероприятия: http://iimba.ru/news/165
7. 24 сентября 2010 года в Торгово-промышленной палате Российской Федерации состоялся круглый стол – подведение итогов грантового проекта по созданию антикризисных центров по трудоустройству безработных и консультированию начинающих предпринимателей при региональных торгово-промышленных палатах. 11 Общественных антикризисных центров, созданных при территориальных палатах, собрались, чтобы обменяться опытом работы, подвести некоторые промежуточные итоги, наметить программы работ на будущее. Состоялось торжественное награждение участников проекта.
Интернет-ссылка пресс-релиза мероприятия http://iimba.ru/news/187
8. Был подготовлен и издан сборник статей  «Общественные антикризисные центры при торгово-промышленных палатах» (с учетом опыта 11 пилотных Центров). Брошюра разослана в системе российских торгово-промышленных палатах, а также будет бесплатно распространяться на мероприятиях ТПП РФ по кадровым вопросам.
Отдельно хотелось бы отметить положительные результаты антикризисных центров реализованных в российских регионах:
1. Астрахань:
Координатор центра: Чернышова Александра Михайловна;

консультант центра: Нечипоренко Елена Александровна.

· С ноября 2009 года в Астраханской ТПП создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;

· Заключены соглашения по поддержке  проекта с Агентством по подбору персонала «Елисей»,  ОГУ «Центр занятости населения» города Астрахани, Мэрией г. Астрахани, Центром консалтинга и аусорсинга «Наше будущее»;
· Разработан типовой бизнес-план для инвалидов на получение ими субсидии на начало предпринимательской деятельности по оказанию бытовых услуг населению;
· На регулярной основе проводится консультации по налогообложению, бухгалтерскому учету, бизнес-планированию;
· Совместно с Астраханским государственным техническим университетом было проведено обучение и консультирование сотрудников АГТУ, планирующих создать малые инновационные предприятия при ВУЗе;
· В рамках проекта на базе Агентства по подбору персонала «Елисей» - члена Астраханской ТПП открыт консультационный пункт, который оказывает услуги: безработным; людям, находящимся в поиске нового места работы; работникам, находящимся под угрозой увольнения; молодым специалистам; инвалидам;

· В проекте используется труд волонтеров. К работе привлечены  представители Астраханской торгово-промышленной палаты, психологи - консультанты по подбору персонала, юристы. Заключен договор с ОГУ «Центр занятости населения города Астрахани» о привлечение к работе по проекту молодых специалистов по программе стажировки;

· Заключен 61 договор на организацию 478 рабочих мест по стажировке выпускников образовательных учреждений;
· Была проведена серия семинаров и круглых столов. Наиболее удачными мероприятиями были круглые столы «Государственная поддержка малого и среднего бизнеса» и «Как зарегистрировать фирму».
· Центр принял участие в организации и проведении регионального этапа национального предпринимательского конкурса «Бизнес инновационных технологий» - БИТ Юг 2010.  На конкурс было представлено 70 проектов. Среди номинантов – студенты, планирующие создание нового инновационного бизнеса. Ими  были представлены интересные проекты: «Инвентаризация основных средств», Предметно-ориентированная социальная сеть для рынка лекарственных средств», «Разработка проекта по созданию товарной фермы по выращиванию осетровых, карповых и окуневых рыб в условиях Юга России», «Шампунь для танкеров - 2»,  «SOR: социологические исследования в режиме он-лайн», «инновационная система управления очередями в медицинских учреждениях на основе электронного идентификатора личности», «Инновационные технологии получения пищевых добавок из вторичных сырьевых ресурсов пищевой промышленности», «Система вывода в свободное пространство (в воздух» полноцветного видео высокого разрешения для инновационного или неподвижного изображения»;
· Помощь оказывается по следующим направлениям: определение проблемы безработного, психологическая помощь, консультация специалиста по трудоустройству, проф. тестирование, консультация по возможности переобучения, консультация по открытию собственного бизнеса. Приоритетным направлением будет трудоустройство инвалидов;
· Данный проект был доложен Губернатору Астраханской области на заседании Координационного совета и  получил его одобрение.
2. Пенза:
          Координатор центра: Мараева Татьяна Александровна;

          консультанты центра: Заикин Максим Михайлович, 

                                                  Каравайкина Людмила Алексеевна.
· С ноября 2009 года в Пензенской ТПП создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;
· Предприятиями – членами Пензенской ТПП в центр предоставлена информация о  73 вакантных рабочих местах. Была сформирована база вакансий, открыта прямая линия для консультирования граждан по вопросам  поиска работы;
· С ноября 2009г. центром начат: поиск претендентов на вакансию заказчика - работодателя в базе данных; информирование студентов университетов, безработных и находящихся под угрозой увольнения о вакансиях через систему объявлений в Дайджесте ПТПП, сайте ПТПП и Агентстве социальной информации – «Пенза»; предоставление рекомендательных писем на соискателей работы; помощь в организации производственной и преддипломной практики для студентов 4 – 5-х курсов  ВУЗов г. Пензы; организация презентаций предприятий и организаций;
· Совместно с партнерами ПТПП (Пензенский государственный университет, Пензенский филиал НОУ ВПО «Академия МНЭПУ», Центр занятости г. Пензы, бизнес-инкубаторы Пензенской области) оказывается содействие в подборе, подготовке и переподготовке рабочих и инженерных кадров, а также менеджеров для промышленных предприятий;
· В рамках выставки «Продмаркет 2010» была организована открытая приемная для безработных по предложению вакантных мест рабочих профессий;

· За время работы центра было трудоустроено 25 человек на предприятия Пензенской области;
· В июне с.г. заместитель председателя ПТПП Мараева Т. А, руководитель антикризисной приемной приняла участие в заседании Государственного общественного координационного совета по подготовке квалифицированных рабочих кадров при Правительстве Пензенской области, с участием  представителей Центра занятости Пензенской области и руководителей предприятий. Целью данного заседания являлось содействие интеграции выпускников учреждений профессионального образования в рынок труда, получения информации о работе в бизнесе, развитие предпринимательского потенциала подрастающего поколения, повышение мотивации и готовности молодёжи к практической предпринимательской деятельности.  Обмен опытом прохождения практики студентов на предприятиях с последующим трудоустройством.
· За время работы антикризисного центра были оказаны консультации по вопросам:  подготовки бизнес планов для неработающих граждан с целью получения субсидий по программе  самозанятости; возможности получения кредита с целью финансирования бизнес - проектов; организации малых предприятий при оптимальных формах налогообложения. Велась постоянная работа со службой занятости населения, с Министерством сельского хозяйства Пензенской области по мониторингу наиболее острых вопросов, возникающих у безработных при получении федеральной финансовой помощи, в том числе при их объединении в кооперативы. Проведены встречи с руководителями учебных заведений по вопросам организации малых предприятий. Для получения субсидий по программе самозанятости населения (по Постановлению Правительства Пензенской области от 19.03.2009г. № 199-пП) осуществлена разработка бизнес-планов для безработных с целью организации ими строительного бизнеса, тепличного хозяйства по выращиванию овощей, перерабатывающего производства. 
Поэтому одним из главных направлений работы антикризисного центра, является помощь тем, кто хотел бы открыть своё дело и в этом вопросе практическую помощь оказывала Каравайкина Л.А. Так например:  из множества организаций в Пензе, которые предоставляют  услугу бизнес-планирования, Татьяна Власова ООО «Веста» выбрала антикризисный центр при  Пензенской ТПП. Именно этот выбор ей посоветовали сделать в областном Уравлении инвестиционного развития и предпринимательства. Обратившись в антикризисный центр, она получила консультации от консультанта Людмилы Каравайкиной. Для ООО «Веста» был разработан бизнес-план, необходимый для получения гранта. На получение гранта было подано 40 заявок, однако в результате конкурсного отбора бизнес-проектов лишь 10 получили средства господдержки и среди них  предприятие Татьяны Власовой. На сегодняшний день ООО «Веста» развивающееся малое предприятие.

· Одним из направлений работы центра - посещение предприятий - членов ПТПП  выпускниками профтехучилищ, колледжей в рамках учебного процесса, чтобы дать учащимся и студентам возможность не только увидеть, но и  ознакомиться с условиями труда на рабочих местах;
3. Волгоград:
          Координатор центра: Дубаков Андрей Валентинович;

          консультанты центра: Валяева Екатерина Геннадьевна, 

                                    Орлова Ирина Ивановна,

                                    Родионов Олег Владимирович,

                                    Франк Инна Владимировна.       
· С ноября 2009 года в Волгоградской ТПП создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию. 
· Проведено консультирование 476 безработных по содействию в трудоустройстве. Наиболее актуальными стали вопросы о ситуации на рынке труда, трудоустройства, трудового законодательства и занятости, разъяснения о мероприятиях по снижению напряженности на рынке труда, реализуемых государственными органами. Обращающимся оказывается помощь в  подготовке к собеседованию с работодателями, составлении и оформлении необходимых для трудоустройства документов. На предприятия Волгоградской области трудоустроено 38 человек.
· Для формирования базы вакансий консультантами Центра в конце 2009 г. и весной 2010 г. проведена рассылка писем организациям-членам Волгоградской ТПП. База размещена в открытом доступе в сети Интернет. На сайте Палаты (http://www.volgogradcci.ru/rrc/) созданы страницы «Вакансии» и «Электронная кадровая биржа». В настоящее время в базе размещено около 50 актуальных вакансий. Часть поступивших в работу вакансий размещена на сайте проекта «Создание сети общественных антикризисных центров оказания адресной помощи безработным, работающим специалистам, находящимся под угрозой увольнения, начинающим предпринимателям и привлечения волонтеров» (www.rabota.iimba.ru ).
· Специалистами Центра проведены консультации для безработных граждан в 26 районах Волгоградской области по повышению  их мотивации к труду, активизации позиции по поиску работы и трудоустройству. В консультациях приняли участие 689 безработных граждан.
· За время работы Центра, его специалистами проведено консультирование 614 начинающих предпринимателей по вопросам открытия и введения бизнеса. 
· Консультанты Центра на  регулярной основе проводят консультации по налогообложению, бухгалтерскому учету, бизнес-планированию.

· В начале 2010 г. организована работа Общественной приемной по актуальным вопросам бизнеса и вопросам обеспечения защиты права на доступ к общественно значимой информации для предпринимателей. 
· В июле 2010 г. проведен круглый стол и презентация проекта «Право знать». Проект нацелен на доступ к общественно значимой информации, источником которой выступают органы государственной власти и муниципального управления.
· 9.03.2010 г. по 28.05.2010 г. реализован проект «Я выбираю профессию!». Проект осуществлен как экспериментальная профориентационная площадка, которая работала на базе семи районных межшкольных учебных комбинатов г. Волгограда. Специалисты Центра работали со старшеклассниками общеобразовательных школ, помогали им определиться с профессией. В рамках площадки проводились: профессиональная ориентация и профессиональные консультации старшеклассников и выпускников школ г. Волгограда, тренинги профессионального самоопределения, успешной самопрезентации и эффективной коммуникации.  
· 28.05.2010 г. проведен «Профориентационный поединок». Участники мероприятия представили на конкурс подготовленные ими социальные ролики, призывающие обратить внимание на актуальные проблемы в вопросах выбора профессии, а также информирующие о правах, обязанностях и гарантиях предоставляемых законом безработным гражданам. 
· На базе структурных подразделений Волгоградской ТПП в 2010 г. организовано прохождение практик 34 учащихся и студентов учебных заведений Волгограда в соответствии с профилем их обучения. 
· Волгоградская ТПП, в соответствии с договором с ГУ ЦЗН г. Волгограда, с апреля 2010 г. участвует в организации стажировок выпускников образовательных учреждений в целях приобретения ими опыта работы.
· 08.04.2010 г. в Руднянском районе Волгоградской области проведена «Ярмарка вакансий рабочих и учебных мест» для 160 выпускников местных учебных заведений. 

· В целях информирования общественности о деятельности  антикризисного центра в СМИ размещено шесть публикаций.
4. Тамбов:
          Координатор центра: Кириллова Елена Михайловна;

          консультанты центра: Долгов Антон Алексеевич, 

                                    Захарцев Сергей Николаевич.

· С ноября 2009 года в Тамбовской областной ТПП создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию; 
· С 6 по 8 апреля 2010 г. Общественным антикризисным центром при Тамбовской областной торгово-промышленной палате была проведена областная акция «День карьеры». Проведение акции согласовано с программой дополнительных мер по снижению напряженности на рынке труда Тамбовской области на 2010 год, утвержденной постановлением администрации области от 22.12..2009 г. № 1538. Цель проведения  акции: знакомство студентов с основами своей будущей профессии на практике посредством посещения того или иного предприятия при непосредственном участии и поддержке руководства и персонала принимающей организации. Участие в данной акции дает возможность работодателям ближе познакомиться с реальным уровнем профессиональной компетенции выпускников средних специальных образовательных учреждений Тамбовской области, студентам -   ознакомиться с практической стороной деятельности  предприятия и  передать свое резюме для рассмотрения работодателем. Обсуждение вопросов, касающихся данной тематики, на конференции. План проведения: 6 апреля — открытие, ярмарка вакансий Центра занятости населения. 6-7 апреля – выезд студентов на предприятия. Встреча групп студентов с руководителями предприятий, передача резюме, обзор имеющихся вакансий. Экскурсия на производство в сопровождении специалиста предприятия. 8 апреля - конференция «Актуальность взаимодействия рынка труда и рынка образовательных услуг», участниками которой будут организаторы, представители администрации области, предприятий (работодатели), учебных заведений, молодежных организаций, общественных объединений и СМИ. 
· Работа с кадровыми службами предприятий: были проведены два семинара на актуальные темы для специалистов кадровых служб предприятий Тамбовской области.
· Проводилось консультирование безработных по содействию в трудоустройстве и начинающих предпринимателей по вопросам открытия и ведения бизнеса.
· Центром организовано прохождение практик студентами учебных заведений Тамбова и области в соответствии с профилем их обучения.
· 9 июня 2010 года Антикризисный центр принял участие в научно-практической конференции на тему: «Трудоустройство – пути адаптации выпускников к условиям рынка труда Тамбовской области». Организаторы конференции: Тамбовская областная ТПП, ФГОУ СПО Тамбовский бизнес-колледж, Ресурсный центр предпринимательства «Школа бизнеса для предпринимателей», ТОГУ Центр занятости населения г. Тамбова,  ТОГУ Центр занятости населения Тамбовского района. Цель проведения конференции – анализ существующей в Тамбовской области ситуации с трудоустройством выпускников, поиск эффективного решения проблем трудоустройства молодежи, ее адаптации на рынке труда. По итогам конференции были изданы книги: «Качество образования: профориентация – первый шаг», «Региональный центр профориентации как механизм сетевого взаимодействия школ – СПО – ВУЗов – работодателей». 
· Участие в еженедельном специальном совещании у заместителя главы администрации города Тамбова Л.М. Шаниной по вопросам состояния уровня безработицы населения. 
· Проведены переговоры с отделом молодежной политики комитета по делам молодежи, физкультуры и спорта  администрации города Тамбова по планированию мероприятий, направленных  на создание молодежного кадрового агентства.
· Юридические консультации для безработных проводят в центре волонтеры - юристы ТРОО «Центр правовых технологий «Гражданский союз»;
· Проводятся дополнительные исследования рынка труда, рынка образовательных услуг, изучаются потребности рынка рабочих мест. Исследуются предлагаемые вакансии, проводится опрос работодателей, анализируется состояние образовательной среды и ее соответствие запросам работодателей.
5. Грозный (Республика Чечня):
          Координатор центра: Чинхоева Зарема Мухарбековна;

          консультанты центра: Бахарчиева Таисия Сулумбековна, 

                                    Хусаинова Индира Сайдаевна.

· С декабря 2009 года в ТПП Чеченской Республики создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;

· В феврале  по инициативе координатора проекта  проведены переговоры с руководителями  пяти районных Центров занятости населения в г.Грозный, в результате которых достигнута договоренность о взаимном сотрудничестве по обмену информацией о существующих вакансиях и  оказания  консультационной   поддержки   безработным гражданам  в трудоустройстве и создании собственного дела со стороны ТПП ЧР. Со стороны Центров Занятости населения  на данный момент предоставлена база данных,  которая включает  100  вакансий   в  г. Грозном;

· В феврале  произведена рассылка  писем  60  предприятиям- членам  ТПП ЧР и другим предприятиям и  организациям в  Чеченской Республике. В настоящий период ведется сбор заявок вакансий и выявлены вакансии в основном по профессиям: «Маркетолог», «Менеджер по продажам», «Администратор»,  «PR- менеджер» и др.
· Проведены  более 200 индивидуальных консультаций и около 300 телефонных для безработных граждан и молодых начинающих предпринимателей. В ходе данных консультаций безработные граждане получили необходимую информацию для  открытия собственного дела и трудоустройства; 
· Были подготовлены и изданы пособия в помощь начинающему предпринимателю «Права и обязанности Предпринимателя» составитель Т.С. Бахарчиева и «Бизнес - планирование» Составитель Хаджиева М.М.;
· Одним из приоритетных направлений в деятельности Центра является реализация программ по обучению, подготовке и повышению квалификации кадров для субъектов малого  и среднего бизнеса Чеченской Республики. Реализуется программа обучения безработных  граждан по программе Международной Организации Труда «Начни и Совершенствуй Свой Бизнес» -  это обучающая программа для предпринимателей, желающих начать и развивать собственное дело. Материалы программы включают практические руководства, разработку бизнес-планов и деловую игру. Обучение проводится поэтапно, предоставляются консультации. В основе программы НССБ лежит обучающий курс, разработанный Шведской федерацией работодателей. По программе обучилось 120 безработных граждан.
· Проведено обучение  для безработных граждан в количестве 240 человек по следующим   программам как: «Основы управленческой деятельности»; «Правовое обеспечение предпринимательской деятельности»; «Управление персоналом»; «Государственное и муниципальное управление»; «Начни свой бизнес»; «Оператор ЭВМ»; «Делопроизводство»; «Бухгалтерский учет»; «1С бухгалтерия»; «Портной»; «Домашняя медсестра»;  

· В настоящий период достигнута договоренность  с Министерством  труда, занятости и социального развития  Чеченской Республики о взаимном сотрудничестве по разработке специализированного Интернет-портала  антикризисного  центра   для повышения эффективности консультирования, информирования и трудоустройства безработных граждан  в Чеченской Республике.  Данный  интернет-портал   также будет использоваться для проведения  оn-line-конференций и обучающих  семинаров по вопросам трудоустройства безработных, и  помощи начинающим предпринимателям.
6. Смоленск:
          Координатор центра: Пинюгин Владимир Петрович;

          консультант центра: Войтецкий Владимир Владимирович.

· С ноября 2009 года в Смоленской ТПП создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;

· В декабре 2009 года были подготовлены и разосланы информационные письма для членов Смоленской ТПП о предоставлении информации об имеющихся вакансиях и о находящихся под угрозой увольнения работающих специалистов; 
· На сайте Смоленской ТПП была размещена информация о работе Общественного антикризисного центра;

· Осуществляется консультирование безработных на безвозмездной основе по юридическим вопросам, содействие безработным в трудоустройстве, консультирование начинающих предпринимателей по вопросам открытия и ведения бизнеса;

· Центром оказана консультативная помощь на безвозмездной основе 183 безработным. Трудоустроено 22 человека. 107 начинающих предпринимателей получили консультации по вопросам открытия и ведения бизнеса, информацию о возможности получения грантов и субсидий от государства. Из них 61-му была оказана учебно-методическая помощь по бизнес-планированию. 9-ти начинающим предпринимателям оказана практическая помощь в подготовке бизнес-планов целью получения ими грантов на создание собственного бизнеса;
· Координатор центра В.П. Пинюгин с января 2010 года дважды участвовал в заседаниях Комиссии по стабилизации ситуации в отраслях экономики при Губернаторе Смоленской области, принимал участие в разработке Концепции текущих и перспективных потребностей рынка труда Смоленской области;
· Центр активно сотрудничает с ВУЗами области в сфере трудоустройства. В частности с Филиалом ГОУ ВПО «Московский государственный университет технологии и управления» в г. Вязьма, на базе которого планируется создание областной открытой информационной системой трудоустройства студентов и молодых специалистов. Осуществляются программы стажировок студентов и молодых специалистов на предприятиях области;

· Центром предпринимались меры учебно-методического характера поддержки бизнеса в условиях кризиса. К примеру, в конце 2009 года были организованы семинары по вопросам: «Спасти бизнес: правила выживания заемщика в условиях кризиса», «Защита бизнеса от неправомерных действий органов исполнительной власти и обеспечение трудовых прав граждан в условиях финансового кризиса»;

· Проведена подготовительная работа по созданию в ближайшее время на базе Смоленской ТПП Центра молодежного предпринимательства, разработана концепция создания Центра, учебная программа;
· На базе Центра планируется создать Школу молодого предпринимателя, цель которой будет реализация: краткосрочных программ дополнительного образования для начинающих предпринимателей на базе Смоленской ТПП;  образовательной программы «Инвестиционное проектирование. Бизнес планирование» на базе Смоленской ТПП; тренинговых программ, направленных на развитие предпринимательских компетенций и мотивацию предпринимательской деятельности (включая повышение личной эффективности, навыки презентации и т.д.).  Школа призвана дать необходимые знания и навыки для начала и ведения бизнеса молодым предпринимателям, выпускникам ВУЗов и студентам. Программы обучения позволят слушателям обосновано выбрать идею для своего бизнеса, разработать бизнес-план, выбрать наиболее удобную организационно-правовую форму и систему налогообложения для своего дела, получить основы ведения бухгалтерского учета и многое другое.
· Планируется организовать Бизнес-клуб - площадку для регулярных встреч молодежи, интересующейся вопросами экономики и предпринимательства. Основная задача Бизнес-клуба – популяризация занятия бизнесом через общение с успешными предпринимателями, специалистами различных сфер деятельности (проведение мастер-классов, семинаров), создание сетей и сообществ начинающих молодых предпринимателей. Информирование о возможностях, которые предоставляют государственные программы, проекты общественных организаций и частные компании. Проведение мероприятий по формированию позитивного образа предпринимателя, пропагандирующих идеи честного и социально-ответственного предпринимательства как основы экономического прогресса Смоленской области (социальная реклама, встреча руководителей региона с молодыми предпринимателями  и пр.).
· В планах организация областного молодежного экономического форума «Startup Weekend», в рамках которого будут отобраны лучшие бизнес-идеи, и будет оказана помощь молодыми предпринимателями в продвижении и реализации свих идей. 
7. Нижний Новгород:
          Координатор центра: Ратафьева Евгения Ивановна;

          консультант центра: Гришина Людмила Вячеславовна.

· С декабря 2009 года в ТПП Нижегородской области создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;

· 13 января 2010 г. координаторы центра участвовали в заседаниях координационного совета при Губернаторе Нижегородской области по комплексному управлению кадровым потенциалом Нижегородской области, обсуждались проблемы безработицы и трудоустройства;

· 25 марта 2010 г. антикризисный центр при Торгово-промышленной палате Нижегородской области организовал круглый стол «Проблемы закрепления кадров. Подготовка и развитие кадрового потенциала в районах области». На мероприятии принято решение о создании совместной с государственным Центром занятости населения базы данных о вакансиях для трудоустройства безработного населения;
· 20 апреля 2010 г. антикризисный центр при Торгово-промышленной палате Нижегородской области организовал круглый стол «Карьера профессионала в различных сферах деятельности». По итогам принято решение о проведении курса обучения для безработных по теме энергоаудита;

· 13 мая 2010 г. антикризисный центр при Торгово-промышленной палате Нижегородской области организовал круглый стол «Подготовка и развитие кадрового потенциала района. Система дистанционного обучения»;
· 19 мая 2010 г. был проведен круглый стол «Взаимодействие общественных организаций и бизнеса  по преодолению проблем безработицы»;
· Создана база данных вакансий и резюме с целью трудоустройства безработных, которая постоянно пополняется. На временные работы в Москву трудоустроены 90 человек;
· Проводятся профориентационные консультации для старшеклассников, профориентацию прошли более 100 человек.
· Центром проводится мониторинг «Сбалансированность рынка труда и образовательных услуг в Нижегородской области»;

· 22 – 24 сентября 2010 г. была организованна выставка «Куда пойти учиться», в которой приняло участие 80 учебных заведений города.
8. Саратов:
          Координатор центра: Баринова Светлана Викторовна;

          консультант центра: Григорьева Наталия Валерьевна.
· С ноября 2009 года в ТПП Саратовской области создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;

· В декабре 2009 года были подготовлены и разосланы информационные письма для членов ТПП Саратовской области о предоставлении информации об имеющихся вакансиях и о находящихся под угрозой увольнения работающих специалистов;

· Осуществляется консультирование безработных граждан на безвозмездной основе по юридическим и экономическим вопросам, а так же оказывается содействие безработным гражданам в трудоустройстве, осуществляется консультирование начинающих предпринимателей по вопросам открытия и ведения бизнеса;

· Антикризисный центр Торгово-промышленной палаты Саратовской области на протяжении 2010 года принимал активное участие в реализации проекта «Бизнес школа для предпринимателей «Моё дело», ориентированного на привлечение внимания широкой молодежной аудитории к возможности открытия и ведения успешного бизнеса. Работа по данному проекту ведется совместно с Саратовской областной Думой, Министерством занятости, труда и миграции Саратовской области. В рамках проекта Центр провёл курс лекций для учащихся бизнес-школы по следующим темам: 
- Регистрация собственного дела;

- Правовые аспекты деятельности субъекта предпринимательства;

- Цели и задачи предпринимательской деятельности;

- Выбор организационно-правовой формы и режима налогообложения;

- Финансовое планирование;

- Специальные налоговые режимы в Саратовской области;
- Бизнес-планирование.

Курс обучения в бизнес школе для предпринимателей «Моё дело»  прослушали свыше 150 человек. 72 слушателя зарегистрировались в качестве субъектов предпринимательской деятельности. 

· Более 150 начинающих предпринимателей получили консультации по вопросам открытия и ведения бизнеса, информацию о возможности получения грантов и субсидий за счет средств бюджета.
· В рамках заключенного соглашения с Министерством экономического развития и торговли Центр консультировал начинающих предпринимателей по вопросу составления бизнес-проектов. В этом направлении консультацию получили 346 организаций, бизнес-проекты которых предусматривают создание 461 дополнительного рабочего места.
9. Новосибирск:
          Координатор центра: Штатнов Юрий Юрьевич.          
· С ноября 2009 года в Новосибирской городской ТПП создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;
· Определены партнеры – волонтеры  для консультирования в Антикризисном центре НГ ТПП. Ими стали – АНО Центр делового обучения «Сфера», ООО кадровый центр «Суперкадры»;
· Проведено анонсирование работы АЦ НГ ТПП в газетах «Честное слово», «Новониколаевский проспект» и «Эпиграф»;
· Разосланы письма в организации – члены НГ ТПП о деятельности антикризисного центра, о проведении консультаций, проводимых для начинающих предпринимателей  и сотрудников предприятий, подлежащих сокращению и желающих стать предпринимателями;
· Проведено консультаций: 
- по открытию своего дела – 257 консультаций, 

- по бизнес-планированию – 325 консультаций (консультации проводятся также среди безработных граждан, собирающихся открыть свое дело совместно с Новосибирским городским центром занятости населения).
· Подписано соглашение о сотрудничестве с Департаментом труда и занятости Администрации Новосибирской области (руководитель – Иннина Н.Д.) и Новосибирским городским центром занятости. В рамках соглашения оказывается помощь выпускникам вузов, которые в течение полугода с момента окончания не нашли работу.  На предприятиях – членах НГ ТПП готовятся вакансии специально для трудоустройства, за каждым закрепляется наставник на испытательный срок. На настоящий момент такую поддержку на предприятиях НГ ТПП получили 29 выпускников. Кроме того, в рамках программы помощи выпускникам вузов г. Новосибирска открыты дополнительно вакансии (без опыта работы) по инженерным специальностям на предприятиях - членах НГ ТПП, открыто более 80 вакансий.
· Значимым событием в работе Антикризисного центра Новосибирской городской ТПП стало проведение Сибирского международного конгресса инновационного предпринимательства.  Основная цель проведения Конгресса – определить условия инновационного прорыва региона. В ходе проведения панельных дискуссий  рассматривались вопросы кадрового обеспечения для осуществления эффективной модернизации промышленности региона. Весьма актуальными оказались вопросы занятости и переподготовки кадров в связи с внедрением современного оборудования. Остро стояли вопросы достижения соответствующего требованиям современного производства уровня подготовки кадров. Были затронуты вопросы перепрофилирования и переобучения сотрудников предприятия, высвобождаемых в связи с переоборудованием и перепрофилированием предприятий.
10. Оренбург:
Координатор центра: Дорогин Владимир Георгиевич;

          консультанты центра: Иохим Мария Александровна, 

                                    Кашукова Вера Васильевна,

                                    Новикова Марина Юрьевна,

                                    Хисангулова Лилия Миншарифовна.                             
· С ноября 2009 года в ТПП Оренбургской области создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;
· В декабре 2009 и июле 2010 года были подготовлены и разосланы информационные письма для членов ТПП Оренбургской области о предоставлении информации об имеющихся вакансиях и о находящихся под угрозой увольнения работающих специалистов. Сформирована база данных вакансий для трудоустройства безработных – 130;
· С января месяца в центре оказывается: помощь в трудоустройстве безработных,  консультирование начинающих предпринимателей в вопросах подготовки бизнес-планов с целью получения ими грантов для открытия собственного бизнеса – 89 консультаций, оказывается правовая поддержка начинающих предпринимателей в вопросах регистрации ИП и ОО – 112 консультаций, по вопросам налогообложения – 41 консультаций, получения лицензий и разрешений, юридического сопровождения деятельности и др. – 248 консультации;
· С мая по сентябрь 2010 г. проведены семинары для начинающих предпринимателей на тему «Как начать свое дело в Оренбургской области. Основы предпринимательской деятельности» в рамках реализации областной программы «О предоставлении грантов за счет средств областного бюджета начинающим субъектам малого и среднего предпринимательства на создание и развитие собственного бизнеса» в соответствии с Федеральным законом от 24 июля 2007 N 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации. В мероприятиях приняло участие более 432 человек;
· Ежемесячно проводятся заседания клуба HR-менеджеров с участием безработных граждан, где обсуждаются проблемы трудоустройства;

· Центром ежемесячно проводятся заседания клуба HR-менеджеров с участием безработных граждан, на мероприятиях обсуждаются проблемы трудоустройства.

11. Владимир:
Координатор центра: Потапова Елена Петровна.
· С декабря 2009 года в ТПП Владимирской области создан и действует общественный антикризисный центр по трудоустройству и консультированию;
· 22 декабря 2009 г. и 22 апреля 2010 г. Антикризисный центр ТПП Владимирской области провел круглый стол «Владимирский клуб кадровиков». Участники мероприятия  обсудили направления господдержки малого и среднего предпринимательства во Владимирской области;

· 14 мая 2010 г. Центр принял участие в ежегодно проводимой городским учреждением «Центр занятости населения г. Владимира» ярмарке вакансий для молодежи и студентов. На мероприятии  были проведены консультации и собеседования с молодежью и студентами.  Более 60 потенциальных  соискателей  оставили свои резюме. Из них  5 кандидатов было трудоустроено и 43 кандидата  направлены к потенциальным работодателям;

· 1 июля 2010 г. для специалистов предприятий области был проведен мастер-класс по трудовому законодательству. Консультант по трудовому законодательству провел занятия по теме: «Если пришла с проверкой Государственная инспекция труда: Ваши права по новому законодательству (ФЗ-294 от 26.12.98), судебная практика, ответственность за воспрепятствование проверке»;
· Центр на безвозмездной основе помогает безработным в поиске работы, в центр обратилось более 2000 соискателей, из них трудоустроено 115 человек;

· ежедневно в центр поступают новые вакансии от работодателей;

· с января 2010 г. центр проводит консультации для безработных, оказано более 250 бесплатных консультаций;

· осуществляются консультации для начинающих предпринимателей по вопросам открытия и введения бизнеса.  
На основании отчетов общественных антикризисных центров региональных ТПП можно сделать выводы, что проект успешно реализуется в 11 регионах России. Была оказана практическая помощь тем, кто обратился за советом и помощью, а главное есть конкретные результаты.

За счет проведения МИМОП всероссийских интернет-конференций по вопросам реализации антикризисных проектов и решению проблем трудоустройства безработных, проект был пропагандирован в более, чем 40 регионах России. В мероприятиях приняло участие более 500 сотрудников предприятий-работодателей, торгово-промышленных палат, государственных и общественных организаций. Мероприятия были освещены в различных федеральных и региональных СМИ.

Проект получает дополнительное развитие за счет оказания ему партнерской помощи от региональных государственных центров занятости, общественных организаций, ВУЗов и других организаций.

Можно также отметить следующие моменты:

1. Отдельным большим направлением работы антикризисных центров должна стать поддержка людей, готовых пойти в бизнес, желающих создать свое дело.  Бесспорно, сделать такой шаг вчерашним наемным работникам сложно.  В этом отношении как раз и важна поддержка со стороны государства и общественных объединений,  в чьих силах  оказать помощь при организации новых рабочих мест и создать стартовые условия для занятия бизнесом.

2. На современном рынке труда  наиболее уязвимой категорией населения является молодежь, особенно та ее часть, которая, только завершила обучение. При росте в условиях кризиса общего количества безработных, молодежи приходится конкурировать на рынке труда со специалистами, имеющими опыт работы. Необходимо активно развивать профориентационное направление работы антикризисных центров, чтобы дать молодежи возможность узнать больше о многообразном мире профессий и специальностей, помочь выявить личные способности и склонности, определить наиболее перспективные направления профессионального развития.
При этом были выявлены некоторые недостатки, выявленные в ходе реализации проекта, связанные с особенностями отдельных регионов:

1. Неблагоприятная финансовая обстановка у многих предприятий-работодателей осложняет им предоставление вакансий для трудоустройства безработных;

2. В центре действующем в Чеченской Республике выявлены барьеры, которые в некоторой степени препятствуют высокой эффективности проекта. В первую очередь – это неэффективный информационный обмен в Чеченской Республике,  между ведомствами и работодателями, что определенно сдерживает ускоренный сбор необходимой информации о существующих вакансиях, как на государственных, так и на частных предприятиях.  Более того,  у множества предприятий отсутствует стратегия развития, что является причиной их неосведомленности в  предоставлении информации о предполагаемых вакансиях в средне срочной и долгосрочной перспективе. В этой связи, в целях достижении более эффективных результатов, в частности для создания актуальной базы данных о существующих вакансиях и донесения данной информации до адресных получателей, со стороны центра ТПП ЧР ведется активная работа в данном направлении. Помимо регулярной рассылки работодателям, консультанты  проекта проводят личные переговоры и консультации с руководством предприятий, в целях повышения их заинтересованности в   активном участии   в  реализации проекта. 
	Директор организации-грантополучателя
	
	Федотов Виктор Иванович
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Приложение № 4


к Договору гранта № 27

от «15» октября 2009 г.

ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ КАЛЕНДАРНОГО ПЛАНА

реализации социально значимого проекта

«Создание сети общественных антикризисных центров оказания адресной помощи безработным, работающим специалистам, находящихся под угрозой увольнения, начинающим предпринимателям; и привлечения волонтеров»

	Мероприятие
	Сроки по календарному плану (дни)
	Фактические сроки реализации
	Полученные итоги

	Разработка методики организации Общественного антикризисного центра при региональной торгово-промышленной палате (в методику входят: план мероприятий по организации центра, должностные инструкции персонала, формы договоров, соглашений).
	14 дней,
октябрь
2009 г.
	14 дней,
октябрь
2009 г.
	Разработана методика и  договор с территориальными торгово-промышленными палатами по созданию общественного антикризисного центра   

	Подписание соглашений с партнерами проекта (11 региональных торгово-промышленных палат).

Подготовка помещений для общественных антикризисных центров в региональных ТПП, закупка компьютерной техники для реализации проекта, закрепление штатных единиц ТПП для организации и курирования Центров
	30 дней,
ноябрь
2009 г.
	60 дней

ноябрь-декабрь 2009 г.
	Заключены договоры о создании общественного антикризисного центра с 11  региональными торгово-промышленными палатами: 
- Астраханская ТПП;
- Новосибирская городская ТПП;

- ТПП Саратовской области;

- ТПП Чеченской Республики
 (г. Грозный);

- ТПП Оренбургской области;

- Волгоградская ТПП;
- ТПП Владимирской области;

- Смоленская ТПП;

- Тамбовская областная ТПП;

- ТПП Нижегородской области;

- Пензенская областная ТПП.
В региональных ТПП назначены ответственные координаторы для организации и курирования Центров, выделены помещения, оборудованные мебелью, закуплена компьютерная техника для работы антикризисных центров

	Разработка специализированного 
Интернет-сайта Общественных антикризисных центров для повышения эффективности консультирования, информирования и трудоустройства в регионах России. 

Сайт разрабатывается с возможностью управления и наполнения своей информацией Центрами региональных ТПП.


	75 дней,
октябрь-декабрь
2009 г.
	75 дней,
октябрь-декабрь
2009 г.
	Подготовлен специализированный интернет-портал по интернет-адресу http://rabota.iimba.ru
по оказанию консультационной помощи безработным, работающим специалистам, находящихся под угрозой увольнения, начинающим предпринимателям, на сайте организованно размещение вакансий предприятий-членов ТПП для трудоустройства безработных и резюме соискателей. 

	Подготовка писем, рассылка и сбор заявок вакансий с предприятий членов – региональных торгово-промышленных палат. 
	30 дней,
декабрь
2009 г.
	60 дней,
декабрь
2009 г.
- январь

2010 г.
	В региональных ТПП произведена рассылка писем о предоставлении вакансий предприятиям-членам ТПП и созданы базы данных вакансий для трудоустройства безработных, часть из них представлена на сайте проекта.

	Подготовка и проведение Вебинара по интернету «Организация Общественного антикризисного центра в региональной ТПП по оказанию адресной помощи и поддержке безработных и начинающих предпринимателей»  для 11 Центров с приглашением волонтеров и консультантов проекта в территориальные ТПП
	30 дней,
январь
2010 г.
	27 января 2010 г.
	В Торгово-промышленной палате Российской Федерации прошел первый всероссийский вебинар (интернет-семинар) с участием руководителей и сотрудников территориальных торгово-промышленных палат по теме: «Дистанционное образование и антикризисные программы в системе торгово-промышленных палат». 
В вебинаре приняло участие более 90 руководителей и специалистов территориальных торгово-промышленных палат (к проекту подключились самые отдаленные палаты: Калининградская, Приморская, Северная, Чеченская и другие, были и гости - представители Украинской ТПП), в том числе в вебинаре участвовали координаторы и консультанты всех 11 антикризисных центров проекта.

	Подготовка и проведение онлайн-конференции в региональных торгово-промышленных палатах по проблемам трудоустройства, защиты прав безработных и открытия своего бизнеса.
	30 дней,
февраль
2010 г.
	17 февраля 2010 г.
	В Торгово-промышленной палате Российской Федерации прошла первая всероссийская интернет-конференция в формате вебинара по теме: «Пути решения проблем трудоустройства безработного населения в 2010 году».
На конференции обсуждали проблемы безработицы населения, проекты по созданию антикризисных центров в целях поддержки и консультирования безработных и начинающих предпринимателей, государственные программы развития малого бизнеса.


На конференции выступали: вице-президент ТПП РФ Владимир Исаков, начальник отдела Министерства экономического развития Российской Федерации Антон Гетта, директор МИМОП ТПП РФ Виктор Федотов и заместитель директора МИМОП ТПП РФ Алексей Войтенок, руководитель Общественной  приемной правозащитного движения «Сопротивление» Вергина Хайлова, а также руководители и ведущие специалисты территориальных торгово-промышленных палат и государственных ведомств.

В конференции принимало участие более 500 человек со всей России: руководители и специалисты промышленных предприятий, торгово-промышленных палат, государственных и общественных организаций.  

	Осуществление деятельности Общественных антикризисных центров, оказание бесплатных адресных услуг для безработного и работающего населения и для начинающих предпринимателей.

Привлечение волонтеров для консультаций: юристов, кадровиков, психологов, экономистов, бухгалтеров, выпускников и студентов образовательных учреждений юридических и экономических специальностей
	январь-сентябрь
2010 г.
	январь-март
2010 г.
	Осуществление деятельности антикризисных центров при 11 региональных ТПП: оказание бесплатных консультационных услуг населению и предпринимателям, трудоустройство безработных, привлечение волонтеров-консультантов, проведению специализированных мероприятий, способствующих снижению безработицы («Дни карьеры», ярмарки вакансий , круглых столов и другие).

	Осуществление деятельности Общественных антикризисных центров, оказание бесплатных адресных услуг для безработного и работающего населения и для начинающих предпринимателей.

Привлечение волонтеров для консультаций: юристов, кадровиков, психологов, экономистов, бухгалтеров, выпускников и студентов образовательных учреждений юридических и экономических специальностей
	январь-сентябрь
2010 г.
	январь-сентябрь
2010 г.
	Осуществление деятельности антикризисных центров при 11 региональных ТПП: оказание бесплатных консультационных услуг населению и предпринимателям, трудоустройство безработных, привлечение волонтеров-консультантов, проведению специализированных мероприятий, способствующих снижению безработицы («Дни карьеры», ярмарки вакансий , круглых столов и другие).

	Подведение итогов реализации Гранта. Проведение круглого стола в Торгово-промышленной палате Российской Федерации с участием организаторов Общественных антикризисных центров региональных ТПП, государственных органов власти, общественных организаций.

Награждение организаторов Проекта, партнеров Проекта, отличившихся волонтеров памятными сувенирами и благодарственными письмами.

Обсуждение дальнейшего внегрантового развития Проекта.
	сентябрь
2010 г.
	24 сентября 2010 г.
	В Торгово-промышленной палате Российской Федерации состоялся круглый стол – подведение итогов грантового проекта по созданию антикризисных центров по трудоустройству безработных и консультированию начинающих предпринимателей при региональных торгово-промышленных палатах. 11 Общественных антикризисных центров, созданных при территориальных палатах в сентябре прошлого года, собрались, чтобы обменяться опытом работы, подвести некоторые промежуточные итоги, наметить программы работ на будущее. Это торгово-промышленные палаты Смоленской, Владимирской, Оренбургской, Астраханской, Волгоградской, Саратовской, Нижегородской, Тамбовской,  Пензенской, Новосибирской городской, и Чеченской Республики. Они первыми приняли на себя дополнительные обязанности по оказанию помощи тем, кто оказался в сложной жизненной ситуации, по бесплатному консультированию и трудоустройству безработных, поддержке и правовой защите начинающих предпринимателей. Работа, которую проводят эти 11 центров, способствует снижению уровня безработицы населения, повышает уровень правовой грамотности населения, обеспечивает необходимой правовой информацией или, если это необходимо, и защитой, впервые стартующим предпринимателям. Успех отдельных торгово-промышленных палат получил мультипликативный эффект, когда к ним подключилась областная администрация, центры занятости и региональные кадровые агентства, внеся каждый свой посильный финансовый или организационный вклад. При дополнительном финансировании антикризисных центров, при палатах заработали учебные центры по освоению новых профессий, освоению азов начинающих предпринимателей.
Координаторы и консультанты антикризисных центров были награждены почетными грамотами и благодарственными письмами. 11 антикризисных центров были награждены памятными сувенирами – 11 кофе-машинами.  
Интернет-ссылка на мероприятие http://iimba.ru/news/187

	Подготовка и издание брошюры «Общественные антикризисные центры при торгово-промышленных палатах» (с учетом опыта 11 пилотных Центров). Распространение брошюры в системе торгово-промышленных палат России с целью популяризации деятельности Центров и организации подобных Центров в других торгово-промышленных палатах России.
	14 дней,
сентябрь
2010 г.
	август-октябрь
2010 г.
	Подготовлен и издан сборник статей  «Общественные антикризисные центры при торгово-промышленных палатах» (с учетом опыта 11 пилотных Центров). Брошюра разослана в системе российских торгово-промышленных палатах, а также будет бесплатно распространяться на мероприятиях ТПП РФ по кадровым вопросам.
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	октябрь
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